
Datos de la Fianza 

Movimiento: POLIZA ItF.C. Fiado: CEL170220CJ5 

Fianza: 23A09677 Endoso: 23A09677 

Ramo: ADMINISTRATIVO 

Subramo: OBRA 

Obligación: BUENA CALIDAD 

Moneda: PESOS Código Seguridad: 1800023A09677 1760 

C.C.: 3004040 

FOLIO 1760443 
Monto Afianzado del 

Movimiento 
5124,348.02 

(DORAMA 

División: FORANEA 

Monto Total de la Fianza: $I24,348.02 

Dorama, Institución de Garantías, SA. En ejercicio de la autorización que le fue concedida por la Secretaria de 1-lacienda y Crédito 

Público, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas 

ANTE: A FAVOR DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. 
PARA GARANTIZAR: 
POR: COEESA ELECTRICA, S.A. DE C.V. CON DOMICILIO EN CALLE AGUSTINA RAMIREZ NO. 1569, COL. 
GABRIEL LEYVA SOLANO, C.P. 80030, CULIACAN, SINALOA Y CON REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES CEL17O22OCJ5, HASTA POR LA CANTIDAD DE $124,348.02 (CIENTo VEINTICUATRO MIL 
TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 02/100 M.N.) I.V.A. INCLUIDO, PARA RESPONDER DE LOS 
DEFECTOS QUE RESULTEN DE LA REALIZACIÓN DE LOS TRABAJOS, DE VICIOS OCULTOS O DE CUALQUIER 
OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRIERA EN LA EJECUCIÓN DE LOS TRABAJOS CONTRATO DE OBRA 
PÚBLICA A BASE DE PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADO NO. 
OOPPU-EST-ADJ-FISE-ALUM--281O-2022, DE FECHA 28 DE OCTUBRE DE 2022, CONSISTENTE EN: 
CONSTRUCCION DE PAVIMENTO EN ADOQUIN Y ALUMBRADO PUBLICO, EN LA VIALIDAD OSCAR LARA 
SALAZAR, EN LA ALCALDIA CENTRAL, DEL MUNICIPIO DE BADIRAGUATO, ESTADO DE SINALOA, CON UN 
IMPORTE DE: $1,071,965.62 (UN MILLON SETENTA Y UN MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS 
62/100 M.N.) MAS I.V.A. 
LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LOS ARTÍCULOS 75 Y 76 DE LA LEY OBRAS 
PÚBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS DEL ESTADO DE SINALOA. 
LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE DECLARA: 
A).- QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL 
CONTRATO. 
B).- QUE LA FIANZA ESTARÁ EN VIGOR POR UN AÑO CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCIÓN 
TOTAL DE LOS TRABAJOS, Y EN CASO DE DEFECTOS DE CONSTRUCCIÓN Y RESPONSABILIDADES DERIVADAS 
DEL CONTRATO, CONTINUARÁ VIGENTE HASTA QUE SE CORRIJAN LOS DEFECTOS (VICIOS OCULTOS) Y SE 
SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES. 
C).- QUE PARA CANCELAR LA FIANZA SERÁ REQUISITO CONTAR CON EL ACTA ADMINISTRATIVA DE 
EXTINCIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES O EL FINIQUITO, Y EN CASO DE EXISTIR SALDOS A CARGO 
DEL CONTRATISTA, LA LIQUIDACIÓN CORRESPONDIENTE. EN EL CASO DE LA FIANZA QUE SE CONSTITUYA 
COMO GARANTÍA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS, EL CONTRATISTA DEBERÁ PRESENTAR EL ACTA DE 
RECEPCIÓN FÍSICA DE LOS TRABAJOS A LA AFIANZADORA, DESPUÉS DE TRANSCURRIDO EL PLAZO 

NANCI EDIT AG ' " N MONTOYA 

JEFE DE OFICINA 

CULIACAN, SINALOA, A 10 DE ENERO DE 2023 
La presente póliza únicamente será válida si contiene la firma del responsable de su expedición. Domina. Institución de (jacantias. S.A. 
Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx Av. Patriotismo No. 201 Piso 1 
Esta Fianza es nula y sin ningún valor si se expide: Col. Sn Pedro de los Pinos C.P. 03800. 
a) Como complementaria de otra(s) que ampare(o) la misma obligación. Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de Másico 
b) Por la cantidad mayor indicada al margen con la máquina protectora. Tel. 5487 6100 . 01 800 DORAMA 1(367262-1) 

R.F.C. FD0941 IO9tR8 

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx  

LÍNEA DE VALIDACIÓN: 1800 023A 0967 7176 0443 
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Dorama, Institución de Garantías, S.A. En ejercicio de la autorización que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito 

Pi)blico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas 

ESTABLECIDO O BIEN, UNA MANIFESTACIÓN EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD EN 
LA QUE SEÑALE SU CONFORMIDAD PARA CANCELARLA. SE  ENTENDERÁ QUE EXISTE CONFORMIDAD PARA SU 
CANCELACIÓN, SIN NECESIDAD DE EXTENDER LA CONSTANCIA RESPECTIVA, SI LA CONTRATANTE DENTRO 
DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA GARANTtA NO RECLAMA AL CONTRATISTA LA EXISTENCIA DE VICIOS 
OCULTOS. 
D).— QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCIÓN 
PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES Y SEGUROS DE FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA 
EL COBRO DE INDEMNIZACIÓN POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORÁNEO DEL IMPORTE DE LA 
PÓLIZA DE FIANZA REQUERIDA. 

FIN DE TEXTO 
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Doraras, Institución de Garantías. S.A. 
Av. Pa0iotismo No. 201 Piso 1 
Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800. 
Aloaldia Benito Juárez, Ciudad de Méicico 
Tel. 5487 6100 • 01800 DORAMA 1(367262-1) 
R.F.C. F009411098R8 



DORAMA 
CONDICIONES GENERALES DE LA PÓLIZA 

Las presentes condizones generales ap/ron pan tas pólizas del Ramo Admlfllstn8vo esnstkdas por Dolame, tn$tibidón de Garandas, SA en adelanto ta lnstihtn. 

1.- Los derechoS yotdjgacisres que te generen parlo emisión do esta fianza se 0005enflses regulados por le Ley de inutitrermcees de Segase yde Fiestas (115F)y en lo no prnvbto por esa ley se aplicará la (egistedón iriercanity u tullo de 
disposición expresa, el Código CIvil Federal (CCF), dat. 183 de la LISF. 

2.- De acuerdo al Ant 17 y 18 de la LISF. las flancos nerón edrnónibtes ceso gorantto acto tan dependencIaS y  entidades de te ddrrennzraddn Psrbbca Fodrat yente tas autoridades Iccalee. mr todoe los ssquseslos que le legidación eolio o 
pennito 00050toir gannhlas ente aquéllas. les autoridades federeles o lacales al admisttas acepten la solvencia de 1. 1re10ucdo, sin catitisar dicita solIendo ni mugir la constiteodn de depdxhos, oiotgarnlanb de tanzos o comprobación 
de que la lIs/loción OS prapleterla do bienes raiceo, ni ledo su ecinlenoiujurldice. 

Len internas autoridades no podrán arrnayor nporle para la tanza gte olorguo 10 instr ión, que el señalado pera depósitos en efectIvo u oSas lomias de gerantia. 

3.- tu 1n511uC0050 considerado acreditada soteencla portes fianzas que nerita, de conlonnided con nl Art. Ifly  16 de la 11SF. 

4- Lun flancos y todos los cantales que denven de la endoidn de ellas se repuntarán e,eicontks para toda, la pelen que en ellos Intervengan O sen cano 8 Sol,cliatñe y/o Ftedo, sgcs) Obligado(s) Sdidaro(sT o cnnbaflador(en). 
E1(los) beneficiario(s)', cal eucepolán de la garante hipotecada. dii. 32do la 11SF. 

5.. te (osblucldn sote asunorá rá/gaciones ene, calidad fiadora, mediante al otorgamiento de esta póliza cuando la nhrrana se encuentre numerada asi corno loe docurnernmcs adciomrales ala relIme, tetes corrte ampbación. disnióucón, 
prórroga yoyos docr.exeulos do moctacacrón. ddennhtando con esacótsri el monis dolo terco, nmnbi'e conhprleto de 8g0s) flenefldado(s), el fiado y el carcepto gerellizodo. dii. 166 de la 11SF y Ant 78 del Código de Carnet. 

0.. El texto de lo fianza debe ser claro y precteo, sin que se corrt'adga mi sus propias limfiaeies. 

7.' Pro acuerdo a lo establecido ente 4iop05siión4.5,2., fracción II de la Circuter Única de Seguros y Ftenros, se transcribe lo siguiente: 

•Duranlo la nigencia de la póliza, el solicitante o lado podrá s000itar por escrito ala irnstltucidn le inilarrne el poicenlige dote pi/rna que, por ccrrcepb, de comIsión o numpensación directa, corresponde al intermediario poros 
lntesei'iodn ente celebrases de este contrato. La tesansizón proporcionará dicha isfon'naizón, pon escrito o por medico etedrib'nnos, mr un pisco oca rio excederá de diez dios Sáb/es posteriores ala fiestea de recepción de la 
soflcótud. 

8.- En Idem/nos de lo depuesto por las arlicstco 165, 214, 389 y  don,ds retalinos dele tey de Instituciones de Segures y do Fianzas, las partes pacten que en la celebración da sus operacIones y la prestación de sus sermcion, tu 
lnsalscizn pedró hacer uno de eqsapos, medios electrórdcos, ópticos o de cualquier otra lecuclogla, solanas auh]mrralizados de pm000sarriento de datos y  redes de tetecomarécedoren. ya sean pi/vados o públicos Para tal efecto se 
determina lo siguiente: 

a) En la celebración de operaciones y sesteos que tu lnstitrsrón reSise en tórn'ur,ns del prenenie controlo, en tas que se testigo la eupedroón electrónica de lanzas y tos documentos modificatorIos alan mismas, podrán ser 
st/Izados medios elecbórrstis. cpticcs o de cualquier xxv t0000logis 

5) Le idenbficacráfl de usuarios, la detenniraddn de rosperrsuluhdades y la mareta es que re tserá ctar la meadón, trarmnisidn, muodilicacióno extinción de derechos y obfigadenes y servIcios que se celebren ulfizurdo 
tos medies electrónicas mencionados con anlerionidad, estarán sujetos alo di/puesto por el Phis Segundo (DEL COMERCIO ELEC1'RONICO), Libro Segundo del Codigo de Comercio olgenfle, en cuyos articiulco 8951 
114. regula el empleo de medios electrdnrcioe ente celoflrreddn de aclse de canerció 

Con baso ente anterior. Et Sohólunte ylo FedO y/o 'do(los) Oblrgado(ls) Sotdariojsy ostan netemósu que el eso de los medios de identfifrastón que se sobsin mr susslucCn de la errral asódgnaia, pmnndiaurá les mismos efectos que les 
leyes otorgan 5105 desimantas correspondientes, teniendo el rostro br probatorio, es doct las obligaciones dei/nadas de las pólizas de fianza &ectodnrcas, se soporto mediaste une firma dectórrica generada utlzando cerfificados 
dielteles en tónninon deis disp,ienno por los articulas 89 al 99 Tdslo Segundo del Comercio Eiedrdnlon. Cupflulo 1, de tos Mensajes de Datas. del Código de Comercio mgertte. lo sial garantiza frente a lanceen te idmiltriad, aaferrhnldah e 
Iniegrisad de tan operaciones y semidea prestados e El Solictante y/o Fradó y/o 6)los) Obtgado(n( Solidado(s)'. 

Por tanto, los firmantes del presente instrumento podrán pactar los medios electrónicos idóneos para la trararnriuión y  ecucción de derechas y oblgaoones inherentes a les aperadores y servicios relebnados. por lo que 'La Institución' 
podrá sohc8ary recitar docuanenlación e intotrnaclón de tos firmantes mediante medos electrónicos &wnprey cuando 0 Selisitanle pb Piado' y/o -e(los) Obligado(s) Solldanio(sy garanticen a setsloccree de la receptora, lo medos de 
creación, bansmetór, y mcdlficaoán de dicha documentación y guie lo permitan asegurar la idenfidad. autonfiódad e Integridad de la doojmentaddn electrónica generada y flarerlilida 

9.- Entes términos de los articulas 89 del Código de Ccenerceo (CC), 1803 del CCF pifiO de la LISF, la clólgación de te tnsutr.tdón'ccoaigueada es esta póliza se eepresa a hqudo dalas llenas electrónicas que lucalzaul, correspondientes 
0105 funcionarios de 'U lnshltuddrr. debidamente facultados para oto ante la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas (Cr4SFli 

10.-La obligación de 'U lasdtac/or, sesoigeada ernesto piótico queda sujeta aleo figuras de sidtaidad ypruscr,pción reguladas peral ña. 174y 175 dele 11SF. deconiorreidad con tosiguiarto: 

Cuando la lnsbtrarión se hablare ctrkgado por eenrpo detarmknado o indeterminado, quedará 1Cm de su obligación por caó.icidad, 5/el ber1eficrarb, mt ti/metes deis dispuesto en el articulo 279 de esta Ley, rio penante te reclamación dala 
fianza denso del plazo que se haya estipulado asIa póliza, o toen, denso deles ciento ochenta dios siguientes a la erpiración de la vigencia de la fianza; o. en este tora plazo, a partir deis (odia esquela rárligaclón guronorada se 
nuelue exigible por inccet,prrnroetts del fiado. 

Tratándose de reclamsadmles o reqaeumientoe de pago por nanzas otorgadas atanor dele FederaciÓn, del Detrito Federal, de las Estodos y dolos Municipios, el plazo aquese refiere nl pacato anterior será de tres años. 

Presentada fa reclamación ala Institución dentro del plazo que carespaida contornee al artIculo 174 de este Ley, habrá nacido su derecho para hacer efectiva la pdlzu de fianza, e) cual quedará sujeto ala prescopolón. La knstltuciónse 
liberará por pmscrltci&r cuando transcutra el plazo legal peo que prensase la obligación garantizada o dde treo a/es, lo que resalte menor. Tratárrdnse de redemeciones o roqueri/smnntos de paga por tanzas Otorgadas a foyer de la 
Federacidn. del Distrito Federal, de los Estados y deles Murrécipios. el plazo a que ng refiere este pánata será de tres años. 

Caalquór solicitad de paga por escmilu hecha porel beneficiarlo ala IrmOlación o, es Sa C350, la presentación de te reclarrenidn o reque,srdenlo de pago de la fianza, inmnn.npe la pmnncrtdsr. salva que resalto nrrprocedente. 

41.-Cualquier rsoditicacidn ulas ces4doses originales de una póliza deberá sernotf(eade con anficipecldm/ porescdtoi a La tnstitucidn' Nl 5ó oficina matiirt sucursales uoficl005 de Servicio, debidamente suscrito por'Pl Solcirunte'y 'El 
Beneficiario', cnhrsidorárdose corno legalmente acoplado tteicareende si '1.0 Institución' manifiesta su corrfnrrnidad pnrescnto. la 11ru11uci6n deberá ser notificada en les internos termines dlac.itas si fluiste alguna otra Cueza o gurunlla 
adicional ala ob/gastón práncipal y cuando la lrrntisiódn se errcstentre guranbzardo en forma parcial la rnlsmrna obligación. De acoplar La trssOticidn te concurrencia de oliOs póbras de fOnzO. 791 BeneficIario' se compromete a presonlar 
cualquier eventual redrenustón proporcionalmente a cada Coaturrzadcoa, en les lérrsirss del anficulo 3' Fracción P/ r  180 de la LISF. 

La novación dele obligación petrcipel extingue ala tanza, salas corrsenlimients eupreso y por etici/to de la hrstlncón'. Arr. 2220 CCF. 

12.' Cuando tu lnsbtución re wnrpla con las otligacirnres amarridas ente póliza de tanza dentro dolos plazos conque cuento tegulnrenla para so cumpirníesto. deberá pagare t Beneficiario' una indermrizecón por mora descuente a 
las lunes y oaiores pastados do conlbrmnidad con lo dispuesto por el arlloulo 293 dele Lay do InsOlaciones de Seguros pdo Fianzas. 

Cuando sea precedente. les insntscionm de tanzas prcenovem/In argeles fiados y demás oblIgados. el reembolso de las indemnizaciones que fs,bresen aCierto ccan*rrrrse al presente 5-ticuis. 

13.. Pci caso de quita, le fianza se redeos eolo rnisn,a proporción quela obigaclón prfrrcipal y la extingue en el caso deque, en sirtial do elle, quede sulefa te obligación pdnrcipal e nueuos gravámenes o condlclunes. Ant 2847 CCF, 

14.-La fianza so extngun sr E1 Boneflcteris corcado el fiado prórroga o espera 51v corruentisnierta expreso opor escrito de tu lnsbbicidn': ña. 179 de tu 11SF. 

15.' 'La Institución' no goza de los beneficies de orden y eccosión y sus fianzas no se entieguirán aón comido 791 Bertnitciaáo' no requigma jucscialinmrre ni lado por el cuenjelmnmlentu dote olaigaclór, principal sonando sin causa lustiflcada 
dele de prorronoren el juicio entablado contra el fiado. Nt. 178 dele LISF. 

16.- Toda deperrdenda de los poderes de la Federación, del Distrito Federal, de los Estados ydo los Munoeipsos estan sti/igadas a proporcionar a te lmmstifii.ción' los dales sobre antecedentes personales o económicos de quinses le, 
soliciten la emisión dolo ronzo, asi corro de infiemmnnar la situación del estulto, ya sea judoirá. adimrieilratiso o de aráqulor otra naturaleza panel que se haya otorgado la fianza y resolver te solicitud de cancelación deis fanzu dentro de 
los IrelsIa dios naturales posteriores a la mioma, fa esas auto/dedos no resuelnen dicha rclbcdud dentro del plazo mencionado, se entenderán resucitan en sentido negativo al soldtante. Nt 293 dala 11SF. 

47,' Parad debido ejercicio deslio derechas, 'El BeneficIario' debede carnemaren su poder el origita) dele pótza. asicutmrso cualqu'iermaditcadón que ata misma te haga, relescanoainsento o diumnlrs005neu de muelo. prórrego, etc. 
pues la devolución dolo pátina establece a lavar do la institución" la presunción de queso ha extinguIdo su eblioacidn fiadora, sa/no prseba dele contrario dat 166 dote LISF. 

te.- 'O BeneflcterW deberá presestur su redsmación directanlente ante te trm0tudón' y  en siso de que ésta no dé mespuesla dentro del término legal o guie es/ob iecomrfonnrdad respecto de la meeducider snibde por la mminta. 79) 
Denoto/a/o' podrá e su elección, hacer nola sim derechos ante lo Cornnión Nadesól para le Protección y Defensa de los Usuados de Seruicios Financieros (CONDUSEF) o bien, ante les btnalales competentes. Ms. 279 p255 de la 
11SF. 

la lhladán cuenta con una unidad 0000cldlzade que llene pee aFielo atender Corrsudles y  restarnednrras de las usuarios, le aurá datará responder por encrto, dentro de un plazo que no suceda do treinta Olee hdbdos, callados a pedir 
de te techado recepción deten canarias o reclamaciones. La presentación da rectanradaros ante la uródad especelta de 'La 1nsh1ución a do le CONDUSEF, suspenderá la prescripción do las accioses oque pudieren dar lagar. Ial 
coreo lo establece et erticso 50.Bis de la Lapón Protección y Defensa al UsuarIo de Semidea Financieros. En siso de olergarse te póliza a favor de le Federación, entidades Federabas. 009110 Federat o Municipios, 'La lnsbtocidn' se 
sujeta al procedimiento de cobas esfaidecido en el dat 282 date 11SF. nutro queso omite arte la Federación para garantizar las ntligeciones Fusiles a cargo de lenceros, pues en ese casos. obsaruaró lo dispuesto pomol r/lóculo 143 del 
CóuhgO Fiscal dote Federación (CFF). 

19.- te llufilución' podrá cornbbalrse espalto y ganar de todos los derechos inherentes a esa carácter, en los negocios de cualquier /14010, en procesos, jeicios u otros proralctrriennes Iuráiclales  arlos queso troya otorgado une fianza. en 
lado toque se refiere alas rospenaabibdades deninadas de ésta aol carro en las procesos que resigan e los fiados por responsabilidades garantizadas porto Institución': dsimniinmris, a petición departe, te Institución' deberá comparecer 
en los procesos o (ulules reendoeredos ale de eolur a te resultas dolos yesosos. driL 257 dele 11SF. 

20.-En cano de guie tu leslur,siár re/otee un pago en virtid de seso póliza, la sidiroga por mi/visteIs de ley, el todos los derechos, acciones y  priv/optas que a favor de -s g000flclelW se dei/ven de le vah,raleza de la sbtguddn 
garantizada. 

'La lnufitouiónprrdrálberarseloralspureiebrsentedesusobhgaciomre,. si par safaras imputatráesa 'El geneedarie dele póliza de fanza.es knpolódoole resalta ltlpOsibte lesubrogocicei.Ñts. 177 dela 11SF. 
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PORAMA 
CONDICIONES GENERALES DE LA PÓLIZA 

21.-Do acueldo can la Depcoxtón4.2.8. Fracción VIly Oisposrdde 19.2.3. do la Qrcoiarürmb de Sngstos yFianzas,osuardo 1a lcoblocitet pólizas ocr, ea sabido sen moneda ea ,jease este alo sigoiante 

1. Que les obuiqucioneo de pego que derIven de dIchas cant,atacloom so soiventarán O los tém,eton de le Ley MonetarIa de las Estados Unidos Meolcaneli. ore pegúirso de que lo parte que 000esponda a 
entidades o agentes extronjeros se reales en morrada exfrwera; 

It.	 Que el pego de las reclanaciones que realicen taO InsOtocionosen el extranjero. se «entInará porcondrIcto do iticrotes decrédite n,e,noaras o 89edo dedales, en le rnOoredo queso haya establecido es 
la póliza, y 

III.	 Que para conocer y reSolver de tas conlroversins derivadas de les fianzas a que se reitere esto Captuto, serán ccanpotentes las autoridades mexicanas, en los tesoreros de la LISF, de le Ley de Protección y 
Detnrrsa el ljuoarsode Servidos Estancieros y densás disposcones legales aç,aoables, su pequncro de que e, los casos de denzas en que el esosplindenlo de la OblIgación garantoada surte sas efectos 
fuera del torribru nacional, so pacte la enrpheción de las nonnas cortespondlenleo. 

22.- 8 SOlicitaeteylo Fedo y/o 9(Ioa) Quilgado(s) Sotidario(s) aceptan que conoce, lndobeabierrrfnte el canteado del duticudo 289 de fe Ley de lrretJladones de Seguros y de Finanzas que so transcribe a con8osacIdn 

ARtiCLLO 259,- Salep el cono prevleto en el cuarto párrafo de este amado, cuando las tnsótucasrre, rectran la reda,nacldn de sas pólizas por parte doe benoFoleno, lo hado del ronocár,tenb del liado o, en sr, osas. del 
snhicüunte, obligados solidados o cunlrafiado.eu, haciéndoles saber el ,rronrenb en que se votos el plazo establecido en la Ley, mr las pólizas de tlattza o se los procedánrestos osnvosdorrales celebrados em los 
ber.ellciaries, para resolver o lirconh3rnrerne en conh3 de la rodanacón. 

Por su parte, el rodo. solicitaete, otaigadeo solidados y cresliSfiadoren. estarán obligados a ptopnroortar a le lrmlitrncidn oportonantenle lodOs los elementos y doouvnenleclórn que sean necesarios pera deeenne,ar le 
procedencia y. en so ceno, la cuanlilcaclón dele reclanseción o bien so krsprocedencra. lirdayrindose en este cano tas e000pcones ridacronadan con la oblIgación prb,dpid que le lesitración pueda oponer al beneticiano dele 
póliza de lienzo. Mearámo, ouatnio so conolúlim. que la roclarnadón es total o parcialn,ente procedente, luerórán la ebligacáón dg proveer a la fr,shtac'ón tao canIndaden necenarias para que éste haga el pego dele queso 
reconozco al beneficiado. 

En cano da que la tnolitoión no recibo loo elementos y fe documentación o los pagos parcielea a que no redare el párrafo entodor. realizará el pago de la reclentecúón presentada por el beneficiario yen unte cano, si liado. 
sotidlante. obligados soidarloli o contenedores, estarán obligados a tentolsar ale tnsltución toque a ésta le corresponda entra tértó505 del contrate respectivo o de esta Ley, sin que puedan opmlelne a le lflntltJdófl las 
0900ycrárreo que el liado tomero frente e su acreedor, incbryendo la del pego de lo indebido, por lo que no serán aplicables en depón raso. tos arrIados 2832 y  2833 del Córágo del Federal, y loe correlativos del Detrito 
Federal y  de loe Estados da le Repctllce. 

En loo doccenentos que ronsigeen le obligación del solicitante, 8mb, Osolrol'ador'u Obligado soiderio con la hehkrdtt. se  podrá pactar que fe blslitr,oiórr realizará el pego de les cartidedes que te seas redartrades, hasta por 
el monto afianzado, sin necesIdad de nobllceción previa al fado, al solicitante, asno obigodos solidados ea Sus contnef lado/os, ni deque dotes n'ejestren ono prevraoerie so cntrforrnódad, quodwsds la afianzadora exente de 
la chtgaclón de tener que inpe,3earoopnnerse ala ejecución dele fionOis. En ente coso, el liudo. sold100to. obligados solidarios o conbafiadoren, estarán obligados o prosee, o la hssutnoíón lar cantidadon necesarias quia 
dala le solicite para hacer el pago de lo que se reconozca el beneficiario o, anas caso, a reembolsar ala trrohtución toque a éste te corresponda en los términos del carl/ab respectivo o de esta Ley, un que puedan Oponerle 
1 as excepciones que el fado lIndera frente a su acreedor, Incluyendo la del pago doto Indebido, p35 oque no serán aplicables ea ningdn caso, los arIlados 2832 y  2033 del Código Clon Federal, ytos cnrrellittvOli del flSlilto 
Federal y dolos Estados de la República. 

No Obstante lo establecido en tan dos párraton anledoros. el fiado connerverá sos derechas, occunes y encepdones frentes so acreedor pera demandar lo intprscede,tcia del pago hecho por le irablodón y  de los dedos y 
perjuicios que con ese motivo lo hablara causado. Cuando las que hablaren hecho el pego ala lnsttcióet barren el solIcitante o los obligodo solidados o oonicaeadotes, podrán recuperar loquee so derecto oonnveere en 
copEs del fiado y por vta de sitrogecidn ente el acreedor que canso beneliciarso dele bonzo le hizo afeados. Len lrintib.iCionioa. al  ser requeridas o demandadas por el acreedor. podrán denunciar el pIado al desdor póncipal. 
asi como al ectiellanee, otrlgedon noliderros o onntmeadoren. pare que datos distan les pruebe, que creen uorweriente,. En ceno de que no salga al ¡rabio pera el indIcado objeto. les perjudicad te sentencie qsre se prortoncie 
contra le b,sblodón. Lo en/tenor trentsié., será atAcable arr loo procedrirséntos conoliatorlos y jemes artérelns. así canto en tos procer3rrrientus osnvenc'exnalos que se establezcan Conrorrrle al artIculo 288 de ente 
o,dena,,ninnto. En ceso de que no salgan al juicio pera el Indicado oigo». lee petrulticará le sentencia que se prconascle coste te losfltsoión. Le anterior tertién será ap cable en los pronedarriontos concilleteIno y jaldos 
arbitrales, asl como en los prncerarráenlon convencionales queso establezcan cocfornre al aritojlo 288 de este orderremiesto. 

El teoSo de este etolo salará saber de merare ineqal000a el Cede, el anlicearrte y. enea coso, alas obkgados solidarios o coetafladores. y deberá trenscribitse lntegrarnertte en el corta» sohotud respectivo. 

Le lnnOtsolórr, el ledo rrscmeflb, tendrá defecto a oponer al beneficiado la cotrpensadón dolo que éste debo al liado, excepto cuando el desdar hubiere renunciado pteióa y  eiq,resarnenle a ella. 

GUJA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES 

PRIMERA.- De cunlorrrsdau carl lo dispuesto por el arIlado 279 de fe Ley da Instituciones de Seguros y do Fianzas, los bonefidades do fenzon deberán presentar sus ,eciazrraclonex por renposoabilidadun derivadas de loo derechos y 
obllgacrorros que consten en la pólza rnspecbne, dieeclemente ente la tra&rción. Sur cano que ésta solead nadreteción dentro del Iérrrdno legal oque asista incon9srvtódad respecto da la asolación emitida perla trismo, el recinarrerlte 
podrá, esa Sección. hacervaler sus derechos antele Candelón Nacional pero la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o bien, enteles trilojrtetse competentes etilos términos prerdsloS por el emItido 280 de esta 
Ley. 

En las rodartrechneS en contra dolos Institridonos. se observará lo rIO/lente: 

1. El beneficiario requerirá por escritos te lrrslIIs,ción deque se trate el pago de le fianza. ecortqz/ltando la documeritocirin y dedos elementos quesean necesarios para dernoslrarte e/ustenciay la elrigbilldodde la obligación 
garantizada por la fleteo. La ttrous,cdn tendré derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de b,krrrnacádn o documenteclón queseen n000vaéao ralednnadas cante Canee teatro de le rectatnacnóo. pera lo cual dispondrá do 
un plazo hasta do quince dtas, cantado a parérde la leche en que lo rae presetttads dicha reclurnaidón. Enaste caso, el beuefciavio tendrá quince dlas para proporcionar la doclursestacióne informando requeridas y dorIo 
hacerlo o, dicho téirniro. so tendió par integrada la redeneciOar. 

La Institución tendrá derecho a solicitar el beneficiado todo lrj,n de o.forrrración o documentación quesear necesarias relacionados con la fianza irruyeS de la reclamación, pera lo cual dispondrá de un plazo hasta de gonce 
dios, Osnredo a partir dala leGre enque latee presentada dicha reclamación. En esto rano, el beleflciauo tendrá qufilce dles para proporcionar la d000,rtesloclón e Ssfortsaddn toquerhlas y  dono lacado en dicho lérmeso. 
se  tendrá por integrada le reclamación. 

Site Institución no hace uso del derecho a que se rosere el pacato narrador, re tendrá por integrada la reclamación del bnn000iaia 

Una smc integrOde le rnden,eoión notos téttntnos deles dos párrabu anteriores, la lrnblsddrn tendel os plazo hansa do Sat nte ritas, cantado a partir de la tnclre mr que tire o,regreda tu reclamación, pare proceder esa pago. 
sonso cano, pera cor'rrurécer par envidIa el beneficiada les rozones, ce/mas o molinos de re, n'rprocedersde; 

8. Si a/loo dele Institución proceda purcalmnnta la redarseción, podrá bacanal pagoda lo que reosnozca dentro del plazo que corresponda, costo/me alo establecido en la fracción anlerlory el berreSclado estará ohflgaóo 
a recibirlo. se, perjuicio deque haga vetnr sus derechos parle diferencie, en los tértr,nos do la fracción III de este arIlado. SI el pego se hace desFiláis del plazo reterido, le ltmutedón deberá Cubrir los intereSes 
mencionados en el artlosdo 283 de este Layen nl lapso que dicha er9culo establece, cornado a partir de la fecha en que debió hacerse el pago, Innundoel bonet/o/arlo accIón en los tétnsleos del arrio/do 280 de esta Ley: 

III. Curando el beneliciano so este confoarse co, la renoluciórs que le hubiere canrunicedo le tvmttiuclón. podrá e su elección, acudir ente la Comiden Nacional pera/e Pmteosión y  Defensa de ion Uuuarioa de Servicios 
Financieros a efecto deque su reclamación se llavee través dotal pe000direleelo concitatrio.o hacer naler sus domec/ce ente tos ti/banales competentes cerdo/ore a lo establecido ansi enterIto 280 de esta Ley, y 

IV. La solo presentación dolo rectenreclón ala lnsbtscidn en los tóenrsrua dele fmeucón Ide este arilado. leterruaspirá la prescripción establecida ansi artloda 175 de anta Ley. 

SEGUNDA.- Conformo e la Dnposiciólr 4.2,8. Fracción VIII del dapttrio 4.2 do la CIrcular Úróos de Segares y Fianzas, se da a corone, el eaanholeriO' do/a presento tanza, la siguente émfoeoeclón.. Los redemos que fornvule el 
flønefuiario deráe ser presentados en el domicilio de sse ninciran o oso,rsoleo de ente InelItución, deberán ser etignalee. estados por el 8OrIO5CleTI& dele póliza do lanza. o su mpmnentanle legal y deberán contener Corno mlrémO 
loo ng/lentos datos, con el objeto deque la lnshluclón cuente con elementos para la dete'nsinaclón de su pm000donole total o parcial sar, A) Fedra dale rectenseción. 8) Nr.mero doto priSco do fianza reloclonada con la tecbetsad&t; C) En 
caso de banca eleonróráce, deberán presenten el Código do Seguridad y 1000 proporcionado por 1,$ 1r1551oción; O) Fedra de expedición dala ranos; E) Manto dolo bonzo; F) Nombre o deeonsneción del fiado; G) Nombre o deenmtshlaclón 
de D 8eve8dar10; ti) Dornidbo da Et Beneficiario-  para Oir y recibir notificaciones;) Desctigdón dolo obligación guraslirade; J) Referencia del Contrato henrIo (recites. cuenta de contrato, oto.) lO) D000rtoción del incuepin'éento dele 
obligación gel/muenda que n,otive la presentación dote mscbrnaddn. acompaibendo te docssrlenteclón que aloe corno soporte para corrrprcióar lo declarado y  1)9 Importe dale redomado. 

TERCERA.- Conforme ele dispoesro pon el arbolo 279 y  282 dele Lepan Irtotrisemiena de Segures pdo Fianzas, aOl coreo alo establecido par la c2sposicló., 4.2,8. Fracción VIII dele Circolar helee da Seguros y Fianfle, lodos 186 
rentarnos y raguerimlmnlce de pego de fgnza, deberán ser presentados dreclannenle enel donsicilo de tau nIcaran o oucumules de esta tnsrilacidrr, en oóignel y fase eulógrefa del 8ene00ad0 erar representante legal. por Ir, que no se 
ednstirune Irdinile rentarnos o reqneró,rlenbrs de pego de banzo elecirrados por medios elod,óri000 o csallprrer olio medo dialinlcr al preciando nr, esta casposicibn. 

CUARTA.- Corsroe,re lo dispuesta por el etolo/lo 279 Fracción 1 do le Ley de Irlitilucionos de Segaron y de F'rarrzaa. cor,nelá a cargo del 8eesfoiarlo la obligación de probar docanrantefrrsmrne y  en forma fidedIgna te existencia y 
eolgbbdad de la cbtgación geranfizada, por lo pro no podrá condicionar o relevante do Ial obligación, l,aoladándide a le tnsbboción Maszedore o al E1 Solicitante y/o Flado al empato do lo dispuesta en el art/calo 289 date Ley de 
Insóladones de Seguros y de Flancoe. 

QUINTA.- Conforme ola dintaleelo parsi ato/lo 282 dala Ley de inst,tuciones do Sega/os y de Fionzas. curando sea el B6t59t0iafl0 de le presente fianza la Federación. lirOntsdes Federslóries, Dioltilo Federal o Muricirdos. pera la 
asgó/listad doe presente bezo, deberán seguir el procedflgienln que etnttaraa el o/prIoral en cornenlo, informando que cosforrne ata Disposición Translinee Decirla Segunda de lx Lay do Instituciones de Segaroti y  do Fianzas establece 
lo siguiente: 

ticho. segunda.. cn tentase e/gúda el Reglerrenlo a que hacen vera/onda los arIlados 27g y  282da la Ley  do lrmhsrdones de Seguros y  de Panzas. xc eplieaió, arlo conducente, lo establecido ee el Renfenlenlo del arIlado 95 dala 
Ley Federal de irnsoluciOnes de Fianzas, pee el cobro do fianzas otorgados e tenor da la rellovación, del Dic/rio Federal, de tos Estados y de los Monte/pos, dallares de les que garentiza, Obligaciones Oso/len federales e cargo de 
qercaron. - 

Para el caso de los Oanzas a favor de la Federación, del Distrilo Fedemi, de los Estados y de tos Mru'ricipios, además se debed oteerver lo que, respecto e las mlotnss. se yrevea en tas disposiciones legales, leglamestemias y 

adn'dnisbahvas aplicables. 

SEXTA.. Caramelo i.a 1ns51uc1ón no cumpla ram les Obligaciones asueldes ella póliza de fianza dentro de los plazos con que cuente legeinlarfe pata su currçrlenrrenb, deberá pagar a 9 faneflciboO ano indemnización pon mora do 
acuerdo etas tasas y veloms pactados de covtonnblad con lo dispuesto por eladio/lo 282da la Ley da Instituciones do Seguros y de Fótreas. 

Cuando sea procedente, las iosdtucionee de saneas prcrnoveçán amelos fados y  demás obligadas. el reembolso dolos iademnizaclonos que hablasen clátierto conforme al presente articulo. 

El presente doeu,mesto quedó toglulmedo e, el portal dele Comisión Necicnutde Segorcsy FI/alzas, a parIr del alabado ebrt de 2015. con el namoro RESP.Ftt01fl-0122.2015 
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