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La certeza de un regpaldo
[N
| Datos de la Fianza FOLIO 1689304
Movimiento: POLIZA RF.C.Fiado: CYRO70125M94 ﬁzv“itmf:‘omd“ del $52,386.93
Fianza : 22A50459 Endoso: 22A50459 ]
Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA
Obligacién : BUENA CALIDAD

Moneda : PESOS Cédigo Seguridad:  1800022A504591689
C.C.: 3004040

Division : FORANEA

Monto Total de la Fianza: $52,386.93

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En ejercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
§ |

Ante: LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS y/o SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA.
Direccion: AVENIDA INSURGENTES S/N, COL. CENTRO-SINALOA, EN CULIACAN, SINALOA.

Para garantizar por CYRI, S.A. DE C.V., con domicilio en CALLE FRANCISCO JAVIER MINA, No.
1094 NORTE, COL. JIQUILPAN, C.P. 81220, EN LOS MOCHIS, AHOME, SINALOA ¥y con Registro
Federal de Contribuyentes CYR-970125-M94, hasta por la cantidad de $52,386.93 (cincuenta y
dos. mil trescientos ochenta y seis pesos 93/100 M.N.) I.V.A. incluido, para responder de
Jos defectos que resulten de 1la realizacion de Tos trabajos, de vicios ocultos o de
cualquier otra responsabilidad en que incurriera en la ejecucién de los trabajos Contrato
de ' obra  pdblica a Base de Precios Unitarios y Tiempo Determinado No.
OPPU=EST-ADJ-PEST-IDRC-2503-2022, de fecha 25 de marzo de 2022, por un monto de $523,869.28
(quinientos veintitrés mil ochocientos sesenta y nueve pesos 28/100 M.N.) I.V.A. incluido,
que nuestro fiado celebro con el Gobierno del Estado de Sinaloa a través de la Secretaria
de Obras POblicas, representada por el C. José Luis zavala Cabanillas, relativo a los
trabajos. de REPOSICION DE LA LOSA DE TECHO EN EDIFICIO LOS PORTALES, UBICADO EN EL CENTRO
HISTORICO, EN LA CABECERA MUNICIPAL DE EL FUERTE, MUNICIPIO DE EL FUERTE, ESTADO DE
SINALOA.

La presente fianza se otorga de conformidad con los articulos 75 y 76 de la Ley Obras
Piblicas y Servicios relacionados con las mismas del Estado de Sinaloa.

La afianzadora expresamente declara:

A).- Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
Contrato.

B).- Que la fianza estara en vigor por un afio contado a partir de la fecha de recepcién
total de los trabajos, y en caso de defectos de construccion y responsabilidades derivadas
del Contrato, continuard vigente hasta que se corrijan los defectos (vicios ocultos) y se
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Esta Fianza solo es valida hasta por la cantidad de.
§52,386.93 (***CINCUENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y SELS PESOS 93/100 M.N.**%)

M
/

NANCI EDIT AGRAMON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 6 DE MAYO DE 2022

La presente poliza anicamente sera valida si contiene la firma del responsable de su expedicion. Dorama, Institucién de Garantias, S.A.
Congdiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx Av. Patriotismo No. 201 Piso 1

Esta Fianza es nula y sin ningtn valor si se expide: Col. San Pedro de los Pinos C.P, 03800,

a)  Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion. Alcaldia Benito Juérez, Ciudad de México

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora. Tel. 5487 6100 + 01 800 DORAMA 1 (367262-1)

RF.C. FDO9%411098R8
Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LiNEA DE VALIDACION: 1800 022A 5045 9168 9304
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Movimiento : POLIZA RF.C.Fiado: CYR970125M94 Mot AGimzady del $52,386.93
L Movimiento k
Fianza : 22A50459 Endoso : 22A50459
Ramo : ADMINISTRATIVO
Subramo : OBRA
Obligacién : BUENA CALIDAD |
Moneda : PESOS Codigo Seguridad:  1800022A504591689
C.C.: 3004040
Divisi6n : FORANEA
Monto Total de la Fianza: $52,386.93

Dorama, Institucién de Garantias, S.A. En ecjercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

satisfagan las responsabilidades.

C).- Que para cancelar la fianza serd requisito contar con el acta administrativa de
extincién de derechos y obligaciones o el finiquito, y en caso de existir saldos a cargo
del Contratista, la liquidacién correspondiente. En el caso de la fianza que se constituya
como garantia para responder por vicios ocultos, el Contratista debera presentar el acta de
recepcion fisica de 1los trabajos a Tla afianzadora, después de transcurrido el plazo
establecido o bien, una manifestacién expresa y por escrito de la dependencia o entidad en
la que sefale su conformidad para cancelarla. Se entendera que existe conformidad para su
cancelacidn, sin necesidad de extender la constancia respectiva, si la contratante dentro
del plazo de vigencia de Tla garantia no reclama al Contratista la existencia de vicios
ocultos.

D).- Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones y Seguros de Fianzas, aun para el caso de que proceda
el cobro de dndemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de 1la
péliza de fianza requerida.

*%% FIN DE TEXTO *%*

Esta Fianza sdlo es vilida hasta por la cantidad de:

852,386.93 (***CINCUENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS 93/100 M.N.**%
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NANCI EDIT AGRAMON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 6 DE MAYO DE 2022

La presente péliza (inicamente sera vélida si contiene la firma del responsable de su expedicion. Dorama, Institucion de Garantias, S.A.
Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx Av. Patriotismo No. 201 Piso 1

Esta Fianza es nula y sin ningiin valor si se expide: Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

a)  Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion. Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora. Tel. 5487 6100 * 01 800 DORAMA 1 (367262-1)

R.F.C. FDO%411098R8
Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx

LiNEA DE VALIDACION: 1800 022A 5045 9168 9304
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. DORAMA  — L
- CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

Lace de un reapal

Las presentes condiciones generales aplican para las pélizas del Rame Administrative emitidas por Dorama, Institucién de Garantlas, S A en adelante *La Institucion”.

1.- Los derechos y obligaciones que se generen por la emisién de esta fianza se encuentran regulados por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y en lo no previsto por esa ley se aplicard la legislacion mercantil y a falta de
disposicién expresa, el Cédigo Civil Federal (CCF). Art. 183 de la LISF,

2.- De acuerdo al Art. 17 y 18 de la LISF, las fianzas selén admisibles come garantia ante las d dencias y enti de la Admini i6n Publica Federal y ante las aumndades locales, en tndns los supuestos que la legislacion exuu 0
pemmita constituir garantias ante aquéllas, las autorid: o locales al admitirl auepran la fa de “La Institucion”, sin calificar dicha solvencia ni exigir la i de dep i de fianzas o
de que la institucion es propietaria de bienes raices, nila de su existencia juridica.

Las mismas autoridades no podrén fijar mayor importe para la fianza que otorgue “La \ que el lado para itos en efectivo u otras formas de garantia.

3.- “La Institucién” se i de ia por las fianzas que emita, de conformidad con el Art. 15y 16 de la LISF,

4.-Las fmpzas y todos los contratos que deriven de la emisitn de ellas se repuntaran mercantiles para todas la partes que en ellos infervengan ya sea como *El Solicitante yio Fiado”, “El(los) Obligado(s) Solidario(s)" o (es), “El(les)
beneficiario(s)", con excepcion de la garantia hipotecaria. Art. 32 de la LISF.

5.-*La Institucion” solo asumird obligaciones en su calidad fiadora, mediante el otorgamiento de esta péliza cuand la misma se asi como los a la misma, tales como ampliacién, disminucién,
prérroga y otros d de modi con itud el monto de la fianza, nombre de “El(los) iario(s)", el fiado y el P i Art. 166 de la LISF y Art. 78 del Cédigo de Comercio.

6.- El texto de la fianza debe ser claro y preciso, sin que se diga en sus propias limit

7.- De acuerdo a lo establecido en la disposicion 4.5.2., fraccién Il de la “Gircular Unica de Segures y Fianzas”, se transcribe lo siguiente:

“Durante la vigencia de la poliza, el solicitante o fiado podra solicitar por escrite a la institucion le informe el porcentaje dela plima que, por de dire i diario por su
mtl?rvenuﬁn en la celebracion de este contrato. La institucion proporcionara dicha informacion, por escrite o por medios ele ctrénicos, en un plazo que no excederd da dnaz dlas habiles peshenores ala ﬂen‘la de recepcién de la
solicitud.”
8.- En términos de lo dispuesto por los articulos 165, 214, 389 y demas relaﬁvos de !a Ley da Instituciones de Seguros y de Fianzas, las partes pactan que en la ion de sus i ylapi i6n de sus ¥ "
pladra hacer uso de equipos, medios electrénicos, épticos o de ofra de i de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean prrvados o piblicos. Para tal efecto se determina lo
siguiente:
a) Enla ién de op i y ios que “La Institucion” realice en términos del presente contrato, en las que se incluya la expedicion electronica de fianzas y los documentos modificatorios a las mismas, podran ser
medios 1 opticos o de iier otra
b) La identificacién de usuarios, la inacién de ilidades y la manera en que se hara constar la creacion, t modificacion o extincién de y y icios que secdzbren utilizando los

medios electrénicos mencionados con anterioridad, estaran sujetos a lo dispuesto por el Titulo Segundo (DEL COMERCIO ELECTRONICO), Libro Segundo del Cédigo de Comercio vigente, en wyos articulos 89 al 114,
regula el empleo de medios electrénicos en |a celebracién de actos de comercio

Con base en lo anterior, “El Solicitante y/o Fiado" y/o “El(los) Cbli ) Solidario(s)" estan T que el uso de los medios de identificacién que se utilicen en itucion de la fima fa duci Ios mnsmns eledns que las leyes
otorgan a los documentos correspondientes, teniende el mismo valor probatorio, es decir, las obligaciones derivadas de las pélizas de fianza el i se soporta medi: una firma electréni dlglmes
en términos de lo dispuesto por los articulos 89 al 99 Titulo Segundo del Comercio Electronico, Capitulo |, de los Mensajes de Datos, del Codigo de Comercio vigente, lo cual garantiza frente a terceros |a identidad, i e

de las op ¥ servicios p aEl ylo Fiado" y/o “El(los) Obligado(s} Solidario(s)".

Por tanto, los firmantes del presenle instrumento podran pactar los medios electrénicos idéneos para la i y extincion de y obligaci inherentes a las i y i por lo que “La Inst " podra
solicitar y recibir e ion de los i medios electréni siempre y cuando “EI Solicitante yfo Fado ylo “Bl(los) Obllgau‘o(s) io(s)" garanticen a ion de la ptora, lo medios de creacion,
transmisién y modificacion de dicha docl i6n y que |e permitan asegurar la identidad dela itida.

9.- En los términos de los articulos 89 del Codlgu de Comercia (CC), 1803 del CCF y 166 de la LISF, la obligacion de “La ion™ i en esta poliza se expresa a través de las firmas icas que la calzan,

alos i ios de “La Institucién”, Ppara ello ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).

10.- La obligacién de “La Insfitucién™ ignada en esta péliza queda suijeta a las figuras de caducidad y ipcil ladas por el Art. 174 y 175 de la LISF, de conformidad con lo siguiente:

Cuando la Institucion se hubiere obligade por tiempo determinado o indeterminado, quedara libre de su por caducidad, si el beneficiario, en inos de lo d en el articulo 279 de esta Ley, no presenta la reclamacion de la
fianza dentro del plazo que se haya estipulado en la péliza, o bien, dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la expiracién de la vigencia de |a fianza; o, en este mismo plazo, a partir de lafecha en que la obligacién garantizada se vuelva

exigible por incumplimiento del fiado.

Tratand de reck i o requerimientos de pago por fianzas otorgadas a favor de la Federaci6n, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere el parrafo anterior sera de tres afios.

E] i6n a la Institucién dentro del plazo que corresponda conforme al articulo 174 de esta Ley, habra nacido su derecho para hacer efectiva la pbhza de fianza, el cual quedara sujete a la prescripcion. La Jnstitucion se
liberara por preseripcion cuando transcurra el plazo legal para que preseriba la obligacién garantizada o el de tres afios, lo que resulte menor. Ti de 0 de pago por fianzas otorgadas a favor de la
Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere este parafo sera de tres afos.

Cualquier solicitud de pago por escrito hecha por el beneficiario a la Insfitucién o, en su caso, la i6n de la ion o imi de pago de la fianza, interrumpe la prescripcién, salve que resulte improce dente.

11.- Cualquier i6n a las ici igi de una pdliza debera ser nnhfu:ada con anticipacion, por escrito, a “La Institucién” en su oficina matriz, sucursales u oficinas de servicio, i suscrito por “El Soli "y *El
idera como si la * su idad por escrito, “La Institucién” debera ser notificada en los mismos términos descritos si existe alguna otra fianza o garantia

adicional a Ia aobligacién pﬂnc:pal y cuando *La Institucién” se do en forma parcial la misma obligacién. De aceptar “La Institucion” la concurrencia de otras pélizas de fianza, *Hl Beneficiario” se compromete f@ presentar

cualquier eventual propor a cada C en los términos del articulo 2° Fraccion IVy 180 de la LISF.

La novacitn de la obligacién principal extingue a la fianza, salvo consentimiento expreso y por escrito de “La Institucién”. Art. 2220 CCF.

12.- Cuando “La Institucion” no cumpla con las obligaciones asumidas en la péliza de flanza dentro de los plazos con que cuenta legaimente para su cumplimiento, debera pagar a “El Beneficiario™ una indemnizacién por mora de acuerdo a
|as tasas y valores pactados de conformidad con lo dispuesto por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
|

Cuando sea procedente, las instituciones de fianzas promoveran ante los fiados y demés obligados, el reembolso de las indemnizaciones que hubiesen cubierto conforme al presente articulo.
a nuevos grava o icit Art. 2847 CCF.

13.- En caso de quita, Ia fianza se reduce en la misma proporcion que la obligacion principal y la extingue en el caso de que, en virtud de ella, quede sujeta la

14.- La fianza se extingue si “El Beneficiario” concede al fiado promoga o espera sin consentimiento expreso o por escrito de “La Institucién”, Art. 179 de la LISF.

15.- *La Institucién” no goza de los beneficios de orden y excusién y sus fianzas no se extinguirdn ain cuando “El Beneficiario™ no requiera judiciaimente al fiado por el cumplimiento de la obligacién principal o cuando sin causa justificada
deje de promover en el juicio entablade contra el fiado. Art. 178 de la LISF.

I icos de quienes les soliciten

16.- Toda dependencia de los poderes de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los ipios estan obli i a “La Institucion” los datos sobre
la emision de |a fianza, asf como de informar |a situacion del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier ofra naluralezz para el que se haya otorgado la fianza y resolver la swhcimd de cancelaqcn de |a fianza dentro de los treinta
dlas naturales posteriores a la misma. Si esas autoridades no resuelven dicha solicitud dentro del plaze mencionado, se entenderén resueltas en sentide negativo al solicitante. Art. 293 de la LISF.

17.- Para el debido ejercicio de sus derechos, “El Beneficiario” debe de conservar en su poder el original de la poliza, asi como cualquier modificacion que a la misma se haga, tales come aumento o disminuciones de monto, prérroga, etc.
pues la devolucién de la péliza establece a favor de “La Institucion” la presuncion de que se ha extinguido su obligacién fiadora, salvo prueba de lo contrario Art. 166 de la LISF.

18.-'El iario” deberd surecl i ante “La Insfitucién”y en caso de que éstano dé respuesta dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucién emitida por la misma, *El Beneficiario”
podra a su eleccion, hacer valer sus derechos ante Ia Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicies Financieros (CONDUSEF) o bien, ante los tribunales competentes. Arts. 279 y 280 de la LISF.

*“La Institucion” cuenta con una unidad especializada que tiene por Dhjelo atender consultas y reclamaciones de los usuarios, la-cual deberé responder por escrito dentro de un plazo que no exceda de tremla dias habiles, contados a partir de
ializada de "La Institucién” o de la CONDUSEF, deré la p pcién de las a que pudieren dar lugar, tal como

la fecha de i6n de las o rech i Lap de i amela unidad
lo eshblece el articulo 50-Bis de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de icios Fi i En caso de | la péliza a favor de la Fi F Distrito Federal o Municipios, "La Institucién” se sujeta al
i de cobro ido en el Art. 282 de la LISF, salve que se emita ante la Federacion para las fiscales a cargo de terceros, pues en ese caso se observard lo dispuesto por el Articulo 143 del Cédigo

Flscal de la Federacién (CFF).

19.- "La Institucion” podra constituirse en parte y gozar de todos los derechos inherentes a ese caracter, en los negocios de cualquml indole, en proceses, juicios u otros proDedlmlenlusjudEclales en los que se haya otorgado una fianza, en
tedo lo que se refiera a las responsabilidades derivadas de ésta asi como en los procesos que se sigan a los fiados por resp gar; por “La Insti - Asimis a peticion de parte, "La Institucion” deberd comparecer
en los procesos o juicios mencionados a fin de estar a las resultas de los mismos, Art. 287 de la LISF.

20.- En caso de que “La Institucién” realice un pago en viriud de una poliza, la subroga por ministerio de ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor de “El Beneficiario” se deriven de la naturaleza de la obligacién garantizada.

“La Institucion™ podré liberarse total o parch de sus obligaci si por causas | les a ‘El B fario” de [a poliza de fianza, es imp o le resulta imposible la subrogacion. Arts. 177 de la LISF.
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21.- De acuerdo con la Disposicién 4.2.8. Fraccién VIl y Dispesicion 19.2.3. de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, cuando “La Institucién™ emita pélizas con se lece lo

en moneda

P ]

I Que las obligaciones de pago que deriven de dichas contrataciones se solventaran en los términos de la Ley Monetaria de los Estades Unidos Mexicanos, sin perjuicio de que la parte que corresponda a
entidades o agentes extranjeros se realice en moneda extranjera;

! . Qule el prago de las reclamaciones que realicen las Insfituciones en el extranjero, se por deii i de crédito i o filiales de éstas, en la moneda que se haya establecido
enla péliza, y; \
. Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a que se refiere este Capltulo, seran p las i i 5 en los términes de la LISF, de la Ley de Proteccion

y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y demds disposiciones legales aplicables, sin perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacién garantizada surta sus efectos
fuera del territorio nacional, se pacte la ampliacién de las normas correspondientes.

22.- "H Solicitante y/o Fiado™ y/o “El(los) Obligado(s) Selidario(s)" aceptan que conocen indubitablemente el contenido del Articulo 289 de [a Ley de Instituciones de Segures y de Fianzas que se transcribe a continuacion:

'ARTICI.ILO 189. Salvo el raso previsto en el cuarto parrafo de este articulo, cuando las Instituci reciban la ion de sus pélizas por parte del fario, lo haran del imi del fiado o, en su caso, del
saber el en que se vence el plazo establecido en la Ley, en las pélizas de fianza o en los pr imi ional brados con los 3

para resolver o inconformarse en con:ra de la reclamacion.

Por su parte, el fiado, scllchante obligados solidarios y contrafiadores, estaran obli a proporci ala itucion oportut todos los y d que sean ios para determinar la procedencia
Yy, ensucaso, la ifi de la recl i o bien suimp dencia, incluyéndose en este caso las peic relacionadas con la oblij principal que la Institucié n pueda oponer al beneficiario de la péliza de fianza.
Asimismo, cuando se considere que lar es total o parcialmente pr tendran la obligacion de proveer a la Institucién las i ias para que ésta haga el pago de lo que se reconozea al beneficiario.
En z:.asa de que ia msﬁmcmn ne reciba los elementos y la dowmemaqbn 0 los pagos parciales a que se refiere el parrafo anterior, realizara el pago de la io porel i Y, en este caso, el fiado,

0 , estarén obligados a ala Institucion lo que a ésta le corresponda en los terminos del contrato respective o de esta Ley, sin que puedan oponerse a la Institucion las

excepciones que el fiado tuviera frente a su amedor. incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no seran aplicables en ningin caso, los articulos 2832y 2833 del Codigo Civil Federal, y los correlativos del Distrito Federal
y de los Estados de |a Reptblica.

En los documentos que Wﬂslgnen la obfigaclﬂn del solicitante, fiado, contrafiador u obligado salidario con la Institucitn, s e podra pactar que la Institucién realizara el pago de las i que |e sean recl; das, hasta por el
monto afi do, sin d de ion previa al fiado, al i a sus obli ios o a sus contrafiad. , ni de que éstos tren o no i su idad, quedando la afianzadora exenta de la
obligacion de tener que impugnar u oponerse a\Ja ejecucion de la fianza. En este caso, el fiado, solicitante, obligados Buhdanos o contrafiadores, estardn obligados a proveer a la itucién las rias que ésta le
solicite para hacer el pago de lo que se reconozca &l beneficiario o, en su caso, a reembolsar a la Institucién lo que a ésta le ponda en los del contrato ivo o de esta Ley, sin que puedan oponerle las

excepciones que el fiado tuviera frente a su acreedor, incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no segén aplicables en ningtn caso, los articulos 2832y 2833 del delgo Civil Federal, y los comelativos del Distrito Federal
y de los Estados de la Repablica.

No obstante lo establecido en los dos pamrafos i el fiado a sus i Y i frente a su dor para dar la imp ia del pago hecho por la Institucién y de los dafios y
perjuicios que con ese motivo le hubiere causado. Cuando los que hubieren hecho el pago a la Institucién fueren el licit © los obli id: o fiad podran perar lo que a su derecho conviniere en
contra de| fiado y parvla de gacién ante el que como b iario de la fianza la hizo efectiva. Las i al ser requeri por el dor, podran iar el pleito al deudor principal, asl
como al solici lidaries o contr para que éstos rindan las pruebas que crean convenientes. En caso de que no salgan al lulcw para el indicado objeto, les perjudi la ia que se p
contra la Institucién. Lo anterior también sera enlos p cor ios y juicios arbitrales, asl como en los pr i que se a1 articulo 288 de este ordenamiento. |
En casode que no salgan HJ;UHO para el indicado objeto, Les perjudicara la sentencia que se pronuncie contra |a Institucién. Lo anterior también sera apli en los procedimi ios y/juicios arbitrales, asl como
en los pl que se fe al articulo 288 de este ordenamiento.
El texto de este articulo se hara saber de manera inequivoca al fiado, al solicitante y, en su caso, a los obligad lidarios o ,y debera i en el contrato solicitud respectivo.
La Institucion, en todo momento, tendré derecho a oponer al beneficiario la compensacién de lo que éste deba al fiado, excepto cuando el deudor hubiere iado previa y exp aella”
GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES :
N |
/
F - De i con lo disp por el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, los beneficiarios de fianzas deberan p sus i porr i derivadas de los y
obligaciones que consten en fa péliza resp ante la ituci6n. En caso que ésta no le dé contestacién dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucién emitida por la misma, el reclamante
podra, a su eleccitn, hacer valer sus derechos ante la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o bien, ante los tribunales competentes en los términos previstos por el articulo 280 de esta
Ley.
En las reclamaciones en contra de las Instituci se a o siy ~—

L El beneficiario requerira por escrito a la Institucién de que se trate el pago de la fianza, acompafiando la dncumentac:bn y demas que sean 10S para la exi: ia y la exigibilidad de la
obligacién garantizada por la fianza. La Institucion tendra derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de i ion que sean con |a fianza motivo de la reclamacién, para lo
cual dispondra de un plazo hasta de quince dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha rectamacuin En este caso, el beneficiario tendrd quince dias para proporcionar la documentacion e
informacién requeridas y de no hacerlo en dicho términoj se tendra por integrada la reclamacién.

s
La Institucién tendra derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de i ° i6n que sean i lacionadas con |a fianza metivo de la recl; para lo cual dré de un plazo hasta de
quince dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacién. En este caso, el beneficiario tendra quince dias para proporci: la d ion e i i idas y de no hacerio en
dicho término, se tendra por integrada la reclamacion.
Si la Institucién no hace uso del derecho a que se refiere el parrafo anterior, se tendrd pori dala ion del
Una vez integrada la reclamacién en los términos de los dos parrafos anteriores, la Institucion tendra un plazo hasta de treinta dias, contado a partir de la fecha en que fue i Ia recl para p a
sU pago, 0 en su caso, para comunicar por escrito al beneficiario las razones, causas o motivos de su improcedencia;

. Si a juicio de la Institucion procede parciall la rec! ion, podra hacer el pago de lo que reconozca dentro del plazo que corr alo blecido en la fraccién anterior y el beneficiario estara
obligado a recibirio, sin perjuicio de que haga valer sus derechos por la diferencia, en los términos de la fraccion Il de este articulo. Si el pago se hace después del plazo referido, la Institucion deberd cubrir los
intereses mencionados en el articulo 283 de esta Ley, en el lapso que dicho articulo establece, contado a partir de la fecha en que debié hacerse el pago, teniendo el beneficiario accién en los términos del articulo
280 de esta Ley;

18 Cuando el iario no esté con la i6n que le hubiere comunicado la Institucién, podré a su eleccion, acudir ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros a efecto de que su reclamacion se lleve a través de un procedimiento conciliatorio, o hacer valer sus chos ante los tii alo blecido en el articulo 280 de esta Ley, y;

‘ . T 4 |

V. Lasola presentacion de la reclamacisn a la Institucion en los términos de la fraccién | de este articulo, pira la prescrip en el articulo 175 de esta Ley.
SEGUNDA Conforme a la Disposicion 4.2.8. Fraccién VIl del Capitulo 4.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, se da a conocer al io" de la pi fianza, la sigui i i6n.- Los que formule el “El

iario” deberan ser p dos en el icilio de sus oficinas o sucursales de sta Institucién, deberan ser originales, firmados por el "Beneficiario” de la péliza de fianza, o su representante legal y deberdn contener como minimo los
siguientes datos, con el uh;enu dequela ion cuente con para la i6n de su procedencia total o parcial son: A) Fecha de |a reclamacién, B) Numero de la péliza de fianza relacionada con la reclamacion; C) En caso
de fianza electronica, deberan presentar el Codigo de idad y folio prop orci 0 por "La ", D) Fecha de expedicion de la fianza; E) Monto de la fianza; F) Nombre o denominacién del fiado; G) Nnmble_o.denommaum de ‘El
Beneficiario”; H) Domicilio de “El Beneficiario® para olryreclbsr i i 1) Dx i6n de la obligaci i J) F ia del contrato fuente (fechas, nimero de contrato, etc.) K) Descripcion del dela
garantizada que motiva la ion delar la ion que sirva como soporte para comprobar lo declarado y L) El importe de lo reciamado.
TERCERA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 279 y 262 dela Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asi como a lo establecido por la Disposicién 4.2.8. Fraccion Viii de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, todos los reclamos \
y requerimientos de pago de fianza, deberén ser pr i en el domicilio de las oficinas o sucursales de esta Institucion, en original y firma autografa del “Beneficiario” o su representante legal, por lo que no se admitiran a '
tramite reclamos o requerimientos de pago de fianza dos por medios icos o cualquier otro medio distinto al pre cisado en esta Disposicion,
CUARTA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 279 Ftacqén | de la Ley de 1ns1m.mon=s de Seguws y de Flanzas cnvrera a cargo del ™ iario” la i6n de probar d y en forma fidedi la
de la obligacién garantizada, por lo que no podra i ° de tal o al “B Solicil y/o Fiado" al amparo de lo dispuesto en el articulo 289 de |a Ley de ||'|5MIJC1BH5 de
Seguros y de Fianzas.
QUINTA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, cuando sea el “Beneficiario” de la presente fianza la Federacioi b F i Distrito Federal o Municipios, para la
exigibilidad de a presente fianza, deberdn seguir el procedimiento que enmarca el numeral en comento, informando que conf a la Di Transi Decimo Segunda de la Ley de Instituciones de Segures y de Fianzas establece
lo siguiente: (

| |

“Décima Segunda.- En tanto se expida el Reglamento a que hacen referencia los articulos 278 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se aplicard, en lo cond Io ido en el Regl del articulo 95 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a favor de la Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, distintas de las que i} bligaci fiscales acargo de terceros.”
Para el caso de las fianzas a favor de la Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, ademas se debera cbservarlo que, respecto a las mismas, se prevea en las posici legales, reg ias y
aplicables.

| SEXTA.- Cuando “La Institucion” ne cumpfa con las obngacmnes asumidas en la péliza de fianza dentro de los plazus con que cuenta legalmente para su cumplimiento, debera pagar a “H Beneficiario™ una indemnizacion por mora de acuerdo
a |as tasas y valores dos de con lo por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Cuando sea procedente, las instituciones de fianzas promoveran ante los fiados y demas obligados, el reiembolsa de las indemnizaciones que hubiesen cubierto conforme al presente articulo.

" El presente documento queds registrado en el portal de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de abril de 2015, con el nimero RESP-F0018-0122-2015
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