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Esta Fianza sélo es vilida hasta por lu cantidud de:
§594,060.70 (***QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL SESENTA PESOS 70/100 M.N.**%)

spaldo

Datos de la Fianza FOLIO 1781077
Monto Afianzado del

Movimiento : POLIZA R.F.C. Fiado 7 CSE9708299D7 . . $594,060.70
Fianza : 23A20380 Endoso: 230003AP i
Ramo : ADMINISTRATIVO
Subramo : OBRA
Obligacién : BUENA CALIDAD
Moneda : PESOS Codigo Seguridad:  1800023A203801781
C.C.: 3004040
Division : FORANEA
Monto Total de Ia Fianza: $594,060.70

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En ejercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

Ante: LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS y/0 SECRETARTA DE OBRAS PUBLICAS DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA.
Direccién: AVENIDA INSURGENTES S/N, COL. CENTRO SINALOA, EN CULIACAN, SINALOA.

Para garantizar por CONSULTORIA Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN SISTEMAS HIDROAGRICOLAS, S.A.
DE C.V., con domjcilio en CALLE VICENTE GUERRERO No. 147, COL. CENTRO, C.P. 81000, EN
GUASAVE, SINALOA y con Registro Federal de Contribuyentes CSE-970829-9D7, hasta por Tla
cantidad de $594,060.70 (quinientos noventa y cuatro mil sesenta pesos 70/100 M.N.) I.V.A.
incluido, para responder de Tos defectos que resulten de la realizacién de los trabajos, de
vicios ocultos o de cualquier otra responsabilidad en que incurriera en la ejecucién de Tos
trabajos Contrato de Obra Puiblica a Base de Precios Unitarios y Tiempo Determinado No.
OPPU-EST-LP-PEST-APDA-3006-2022, de fecha 30 de junio de 2022, por un monto de
$5,940,607.02 (cinco millones novecientos cuarenta mil seiscientos siete pesos 02/100 M.N.)
I.V.A. incluido, que nuestro fiado celebro con el Gobierno del Estado de Sinaloa a través
de la Secretaria de oObras Piblicas, relativo a los trabajos de HABILITACION DE POZO
PROFUNDO E INTERCONEXION DE LINEA DE CONDUCCION PARA EL SISTEMA DE AGUA POTABLE EN LA
LOCALIDAD DE NIO, MUNICIPIO DE GUASAVE, ESTADO DE SINALOA.

La presente fianza se otorga de conformidad con el articulo 75 de la Ley Obras Publicas y
Servicios relacionados con Tas mismas del Estado de Sinaloa.

La afianzadora expresamente declara:

A).- Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
Contrato.
B).- Que la fianza estara en vigor por un afo contado a partir de la fecha de recepcion

total de los trabajos, y en caso de defectos de construccidén y responsabilidades derivadas
del cContrato, continuard vigente hasta que se corrijan los defectos (vicios ocultos) y se
satisfagan Tas responsabilidades.

NANCI EDIT AGRAMON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 12 DE ABRIL DE 2023

La presente péliza tinicaments sera valida si contiene la firma del responsable de su expedicion. Dorama, Institucion de Garantias, 8.A
Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx Av. Patriotismo No. 201 Piso |
Esta Fianza es nula y sin ningan valor si se expide: Col. San Pedro de los Pinos C.P, 03800,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México
Tel. 5487 6100 = 01 800 DORAMA 1 (367262-1)

R.F.C. FDO9411098R3

a)  Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.
b) Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 2038 0178 1077
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Esta Fianza solo es vilidu hasta por la cantiduad de:
$594,060.70 (***QUINIENTOS NOVENTA ¥ CUATRO MIL SESENTA PESOS 76/100 M.N.**%)

DORAMA
rteza de un respaldo
Datos de la Fianza FOLIO 1781077
Movimiento : POLIZA R.F.C. Fiado: (CSE9708299D7 Monllo f&ﬁanzado del $594,060.70
Movimiento 2
Fianza : 23A20380 Endoso : « 230003AP
Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA

Obligacién : BUENA CALIDAD

Moneda : PESOS ' Cadigo Seguridad: 1800023A203801781
C.C.: 3004040

Division : FORANEA
Monto Total de la Fianza: $594,060.70

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En ejercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Institucicnes de Seguros y de Fianzas

C).- Que para cancelar Tla fianza serd requisito contar con el acta administrativa de
extinciéon de derechos y obligaciones o el finiquito, y en caso 'de existir [saldos a cargo
del, Contratista, la Tiquidacion correspondiente. En el caso de la fianza que se constituya
como garantia para responder por vicios ocultos, el Contratista deberd presentar el acta de
recepcién fisica de los trabajos a Tla afianzadora, después de transcurrido el plazo
establecido o bien, una manifestacién expresa y por escrito de la dependencia o entidad en
la que sefale su conformidad para cancelarla. Se entenderd que existe conformidad para su
cancelacidon, sin necesidad de extender la constancia respectiva, si la contratante dentro
del plazo de wvigencia de 7la garantia no reclama al Contratista Ta existencia de vicios
ocultos.

D).- Que Tla afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones y Seguros de Fianzas, aun para el caso de que proceda
el cobro de dndemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la

péliza de fianza requerida.

#%% FIN DE TEXTO *¥*

NANCI EDIT AG[MON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 12 DE ABRIL DE 2023

La presente poliza inicamente serd valida si contiene la firma del responsable de su expedicion.

Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx

Esta Fianza es nula y sin ningtin valor si se expide: Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

a)  Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacién, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México

b)  Porla cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora. Tel. 5487 6100 = 01 800 DORAMA 1 (367262-1)
RF.C. FDO9411098R8

Dorama, Institucién de Garantias, S.A.
Av, Patriotismo No. 201 Pise 1

Para validar su fianza ingrese a www.dorama,mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 2038 0178 1077
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DORAMA

La certeza de un respaldo

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

Las presentes condiciones generales aplican para las pélizas del Ramo Administrativo emitidas por Dorama, Institucién de Ganantru" S.A, en adelante “La Institucidn”,

1:- wsrdrmr.hos y obligaciones que se generen por la emision de esta fanza se n regul por la Ley de Instituci de Seguros y de Fianzas (LISF) y en lo no previsto por esa ley se aplicaré |a legislacion mercanti y a falla de
disposiciin expresa, el Codigo Civil Federal (CCF). Art. 183 dela LISF.

2.- De acuerdo al A, 17 y 18 de la LISF, las fianzas serdn admisibles como garantia ante las depen dencias y enti dela istracién Publica Federal y ante las autoridades locales, en todos los supuestos que fa legislacién exija o
permita conslituir garantias ante aquéllas, las autoridad © locales al admitilas aceptan la solvencia de "La Insfitucién”, sin calificar dicha solvencia ni exigir la itucién de depésitos, i de fianzas o comprobadidn

de que la institucién es propietaria de bienes raices, ni la de su existencia juridica.
Las mismas autoridades no podran fijar mayor importe para la fianza que otorgue “La Institucién”, que el sefalado para depésitos en efectivo u ofras formas de garantia.

3.- "La Insfitucidn” se cansidera de acteditada solvencia por las fianzas que emita, de conformidad con el Art. 15y 16 de la LISF.
|

N Salidad

4.-Las fianzas y todos los contratos que deriven de la emision de ellas se repuntaran mercantiles para todas la paries que en ellos intervengan ya sea como “El Solicitante y/c Fiado®, “El(fos) O

) o (es), “El{los)
beneficiario(s)”, con excepcidn de la garantia hipotecaria. Ar. 32 de la LISF. i

6.- “La Institucién” solo asumira obligaciones en su calidad fiadora, mediante el otorgamiento de esta péliza cuando la misma se encuentre numerada asi como los documentos adiclonales a la misma, tales como ampliacion, disminuclén,
promega y ofros documentos de modificacién, determinando con exactitud el monto de la fianza, nombre completo de "Elflos) Beneficiario(s)", el fiado y el concepto garantizado. Art. 166 de Ja LISF y Art. 78 del Cédigo de Comercio.
6.- El texto de la fianza debe ser claro y preciso, sin que se contradiga en sus propias limitantes.

7.- De acuerdo  lo establecido en la disposicion 4.5.2., fraccién Il de la *Circular Unica de Seguros y Fianzas®, se transcribe lo siguiente:

“Durante la vigendia de la péliza, el solicitante o fiado pndrﬁ solnnur por escrito a In Insmucian le informe el porcentaje de la prima que, por pto de i6 ion directa, da al por su
intervencién en la celebracién de este contrato. La ir p dicha i por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excederd de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcitn de la

solicitud.”

8.- En términos de lo dispuesto por los articulos 165, 214, 389 y demas relativos de la Ley de hn}mdones de Seguros y de Flanzas, las partes pactan que en la ion de sus i ylap de sus , La
podra hacer uso de equipos, medios electrénicos, 6pticos o de gt otra dos de p de datos y redes de lelecomunicaciones, ya sean privados o publicos. Para tal efecto se determina lo

siguiente: "

a) En la celebracién de operaciones y servicies que “La Institucién” realice en términos del presente contrato, en las que se incluya la expedicién electrénica de fianzas y los documentos modificatorios a las mismas, podran ser
ulilizados medios electrénicos, dplicos o de cualquier otra tecnologla

b) La Identificacién de usuarios, la det ion de responsabilidades y la manera en que se hara conslar la creacién, transmisién, modificacién o extincidn de derechos y obligaci y serviclos que se celebren utilizande los
medios electrénicos mencionados con anterioridad, estaran sujetos a lo dispuesto por el Titulo Segundo (DEL COMERCIO ELECTRONICO), Libre Segundo del Cédigo de Camercio vigente, en cuyos articulos 89 al 114,
regula el empleo de medios electronicos en la celsbracién de actos de comercio

Con base en lo anterior, "El Snl\cn.antu an Flado y.'o “Bl{los) Obligado(s) Solidario(s)” estan enterados que el uso de los medios de Identificacion que se ulilicen en ion de la fima autdgrafa Iré los mismos efectos que las leyes
otorgan a los d tos corresp do el mismo valor probatorio, es decir, las obligaciones derivadas de las polizas de fianza icas, se soporta medi una firma eiecunin generada utlizando cemﬁcadas digitales
en términes de lo dispuesto por los lﬂlmk‘u 89 al 99 Titulo Segundo del Comercio Electrénico, Capilulo |, de los Mensajes de Datos, del Cédigo de Cam:n:m vigente, lo cual garantiza frente a terceros la identdad e integridad
de las operaciones y servicios prestados a *El Solicitante y/o Fiado™ y/o "El(los) Obligado(s) Solidario(s)".

Por tanto, los delp podran pactar los medios elecirénicos idoneos para la y extincién de de y ! alas i y I dos, por lo que "La Insbtucién” podra
solicitar y recibir i6n e inf de los i medios eleclrd smnpleywando EISnlu:lIanE ylo Fludo' y.'o 'E(lns] ONIgadc{s] iofs)” g i a satisfacddn de la ptora, lo medios de i6)

transmisién y madificacién de dicha ¥ que le pemil gurar la ddela g

9.- En los términos de los articulos 89 del coa.go de Comercio {CC), 1803 del CCF y 166 de la LISF, la obligacidn de "La Institucién® consignada en esta pbhzn se expresa a través de las firmas electronicas que la calzan, corespondientes
a los funck ios de “La Institucién®, debid: ltades para ello ante la Comisién Nacienal de Segures y Fianzas (CNSF).

10.- La obli 1 de “La ion ignada en esta péliza queda sujeta alas figuras de dad y ipci das por el Art. 174 y 175 de la LISF, de conformidad con [o siguiente:

Cuando la Institucién se hubiere obligade por tiempo determinado o indeterminado, quedara libre de su obligacién por caducidad, si el beneficiario, en términos de lo dispuesto en el articulo 278 de esta Ley, no presenta la reclamacion de la
fianza dentro del plazo que se haya estipulado en |a péliza, o bien, dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la expiracién de la vigencia de la fianza; u en este mismao plazo, a partr de la fecha en que la obligacién garantizada se vuelva

exigible por incumplimiento del fiado, |

Tratandose de reclamaciones o requerimientos de pago por fianzas otorgadas a favor de la Federacién, de! Distrito Federal, de los Estados y de los Municiplos. el plazo a que se refiere el parrafo anterior serd de tres afios.

Presentada la reclamacién a la Institucidn dentro del plazo que cnnaspmd- :onfurrne ul articulo 174 de esta Ley, habré nacido su derecho para hacer efectiva la pbrza de fianza, el cuaF quedard sujeto a la prescripcién. La Institucién se
liberara por prescripcién cuando transcurra el plazo legal para que p la o el de tres afios, lo que resulte menor. Tratdndose de i o requeri de pago por fianzas otorgadas a favor de la

Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que le reiere este paralo sera de tres afios.

‘Cualquier solicitud de pago per escrito hecha por el benefdiario a la Institucién o, en su caso, la p ion de la ion o de pago de |a fianza, interrumpe la prescripcién, salvo que resulte improce dente.
11 Cualqu:er alas i iginales de una pnllza deherl ser| milclda con anticipacién, por escrite, a La Institucién” en su oficina malriz, sucursales u oficinas de seivicio, debidamente suscrito por “El Solicitante”™ y *El
i como I P su dad por escrito. "La Institucién® deberd ser notificada en los mismos términos descritos sl existe alguna ofra ﬁanza o garantia
adicional a a ohligacién principal y cuands 1a Institucién” se en forma parcial la misma obligacion. De aceptar "La Institucién® la concumencia de otras pélizas de fianza, *El Beneficiaro” se a
quier eventual dn proporci a cada C , en los del artieulo 2° Fraccién IVy 180 dela LISF.

La novacién de |a obligacién principal extingue a la fianza, salvo consentimiento expreso y por escrito de “La Institucién™. Art. 2220 CCF.

12.- Cuando “La Institucién” no cumpla con las obligaciones asumidas en la poliza de fianza dentro de los plazes con que cuenta legalmente para su cumplimiento, debera pagar a “El Beneficiario® una Indemnizacién por mora de acuerde a
las tasas y valores paclados de conformidad con lo dispuesto por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

te, las insti de flanzas p an ante los fiados y demés obligados, el reembolso de las indemnizaclones que hubiesen cubierto conforme al presente articulo.

13.- En caso de quita, la flanza s€ reduce en la misma proporcién que la obligacion principal y la extingue en el caso de que, en virtud de ella, quede sujeta la obli ién principal a nuevos g o dicls Art. 2847 CCF.

Cuando sea p

14.-La fianza se extingue si “El Beneficlario™ concede al fiado prérroga o espera sin consentimiento expreso o por escrito de “La Institucién™. Art. 179 de la LISF.

15.- "La Institucién” no goza de los beneficios de orden y excusién y sus fianzas no se extinguirdn aln cuando “El Beneficiario™ no requiera judici almente al fiade por el cumplimiento de la obligacién principal o cuando sin causa jstificada
deje de promover en el juicio entablado contra el fado. Art. 178 de la LISF.

16.- Toda dependencia de los poderes de la Federacion, del Distrite Federal, de los Estados y de los Municipics estin obligadas a p i a‘La i6n” los datos sobre antecedent [ icos deé quienes les soliciten
la emisién de la fianza, asl como de informar la situacién del asunto, ya sea judicial, administrative o de cualquier otra namraleza pura el que se haya olorgado la ianza ¥ resolver la oulrx;ilud de eancnlaciOn de |a fianza dentro de los treinta
dlas naturales posteriores a la misma. Si esas autoridades no resuelven dicha solicitud dentro del plazo se en sentido negativo al Art. 293 de la LISF.

17.- Para el debido ejercicio de sus derechos, “El Beneficiario” debe de conservar en su poder el original de la p6iiza, asl como cualquier modificacién que a la misma se haga, tales como aumento o disminuciones de monto, prorrega, etc.
pues la devolucién de la péliza establece a favor de “La Institucién” la presuncién de que se ha extinguido su obligacién fiadora, salvo prueba de lo contrario Art. 166 de la LISF.

18.- *El Beneficiario” debera presentar su reclamacion directamente ante “La Institucidny en caso de que ésta no dé respuesta dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucién emitida por la misma, “El Beneficiario”
podré a su eleccién, hacer valer sus derechos ante la Comisién Macional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) o bien, ante los tribunales compelentes. Arts, 279y 280 de la LISF.

“La Institucién® cuenta con una unidad especializada que tiene por objeto atender consultas y reclamaciones de los usuarios, la cual debera re sponder por escrito dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, contados a partir de
I iones ante la unidad especializada de “La Institucién”™ o de la CONDUSEF, suspenuer& la prescripcién de las acciones a que pudieren dar lugar, tal como

la fecha de recepcion de las consultas e reclamac] La ién de r
lo eslableca &l articulo 50-Bis de la L.y de Proteccitn y Defensa al Usuanieo de Senvicios Fmane:ems En caso de otorgarse la péliza a favor de la Federacién, , Distrito Federal o Municipios, ‘La Institucion” se sujeta al
to-de cobro establecido en el Art. 282 de la LISF, salvo que se emita ante la F én para izar las obligaci fiscales a cargo de ferceros, pues en ese cnsnae observara lo dispuesto por el Articulo 143 del Cédigo

Fiscal de la Federacién (CFF).

19.- “La Institucidn” podré constituirse en parte y gozar de todos los derechos inherentes a ese caracter, en los de indole, en p juicios u ctros procedimientos judiciales en los que se haya otorgado una fianza, en
todo lo que se refiera a las responsabilidades derivadas de ésta asi como en los procesos que se sigan a los fados por responsabilidades garantizadas por “La Institucién”. Asimismo, a peticién de parte, "La Institucién” debera comparecer

en los procesos o juicios mencionados a in de estar a las resullas de los mismos. Ait, 287 de la LISF.

20.- En caso de que “La Institucién® realice un pago en virtud de una péliza, Ia subroga por ministerio de ley, en todos los derechos, accicnes y priviegics que a faver de “El Benefidario”™ se deriven de la de la obligacién g:

“La Insfitucién” podra liberarse total o parcialmente de sus obligacit . 8l por causas aEl iario” de la poiiza de flanza, es impedido o le resulta imposible la subrogacion. Arts. 177 de la LISF.

HOJA 1 DE 2



. DORAMA
e e CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

21.- De acuerda con la Disposici6n 4.2.8. Fraccién VIl y Disposicién 19.2 3. de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, cuando La Institucién” emita pdlizas con re P ili en moneda jera se blece lo sk

| Que las obligacicnes de pago que deriven de dichas conltrataciones se solventaran en los términos de la Ley Monetaria de los Estados Unidas Mexicanes, sin perjuicio de que la parte que cerresponda a
entidades o agentes extranjeros se realice en moneda extranjera;

I Quehe;é)lagu de las reclamaciones que realicen las Insttuciones en el extranjero, se efectuard por conducto de Instiluciones de crédito mexicanas o filiales de éstas, en la moneda que se haya eslablecido
en za,y;

. Que para cnnocen!msulver de las controversias derivadas de las fianzas a que se refiere este Capitulo, seran p \es las d mexi en los términos de la LISF, de la Ley de Proteccién
y Delensa al Usuario de Serviclos Financleros y demds disposiciones legales aplicables, sin perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacién garantizada surta sus efectos
fuera del territorio nacional, se pacte la ampliatién de las normas correspondientes.

22.- "Bl Solicitante y/o Fiado™ y/o “El(los) Obligado(s) Solidario(s)" aceptan que conacen indubitablemente el contenide del Articulo 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas que se transcribe a continuacién:

‘ARTlCULO 289.- Salvn el caso previsto en el cuarte parrafo de esle articulo, cuando las Insttuc reciban la recl ion de sus pélizas por parte del beneficiario, lo harén del conocimiento del fiado o, en su caso, del
o conlr iéndoles saber el en que se vence el plazo establecide envla Ley, en las ptlizas de fianza o en los procedimientos convencionales celebrados con los beneficiarlos,
para !esnwer oinconformarse en contra de la recinmauon

Por su parte, el fiado, s_nﬁc‘ft_a_nte. obligados ' dari .y contrafiad A e;hrﬁn bligados a proporcionarala itucién opor todos los el y documentacién que sean necesarios para determinar la procedencia
¥, ensu casa, la l:uinhfxz(.:nn dela o bien su dencia, incluy en este caso las excepc lacionadas con la obligacién principal que la Institlucién pueda oponer al beneficiaric de la psliza de fianza.
Asimismo, cuando se considere que la recl, 4n es total o procedente, tendrdn la obligacién de proveer a la Institucidn las cantidades necesarias para que ésta haga el pago de lo que se reconozca al beneficiario.

En caso de que la Institucion no reciba los elemenlos y la documenltacion o los pagos parciales a que se refiere el parrafo anterior, realizard ef page de la reclamacién presentada por el beneficiario y, en este caso, el fiado,
solicitante, obligados soidaries o contrafiadores, estaran obligados a ala ion lo que a ésta le corresponda en los términos del contralo respectivo o de esta Ley, sin que puedan oponerse a la Instilucién las
excepciones que el fiado tuviera frenle a su acreedor, incluyendo la del pago de lo indebida, por lo que no seran aplicables en ningun caso, los articulos 2832 y 2833 del Cadigo Civil Federal, y los correlativos del Distrito Federal
y de los Estados de la Repdblica.

En los documentos que consignen [a obligacién del solicitante, fiado, contrafiadar u obligado solidario con la Institucion, s e podra pactar que |a Institucidn realizara el pago de las d que le sean recl das, hasta por el
monto afi do, sin idad de notificacién previa al fiado, al solicitante, a sus obligados sclidarios 0 a sus conuaﬁadores ni de que éstos muestren o no previamente su :oniumndad quedando la aflanzadora exenta de la
obligacién de lener que impugnar u oponerse a [a ejecucién de la fanza. En este caso, el fiado, solici d o ores, estardn obligados a proveer a la Institucién las i T ias que éstale

solicite para hacer el pago de lo que se reconozca al benefdario o, en su caso, a reembolsar ala rnsbluuﬁn lo que a ésta le corresponda en les términos del contrato respectivo o de esta Ley, sin que puedan oponerle las
excepciones que el fiado tuviera frente a su acreedor, incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no seran aplicables en ningun caso, los articulos 2832y 2833 del Cédigo Civil Federal, y los correlativos del Distrito Federal
y de los Estados de la Repiblica.

No obslante lo establecido en los dos parmafos anteriores, el fiado conservara sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la improcedencia del pago hecho por la Institucién y de los dafios y -—

perjulcios que con ese motivo le hubiere causada. Cuando los que hubieren hecho el pago ala fueren el o los oblig solidarios o , podran recuperar lo que a su derecho conviniere en
contra del fiado y pnrvia de suhmgacnin ante el acreedor que come beneficiario de |a fianza la hizo efectiva. Las Instituciones, al ser requeridas o demandadas por el acreedor, podrdn denunciar el pleito al deudor principal, asf
como al i d para que éstos rindan las pruebas que crean convenientes. En caso de que no salgan al icio para el indicado chjeto, les perjudicard la sentencla que se pronuncie
contra la Insfitucién. Lo anterior tamblén Eara aplicable en los procedimientos conciliatorios y juicios arbitrales, asf como én los p es que s& al articulo 288 de este ordenamiento.
En casode que no salgan al picio para el indicado objeto, les perjudicar4 la sentencia que se pronuncie contra la Insttucién. Ln anterior tamblién serd apli en los pr i ios y Juicios . aslcomo
en los col ionales que se conforme al articulo 288 de este ordenamiento.

El texto de este articulo se hara saber de manera inequivoca al fiado, al soliciante y, en su caso, a los obligad lidarios o contrafiad y debera transcribi g en el contrato solicitud respectivo.

La Institucién, en todo momento, tendréa derecho a oponer al beneficiario la compensacién de lo que éste deba 2l fiado, excepto cuando el deudor hubiere renunciado previa y expresamente a ella.”

GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES

PRIMERA.- De canformidad con lo dispuesto por d articulo 279 de la Ley de Instluciones de Seguros y de Fianzas, los beneficiarios de fianzas deberan presentar sus recl iones pof resp derivadns de los derechos y
obligacicnes que consten en la péliza resp: ante la ién. En caso que ésta no le dé contestacion dentro del término legal o que exista incor i dela lucién emitida por l]a misma, el reclamante
podra, a su eleccion, hacer valer sus derechos anl.e la Comisidn Nacional para la Proteccién y Defensa de les Usuarios de Servicies Financieros o bien, ante los tribunales competentes en los términos previstos por el articulo 280 de esta
Ley.

En las reclamaciones en contra de las Instituciones, se observara lo sipuiente:

I El beneficiario requerira por escrito a la Instituclén de que se trate el pago de la fianza, do la docur ion y demas que sean ios para demostrar la existencia y la exigibilidad de la
obligacion garantizada por la fianza. La Institucién tendra derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de informacién o documentacién que sean necesarias relacionadas con la fianza motivo de la reclamacién, para lo
cual dispondra de un plazo hasta de quince dias, contado a partir de la fecha en que [e fue presentada dicha reclamacién. En este caso, el beneficiario tendra quinge dias para proporcionar la documentacién e
informacién requeridas y de no hacerlo en dicho término, se tendra por integrada la recdlamacién,

de un plazo hasta de

La Institucién tendra derecho a solicitar al beneficiario todo lpe de informacion o documentacién que sean necesarias relacionadas con la fanza motivo de la ién, para lo cual disp
quince dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En este caso, el beneficlarlo tendra quince dias para propercionar la cién e Informacisn idas y de no hacerlo en
dicho término, se tendra per integrada la reclamacién

Ia reclamacién del beneficiario.

Si laInslitucién no hace uso del derecho a que se refiere el parrafo anterior, se tendrd por i

Una vezintegrada la reclamacitn en los términos de los dos parrafos anteriores, la Institucion tendra un plazo hasta de treinta dias, contado a partr de la fecha en que fue integrada la reclamacion, para proceder a
su pago, 0 en su caso, para comunicar por escrito al beneficiario las razones, causas o motivos de su improcedencia;

il Si a julcio de la Institucién procede pardialmente la reclamacién, podra hacer el paga de lo que reconozca dentro del plazo que correspond: a lo establecido en la fraccién anterior y el beneficiario estard
' obligado a recibirie, sin perjuicio de que haga valer sus derechos por la diferencia, en los términos de Ia fraccién Il de este articulo. Si el pago se hace después del plazo referido, la Institucién deberd cubrir los
Intereses mencionados en el arliculo 263 de esta Ley, en el lapso que dicho articulo establece, contado a partir de la fecha en que debié hacerse el pago, teniendo el beneficiario accién en los términas del articulo

280 de esta Ley;

que le hubiere comunicade la Institucién, podrd a su eleccién, acudir ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios

. Cuando el fario no esté con la
alko blecido en el articulo 280 de esta Ley, v,

Financieros a efecto de que su reclamacidn se lleve a través de un procedimiento conciliatorio, o hacer valer sus derachos ante los tibunales

. La sola presentacién de la reclamacién a la Institucién en los lérmines de la fraccién | de este articulo, i ird la pr peidn establecida en el articulo 175 de esta Ley.

SEGUNDA.- Conforme 2 la Disposicién 42.8. Fraccion VIl del Capltulo 4.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, se da a cenocer al “Beneficiario * de la presente fianza, la siguiente informacién.- Los reclamos que formule el ‘El

Beneficiario” deberan ser presentados en el domicllio de sus oficinas o sucursales de ae!a Institucin, deberdn ser originales, firmados por el “Beneficlario” de la pdliza de fianza, o su representante legal y deberdn conlener come minimo los

siguientes datos, con el objeto de que la ién cuente con el tos para la d ién de su procedencia total o parcial son: A) Fecha de la reclamacién, B) Nimero de la péliza de fianza relacionada con la reclamacién; C) En caso

de fianza electrénica, deberan presentar el Codigo de Seguridad y follo prop orcionado por “La Institucién”; D) Fecha de expedicién de la fianza; E) Monte de la fianza; F) Nombre o denominacién del fiado; G) Nombre o dencminacién de “El .
Beneficiaria™; H) Domicilio de “El Beneficiario™ para ofr y recibir notificaciones; |) Descripcién de la oblig i6 ; ) Refe ia del contrato fuente (fechas, numero de contrato, etc.) K) Descripclon del | de la obligacion /
parantizada que motiva la presentacién de la reclamacién, acompafiando la documentacion que sirva como soporte para comprobar lo declarado y L) El importe de lo reclamado.

TERCERA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 279 y282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asf como a lo establecido por la Disposicién 4 2.8. Fraccién Vill de |a Circular Unica de Seguros y Fianzas, lodos los reclamos
y requerimientos de pago de fianza, deberdn ser p en el lcilio de las oficinas o sucursales de esta Institucién, en original y firma sutégrafa del “Beneficiario” o su representante legal, por lo que no se admitiran a

tramite reclamos o requerimientos de pago de fianza efectuados por medios electrénicos o cualquier otro medio distinto al precisado en esta Disposicién.

CUARTA.- Conforme a la dispuesto por el articulo 279 Fraccion | de la Ley de Insbtuciones de Seguros y de Fianzas, correra a cargo del “Beneficiano” [a obligacién de probar d y en forma fidedigna la existencia y exigibilidad
de la obiigacion garantizada, por lo que no podréd condicionar o relevarse de tal obligacién, rasladandola a la Instiucion Afanzadora o al "B Sohcllame y/o Fiada™ al ampara de lo dispuesto en el articulo 289 de la Ley de Instituciones de

Seguros y de Fianzas.

QUINTA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, cuando sea el “Beneficiario” de Ia presenla fianza la Federacién, Entidades Federativas, Distrito Federal o Municipios, para la
exighilidad de a presents fianza, deberan seguir el procedimiento que enmarca el numeral en comento, informando que conf ala Di i Transi Decimo Segunda de la Ley de InsShuciones de Seguros y de Fianzas establece
lo siguients: -

“Décima Segunda.- En tante se expida el Reglamento a que hacen referendia los articulos 278 y 282 de la Ley de Instituciones de Segures y de Fianzas, se aplicara, en lo du , lo blecido en el R del articulo 95 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro de fanzas oforgadas a favor de la Federacian, del Distiito Federal, de los Estados y de los Municipios, distintas de las que garantizan cbligaciones fiscales federales a cargo de terceros.”

Para el caso de las fianzas a favor de la Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, ademds se debera abservar lo que, respeclo a las mismas, se prevea en |as disposici legales, regl y administrativas
aplicables.

SEXTA.- Cuando “La Institucién” no cumpla con las abligaciones asumidas en la poliza de fianza dentro de los plazes con que cuenta legalmente para su cumplimiento. deberd pagar a “El Beneficiario® una indemnizacién por mora de acuerdo
a las tasas y valores pactados de idad con |o dispuesto por el articula 283 de la Ley de Instiluciones de Seguros y de Fianzas,

Cuando sea procedente, las instituciones de fianzas promoverdan ante los fiados y demas oblig el bolso de las iones que i 1 cubierto fo al presente articulo.

El presente documento quedt registrado en el portal de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a pariir del dia 30 de abril de 2015, con el niumero RESP-F0018-0122-2015
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