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OFICIO NO.:342 /2023.
FECHA: 12 de Marzo del 2024.

LIC. ROGELIO OLIVAS OSUNA )
OFICIAL MAYOR DEL H. AYUNTAMIENTO DE MAZATLAN SINALOA

PRESENTE.

Por medio del presente me permito saludarle. Se envia a continuacién los requerimientos
que se estan solicitando para la contratacion de péliza de seguros para el parque vehiculary
o~ N

maquinaria pesada del H. Ayuntamiento de Mazatlan, Sinaloa del afio 2024-2025.

ANEXO

MOTOS SERVICIO DE -

EMERGENCIA
COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
DANOS A TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA PERSONAS SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 500,000.00

MOTOS USO NORMAL
COBERTURA AMPLIA
DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA

DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR | SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
DANOS A TERCEROS
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RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 500,000.00

CUATRIMOTOS Y VEHICULOS

UTILITARIOS UTV USO
NORMAL

COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1’000,000.00
DANOS A TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA PERSONAS | SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 500,000.00

CUATRIMOTOS Y VEHICULOS

UTILITARIOS UTV USO DE
EMERGENCIA

COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN. DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN-DEDUCIBLE 1°000,000.00
DANOS A TERCERQOS
RC COMPLEMENTARIA PERSONAS | SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 500,000.00

AUTO USO NORMAL
COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA

DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
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DANOS A TERCEROS

BIENES MUNICIPALES
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
CIVILPOR DANOS A
TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA | SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,000,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
PASAJERO
AUTO USO NORMAL

RESPONSABILIDAD CIVIL

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DARNOS POR LA CARGA SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR | SIN DEDUCIBLE 1,000,000.00
DANOS A TERCEROS
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
COMPLEMENTARIAS
PERSONAS
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,000,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
PASAJERO

AUTO USO EMERGENCIA

COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSARILIDAD CIVIL POR | SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
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RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00 !
PERSONAS ,
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,000,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00"
PASAJERO
AUTO USO EMERGENCIA
RESPONSABILIDAD CIVIL DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR | SIN DEDUCIBLE 1,000,000.00
DANOS A TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,000,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
PASAJERO
CAMIONES (VOLTEO, CHASIS,
RECOLECTOR, GRUAS) USO

NORMAL O USO DE EMERGENCIA
COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA TIPO SIN DEDUCIBLE AMPARADA
HBIJ‘
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1000,000.00
DANOS A TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
GASTOS MEDICQOS SIN DEDUCIBLE 1,500,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
PASAJERO
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CAMIONES (VOLTEQ, CHASIS,
RECOLECTOR, GRUAS) USO
NORMAL O USO DE EMERGENCIA

PASAJERO

RESPONSABILIDAD CIVIL DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA TIPO SIN DEDUCIBLE AMPARADA
HB”
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
DANOS A TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,500,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
PASAJERO
CAMIONETAS (PICK UP ) USO DE
EMERGENCIA

COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA TIPO SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ﬂ'B”
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1’000,000.00
DANOS A TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,500,000.00
RESPONSARBILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1/000,000.00

(PARA LA COBERTURA DE GASTOS MEDICOS SE AMPARA A 9 OCUPANTES)

CAMIONETAS (PICK UP ) USO DE
EMERGENCIA

RESPONSABILIDAD CIVIL

DEDUCIBLE

SUMA ASEGURADA
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PASAJERO

DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA TIPO SIN DEDUCIBLE AMPARADA
le."

RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
DANOS A TERCEROS

RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS

GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,500,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00

(PARA LA COBERTURA DE GASTOS MEDICOS SE AMPARA A 9 OCUPANTES)

PASAJERO

CAMIONETAS (PICK UP ) USO
NORMAL

COBERTURA AMPLIA

DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DANOS MATERIALES 5% VALOR COMERCIAL
ROBO TOTAL 10% VALOR COMERCIAL
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA TIPO “B” | SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1’000,000.00
DANOS A TERCEROS
RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,500,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1’000,000.00

(PARA LA COBERTURA DE GASTOS

MEDICOSSE.AMPARA A 9 OCUPANTES)

DARNOS A TERCEROS

CAMIONETAS (PICK UP ) USO

NORMAL
RESPONSABILIDAD CIVIL DEDUCIBLE SUMA ASEGURADA
DEFENSA LEGAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
ASISTENCIA VIAL SIN DEDUCIBLE AMPARADA
DANOS POR LA CARGA TIPO “B” | SIN DEDUCIBLE AMPARADA
RESPONSABILIDAD CIVIL POR SIN DEDUCIBLE 1’000,000.00
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RC COMPLEMENTARIA SIN DEDUCIBLE 2,000,000.00
PERSONAS
GASTOS MEDICOS SIN DEDUCIBLE 1,500,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL SIN DEDUCIBLE 1'000,000.00
PASAJERO
(PARA LA COBERTURA DE GASTOS MEDICOS SE AMPARA A 9 OCUPANTES)
EQUIPO DE CONTRATISTA
DEDUCIBLES POR DANOS
COBERTURAS MATERIALES
DANOS FISICOS A LA MAQUINARIA Y EQUIPO POR:
a) Incendio y/o rayo. Paraincisos a, b,c,d, e, f, g, h, i, ]
b) Explosion (excepto la que indica la cldusula 3a. de
exclusiones, el deducible serd de 10% sobre el
inciso o). valor del equipo dafiado.

¢) Ciclon, tornado, vendaval, huracén, granizo.

d) Inundacién.

e) Temblor, terremoto, erupcion volcdnica.

f) Derrumbe, deslave, hundimiento, deslizamiento del

terreno y alud.

g) Hundimiento o rotura de alcantarillas, puentes para

vehiculos, muelles o plataformas de carga.

h) Colision con objetos en movimiento o estacionarios,

volcadura, caida y enfangamiento.

i) Incendio, rayo y explosion, colisién, descarrilamiento o

volcadura del medio de transporte terrestre en que los

bienes asegurados fueren transportados, incluyendo

caida de aviones, hundimiento o rotura de puentes,

asi como las maniobras de carga y descarga.

i) Incendio. rayo y explosion, varada, hundimiento o

colision de la embarcacion de transbordo fluvial

de servicio regular en que los bienes asegurados

fueren transportados, incluyendo las caidas y colisiones

durante las maniobras de carga y descarga,

comprendiendo la contribucion por averia gruesa o

por cargos de salvamento, que serd pagada segun

las disposiciones del Codigo de Comercio Mexicano

y de la Ley de Navegacion y Comercio Maritimo.
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Inciso k, 25% sobre el valor del
k) Robo total de cada unidad. asi como las pérdidas o equipo

dafios materiales que sufran a consecuencia de dicho

robo.

POR COVENIO EXPRESO SE CUBRE:

Dafios o pérdidas que se presenten cuando los bienes asegurados

circulen por su propio impulso o sean remolcados fuera del
predio asegurado

Se adjunta a esta poliza

1.- La compaiia aseguradora asignara a un agente exclusivo, mismo que debe
contar con cedula de agente de seguros autorizada por la CNSF (Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas), indicando los siguientes datos:

Numero de cedula:

Domicilio de oficina:

Numero telefonico de oficina:

Celular del agente que dara servicio a la péliza:
Correo electrénico:

2.- Las unidades de nueva adquisicién que ingresen al Patrimonio Municipal a
partir de la fecha de su adquisicién, quedaran cubiertas en forma automatica por
la compaiiia de seguros y dara de baja a los vehiculos que le indique el H.
Ayuntamiento a través del DEPARTAMENTO DE BIENES MUNICIPALES,
perteneciente a Oficialia Mayor, y el plazo maximo para reportar su adquisicion
sera de 45 a partir de la fecha de la facturacion.

3.- En caso de accidente que amerite hospitalizacion de alguno de los
tripulantes del vehiculo, la suma asegurada de la Cobertura de Gastos Médicos a
Ocupantes sera hasta el total, ya sea para uno o mas de los ocupantes del vehiculo.
Sin fraccionar en partes iguales.

4.- Se considera la transferencia de la cobertura de gastos médicos a favor de
la Direccién de Servicios Publicos, que al momento de realizar maniobras arriba de
la canastilla de los vehiculos del Departamento de Alumbrado Pubico le ocurra
algan siniestro.

S5.- Se amparan los vehiculos que son arrastrados por las gruas del
Departamento de Transito de la Secretaria de Seguridad Publica, asi como los
dafios que éstos pudieran ocasionar durante el arrastre, remolque o carga.

6.- Se ampara el dafio material que sufran los vehiculos denominados como (de
uso de emergencia) a consecuencia de la delincuencia organizada “balaceras”.

“2022, Afio de Ricardo Flores Magoén”
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Ti= Tanto la cobertura de responsabilidad civil como la cobertura amplia, se
ampara la responsabilidad civil a favor de las unidades de transporte tipo camion
(camiones, volteo, chasis, recolector y gruas), camionetas y automoviles uso normal
0 uso emergencia, que causen dafio con los remolques que eventualmente puedan
ser adheridos a las unidades, como sus adaptaciones sin necesidad de especificar.

8.- La cobertura de gastos médicos unicos y exclusivos de camiones (volteos)
camioneta (Pick-Up) uso normal o uso de emergencia, operara de la siguiente
manera: 9 ocupantes en total, distribuidos de la siguiente manera: 3 en la cabina
y 6 en la parte trasera de la caja, hasta la suma asegurada y en apego a la clausula
4 de las bases.

9.- Se ampara la responsabilidad civil cruzada, sin deducible para todas las
unidades.

10.- Se ofrece garantia de servicio al lugar del accidente dentro del Municipio de
Mazatlan, para que los ajustadores lleguen en menos de 30 minutos al lugar del
accidente una vez terminada y una hora en la zona rural

11.- Las reparaciones de los vehiculos cuyos modelos son 2018, 2019, 2020,
2021 Y 2022, se llevaran a cabo en las agencias automotrices de acuerdo a la
marca del vehiculo que se trate.

12.- Las reparaciones menores de vehiculos sera de 7 dias habiles y
reparaciones mayores de 15 dias hdbiles, salvo en aquellos casos en que las
refacciones se retrasen por no contarse en el mercado y para ello la compania de
seguros debera notificar por escrito, al DEPARTAMENTO DE BIENES
MUNICIPALES.

Gastos Menores: son aquellos que necesitan solamente mano de obra y no
reemplazo de partes.

Gastos Mayores: son aquellos que necesitan reemplazo de piezas.

13.- La compaiiia aseguradora debera contar con al menos un supervisor de
servicio en la plaza, el cual dara seguimiento a las reparaciones desde el
ingreso de la unidad al centro de reparacién y hasta su conclusion, debiendo
informar a Bienes Municipales cualquier imprevisto durante la reparacion.

14.- En los vehiculos que tengan cobertura amplia proporcionara la compania
aseguradora auto con chofer al destino final, en caso de que la unidad asegurada
quede imposibilitada para circular a consecuencia de un siniestro

15.- Garantia de reparacién sobre los trabajos realizados por los talleres asignados
por la compaiiia aseguradora en caso de siniestro, de 6 meses o 5,000 Km para
(hojalateria, mecanica y pintura).
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16.- Control administrativo eficiente de la pdliza (entrega de cada una de las
polizas de seguros en archivos PDF o JPEG, entrega de reportes de siniestralidad
en forma mensual, realizacion de reportes, conciliaciones de pagos, formatos e
informacién solicitada por Oficialia Mayor, a través del departamento de Bienes
Municipales, en un periodo maximo de 72 horas habiles)

17.- La compania aseguradora debera contar con despacho legal (minimo dos
licenciados en derecho), exclusivo de la misma, con oficinas ubicadas en la ciudad
de Mazatlan, Sinaloa para dar atencién de defensa legal.

18.- La empresa debera sefalar el despacho legal con que cuenta para la
atencion de la defensa legal y Estructura de area de servicio, anexando relacion
de Abogados.

19.- Las funciones del despacho legal en los siniestros son: Asesoria Legal,
liberacién de detenidos, liberacién de unidades, peritajes y seguimientos en litigios,
depositos de fianzas y todo lo que derive del procedimiento ante las instancias
legales correspondientes.

20.- El Tiempo de respuesta del abogado cuando se requiera asesoria legal en el
lugar del siniestro o en el lugar que se solicite, sera de una hora como maximo.

21.- Proporcionar nombre, domicilio y teléfonos de las clinicas y hospitales
(minimo dos), ubicados en la Ciudad de Mazatlan, Sinaloa, con los que se tienen
convenio con la compania aseguradora, para dar el servicio bajo: el concepto de
gastos médicos.

22.- Los TALLERES ubicados en Mazatlan Sinaloa que estan en convenio para
realizar la reparacion de los vehiculos siniestrados, indicando:

e Centros de Reparacion
¢ Domicilio
o Teléfono

Asi como los TALLERES PARA EQUIPO PESADO ubicados en Mazatlan Sinaloa
que estan en convenio para realizar la reparacion de los vehiculos siniestrados.

23.- Proporcionar listado de documentacion para el pago de vehiculos por
pérdida total o robo; asi como en caso que el propietario sea persona moral.

24.- El Tiempo de respuesta de pago por pérdidas totales o robo, sera de 72 horas
después de recibida la documentaciéon completa.

25.- La compariia aseguradora debera de contar con un minimo cinco
ajustadores (exclusivos de la misma) para la atencion de siniestros; y debidamente

“2022, Afo de Ricardo Flores Magén”
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certificados con cédula de ajuste emitida por la CNSF y con una antigiiedad minima
en la Aseguradora de 2 arios.

26.- Proporcionar el nombre y teléfono de los ajustadores que otorgaran el servicio.

27.- Cubrir por fallecimiento o lesiones a las personas que se trasladen en
ambulancia si esta sufre un accidente.

28.- Cubrir los gastos médicos a las personas que viajan en las cajas de las
unidades de transporte tipo camién (camiones, volteos, chasis, recolector y gruas)
y camionetas (Pickup) del Municipio, ya sean empleados o consignados por la
autoridad, aun y cuando no haya un siniestro por choque o colisiéon, es decir que
la lesién es a causa de un accidente por caida de la caja por una vuelta brusca, un
tope, un frenon o aceleracion subita o cualquier circunstancia accidental que lo
ocasione.

29.- En el caso de siniestro inundacién donde el vehiculo del H. Ayuntamiento de
Mazatlan, saliera afectado, inicamente sea cobrado al asegurado el deducible
pactado y no los costos de demerito de motor o coaseguro.

30.- Siendo que H. Ayuntamiento como parte de su flota a asegurar vehiculos que
realizan maniobras de carga y descarga, se solicita que en el caso de algun
siniestro en el que salgan afectados este tipo de vehiculos, la aseguradora
responda por los danos del vehiculo y por los danos que este causo a terceros en
el ejercicio de sus labores.

31.- Danos que puedan ocasionar los aditamentos de la maquinaria asegurada
(desvaradoras) a cristales y carroceria.

32.- Se cubren los siniestros sin licencia de conducir para vehiculos menores de
3.5 toneladas (Incluye motocicletas, automéviles y vehiculos utilitarios UTV”).

33.- Se cubren los siniestros en vehiculos de mas de 3.5 toneladas con licencia de
automovilista, chofer o licencia vencida, sin penalizacion de ningun tipo.

34.- Se cubren siniestros en maquinaria pesada, sin licencia de conductor.

35.- Se cubren todos los siniestros las 24 horas del dia, sin penalizacién de ningun
tipo.

36.- La empresa aseguradora debera pagar las unidades de transporte modelos
2021 y 2022 de acuerdo al valor facturado, los modelos anteriores a estos anos
deberan de ser cubiertos en su valor de comercial.
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37.- La empresa proporcionara como minimo un curso de capacitacion sin costo
para el personal adscrito al H. Ayuntamiento que maneje vehiculo oficial, sobre el
uso y condiciones de la Péliza de Seguros (60 dias naturales posteriores a la firma

del contrato).

38.- Estas condiciones estaran vigentes durante todo el periodo que comprenda el
aseguramiento de las unidades vehiculares y tendran relacion sobre las
condiciones generales de aseguramiento para autos, camiones, camionetas y
responsabilidad civil para viajero.

; DEPARTAMENTN DE

ESTHER
VIENTO DE BIENES MUNICIPBAFES

JEFE DE DEPA

C.c.p Lic. Miguel Angel Vasquez, Jefe de la Unidad de Adquisiciones.
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