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Esta Fianza sdlo es vdlida hasta por la cantidad de:
"EINTICUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 02/100 M.

$124,348.02 (* ""'CIEJ.

Datos de la Fianza FOLIO 1760443

Movimiento: POLIZA RF.C.Fiado:  CELI70220CJ5 Mtz i $124,348.02
Movimiento

Fianza : 23A09677 Endoso : 23A09677

Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA

Obligacion: BUENA CALIDAD

Moneda : PESOS Cédigo Seguridad:  1800023A096771760

C.C.: 3004040

Divisi6n : FORANEA
Monto Total de la Fianza: $124,348.02

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En ejercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

ANTE: A FAVOR DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

PARA GARANTIZAR:

POR: (COEESA ELECTRICA, S.A. DE C.V. CON DOMICILIO EN CALLE AGUSTINA RAMIREZ NO. 1569, COL.
GABRIEL LEYVA SOLANO, C.P. 80030, CULIACAN, SINALOA Y CON REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES CEL170220CJ5, HASTA POR LA CANTIDAD DE $124,348.02 (CIENTO VEINTICUATRO MIL
TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 02/100 M.N.) I.V.A. INCLUIDO, PARA RESPONDER DE LOS
DEFECTOS QUE RESULTEN DE LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS, DE VICIOS OCULTOS O DE CUALQUIER
OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRIERA EN LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS CONTRATO DE OBRA
PUBLICA A BASE DE PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADO NO.
OOPPU-EST-ADJ-FISE-ALUM-2810-2022, DE FECHA 28 DE OCTUBRE DE 2022, CONSISTENTE EN:
CONSTRUCCION DE PAVIMENTO EN ADOQUIN Y ALUMBRADO PUBLICO, EN LA VIALIDAD OSCAR LARA
SALAZAR, EN LA ALCALDIA CENTRAL, DEL MUNICIPIO DE BADIRAGUATO, ESTADO DE SINALOA, CON UN
IMPORTE DE: $1,071,965.62 (UN MILLON SETENTA Y UN MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS
62/100 M.N.) MAS I.V.A.

LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 75 Y 76 DE LA LEY OBRAS
PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS DEL ESTADO DE SINALOA.

LA AFIANZADORA EXPRESAMENTE DECLARA: .
A).- QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL
CONTRATO.

B).- QUE LA FIANZA ESTARA EN VIGOR POR UN ANO CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION
TOTAL DE LOS TRABAJOS, Y EN CASO DE DEFECTOS DE CONSTRUCCION Y RESPONSABILIDADES DERIVADAS
DEL CONTRATO, CONTINUARA VIGENTE HASTA QUE SE CORRIJAN LOS DEFECTOS (VICIOS OCULTOS) Y SE
SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES.

C).- QUE PARA CANCELAR LA FIANZA SERA REQUISITO CONTAR CON EL ACTA ADMINISTRATIVA DE
EXTINCION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES O EL FINIQUITO, Y EN CASO DE EXISTIR SALDOS A CARGO
DEL CONTRATISTA, LA LIQUIDACION CORRESPONDIENTE. EN EL CASO DE LA FIANZA QUE SE CONSTITUYA
COMO GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS, EL CONTRATISTA DEBERA PRESENTAR EL ACTA DE
RECEPCION FISICA DE LOS TRABAJOS A LA AFIANZADORA, DESPUES DE TRANSCURRIDO EL PLAZO

NANCI EDIT AGR3¥TON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 10 DE ENERO DE 2023

La presente poliza inicamente sera valida si contiene la firma del responsable de su expedicién. Dorama, Institucion de Garantias, S.A.
Condiciones Generales adjuntas 0 en www.dorama.mx Av. Patriotismo No. 201 Piso 1

Esta Fianza es nula y sin ningiin valor si se expide: Col. San Pedro de los Pinos C.P. 03800,

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion. Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México

b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la miquina protectora. . Tel. 5487 6100 = 01 800 DORAMA 1 (367262-1)

R.F.C. FDO%411098R8
Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 0967 7176 0443
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"EINTICUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHQ PESOS 02/100 M.N.

Esta Fianza solo es vilida hasta por la cantidad de:

$124,348.02 {**"‘CIE.

Datos de la Fianza FOLIO 1760443

Movimiento: POLIZA RF.C.Fiado:  CELI70220CJS Ments ATiuinaie dcl $124,348.02
i Movimiento

Fianza : 23A09677 Endoso : 23A09677

e ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA
Obligacion : BUENA CALIDAD

Moneda : PESOS Cédigo Seguridad: 1800023A096771760
C.C.: 3004040

Division : FORANEA

Monto Total de la Fianza: $124,348.02

Dorama, Institucién de Garantias, S.A. En ejercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

ESTABLECIDO O BIEN, UNA MANIFESTACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD EN
LA QUE SENALE SU CONFORMIDAD PARA CANCELARLA. SE ENTENDERA QUE EXISTE CONFORMIDAD PARA SU
CANCELACION, SIN NECESIDAD DE EXTENDER LA CONSTANCIA RESPECTIVA, SI LA CONTRATANTE DENTRO
DEL PLAZO DE VIGENCIA DE LA GARANTIA NO RECLAMA AL CONTRATISTA LA EXISTENCIA DE VICIOS
OCULTOS.

D).- QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES Y SEGUROS DE FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA
EL COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA
POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

#%% FIN DE TEXTO **%*

NANCI EDIT AGRAKTON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 10 DE ENERO DE 2023

La presente poliza nicamente serd valida si contiene la firma del responsable de su expedicion. Dorama, Institucion de Garantias, S.A.
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Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx

Esta Fianza cs nula y sin ningun valor si sc expide:

a)  Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.
b)  Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 0967 7176 0443
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%) DORAMA

Las

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

p i aplican para las pdlizas del Ramo A por Dorama, Institucién de G SAen “La Institucién”.

1.~ Los derechos y obligaciones que se generen porla emisién de esta fianza se encuentran regulados por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y en lo no previsto por esa ley se aplicard la legislacion mercantil y a falta de
disposicion expresa, el Cddigo Civil Federal (CCF). Art. 183 de la LISF.

.- De acuerdo al Art. 17 y 18 de la LISF, las fianzas serdn como g ante las y enti de la inis Publica Federal y ante las autoridades locales, en todos los supuestos que la legislacién exija o
pem\lm constituir garantias ante aquéllas, las autoridades federales o bmls al admitilas aceptan la solvencia de “La Institucion”, sin calificar dicha solvencia ni exigir la constitucion de depdsitos, otorgamiento de fianzas o comprobacion
de que la institucién es propietaria de bienes raices, nila de su existencia juridica.

Las mismas autoridades no podrén fijar mayor importe para la fianza que otorgue “La insti ", que el para itos en efectivo u otras formas de garantia.

3.- "La Institucion” se de ditada soh por las fianzas que emita, de conformidad con el Ar. 15y 16 de la LISF.

4.- Las fanzas y todos los contratos que deriven de la emisién de ellas se repuntarédn mercantiles para todas ka partes que en ellos intervengan ya sea como "Bl Solicitante y/o Fiada®, "El{los) Obli idario(s)" o {es),
“El(los) beneficiaria(s)", con excepcion de la garantia hipotecaria. Art. 32 de la LISF.

5.- "La Institucién” solo asumira obligaciones en su calidad fiadora, mediante el otorgamiento de esta pdliza cuando la misma se da asi como los d ick a la misma, tales como ampliacién, disminucidn,
prorroga y otres documentos de modificacion, deteminando con exactitud el monto de la fianza, nombre de “El{los) B i )", el fiado y el i Art. 166 de la LISF y Art. 78 del Cédigo de Comercio.

6.- El texto de la fianza debe ser claro y preciso, sin que se contradiga en sus propias limitantes.

7.- De acuerdo a lo establecido en la disposicion 4.5.2., fraccién (I de la “Circular Unica de Seguros y Fianzas™, se transcribe lo siguiente:

‘Dumnta la vigencia de la pﬂnza. el udlclhnls o fiado podré solicitar por escrito a |a institucion le informe el porcentaje de la prima que, por de ién directa, da al i iafio por su
i6n en la cel ian de este Lai prop dicha infc cidn, por escrito o por medios electronices, en un plazo que no excedera da dnez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la
solicitud.”
8.- En términos de lo dispuesto por los articules 165, 214 389 y demas relativos de la Ley de Insﬂmdma de s-ggurus y de Fianzas, las partes pactan que en la cel ién de sus yla de sus icios, "La
Institucidn” podra hacer uso de equipos, medios Gpticos o de ier otra ' de i de datos y redes de tel i ya sean privados o publi Para tal sfacln se

determina lo siguiente:

a) En la cel ion de ion” realice en inos del trato, en las que se incluya la expedicidn electrénica de fianzas y los documentos madificatorios a las mismas, podran ser
utilizados medios electrdnicos, opucus ode cualquler otra tacnologla

b) La identificacién de ios, la i6n de y la manera en que se hara constar la creacion, transmisién, modificacién o extinci y obligaci ¥y servicios que se celebren utilizando
los medios electrénicos mencionados con anterioridad, estardn sujetos a lo dispuesto por el Titulo Segundo (DEL COMERCIO ELECTRONICO), Libro Segundo del Cédigo de Comercio vigente, en cuyos articulos 89 al
114, regula el empleo de medios electronicos en la celebracion de actos de comercio
Con base en lo anterior, “El Suhcuama ylo Fiado" ylo ‘F_l(los) Obli ) Solidario(s)” estan que. el uso de los medios de identificacion que se utilicen en sustitucion de la firma autdgrafa, producird los mismos efectos que las
leyes otorgan a los d es, el mismo valor p 0, es decir, las obli de las pélizas de fianza el icas, se soporta una firma el certificados
digitales en términos de lo dlspuesto pur los articulos 89 al 99 Titulo del C Ele Capnnlo I, de los Mensajes de Datos, del Cédigo de Comen:iu vigente, lo cual garantiza frente a terceros la identidad, autenticidad e
integridad de las operaciones y servicios prestados a “El Solicitante y/o Fiado™ y/o “El(los) Obligado(s) Solidario(s)".
Por tanto, los del i podran pactar los medios electronicos idéneos para la transmision y exfincion de derechos y alas i ¥ ick 1 por lo que “La Institucion”
podra solicitar y recibir e inf de los medios el i slemprey cuandu “Bl Solicitante y/o Fmdn yla ‘E(lus) Obl ) i icen a satisfaccion de la lo medios de
creacion, transmision y medificacién de dicha i6n y que le permil g la i idad de la [+ y iti
9.- En los términos de los articulas 89 del Cédigo de Comercio (CC), 1803 del CCF y 166 de la LISF, la obligacion de “La Institucién” consignada en esta péliza se expresa a través de las firnas electronicas que la calzan, comespondientes
alosfi ios de "La N facultados para ello ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).
10.- La obligacién de "La " ignada en esta pdliza queda sujeta a las figuras de idad y ipcid | por el Art. 174 y 175 de la LISF, de conformidad con lo siguiente:
Cuando la Institucién se hubiere obli por tiempo dara libre de su obligacion por siel inos de lo di en el articulo 279 de esta Ley, no presenta la reclamacion de la

fianza dentro del plazo que se haya estipulado en la pdliza, o bnan dentro de los demo ochenta dias siguientes a la expiracién de la vigencia de Ia fianza; o, en este mismo plazo, a partir de la fecha en que la obligacién garantizada se
vuelva exigible por incumplimiento del fiado.

T de [} de pago por fianzas afavordelafF del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere el parrafo anterior sera de tres afios.
P la reck i6n a la Institucion dentro del plazo que corresponda mrriurms al articulo 174 de esta Ley, habra nacido su derecho para hacer efectiva la pdliza de nunza el cual dard sujeto a la ipcidn. La Institucion se
Ilherara por prescripcién cuando transcurra el plazo legal para que la o el de tres afios, lo que resulte menor. Ti de de pago por fianzas otorgadas a favor de la

Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere este pamafo sera de tres afios.

Cualquier solicitud de pago por escrito hecha por el benefidario a la Institucidn o, en su caso, la dela o de pago de la fianza, interrumpe |a prescripcion, salvo que resulte improcedente.

11 Cualqulal modificacién a las condiciones originales de una pdliza deberd ser nofificada con anticipacién, por escrito, a “La Institucién” en su oficina matriz, sucursales u oficinas de servicio, debidamente suscrito por “El Solicitante” y “El

2 > como si “La su conformidad por escrito. “La Institucién® deberd ser notificada en los mismos téminos descritos si exsu alguna otra fianza o garantia
dicional a la princip ycuando'La i " se q i en forma parcial la misma obligacién. De aceptar "La Institucién” la concurrencia de otras pdlizas de fianza, “El Beneficiario” se pr ap
cuslguier i i6n prop | acada C enlos inos del articulo 2° Fraccion IV y 180 de la LISF.

.La novacién de la cbligacién principal extingue a la fianza, salvo consentimiento expreso y por escrito de “La Institucion®. Art. 2220 CCF.

12.- Cuando "La Inslitucién™ no cumpla con las Bﬂlgadmm asumidas en la poliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta para su p debera pagar a “El Beneficiario™ una indemnizacion por mora de acuerdo a

las tasas y valores p: de con lo di por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Cuando sea las de fianzas pi ante los fiados y demas el de las indemnizack que i cubierto confo al articulo.

13.- En caso de quita, |a fianza se reduce en la misma ion que la incipal y la exti en el caso de que, en virtud de ella, quede sujeta la k incipal a nuevos g/ ] i Art. 2847 CCF.

14.- La fianza se ext si “El iano” al fiado p ga 0 espera sin consentimiento expreso o por escrito de “La Institlucion™. Art. 179 de la LISF.

15.- "La Institucion™ no goza de los beneficios de orden y excusion y sus fianzas no se extinguiran aun cuando “El iario” no requiera j al fiado por el p dela principal o cuando sin causa justificada

deje de promover en el juicio entablado contra el fiado. Art. 178 de la LISF.

16.- Toda dependencia de los poderes de |a Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los icipios estin a 2 "La Institucién” los datos sobre dmicos de quienes les

soliciten |a emisién de la fianza, asi comao de informar la situacién del asunto, ya sea judicial, i ier otra raleza para el que se haya otorgado la fianza y resolver la solicitud de -me!ncubn de la fianza dentro de

los treinta dias naturales posteriores a la misma. Si esas autoridades no resuelven dicha solicitud dentro del plazo se en sentido negativo al solicitante. Art. 293 de la LISF.

17.- Para el debido ejercicia de sus “El fario” debe de ar en su poder el ariginal de la pdliza, asi como cualquier modificacién que a la misma se haga, tales como o disminucit de monto, p ga, elc.

pues la i de la pdliza a favor de "La Institucion” la presuncion de que se ha extinguido su obligacion fiadora, salvo prueba de lo contrario Art. 166 de la LISF.

18.-"8 io” deberd p su ante “La i6n" y en caso de que ésta no dé respuesta dentro del ¥mino legal o que exista inconformidad respecto de la resalucién emitida por la misma, “El
podré a su eleccion, hacer valer sus derechos ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) o bien, ante los tribunales competentes. Arts. 279 y 280 de la

LISF.

“La Institucién™ cuenta con una unidad especializada que tiene por objeto atender consultas y reclamaciones de los usuarios, la cual debera responder por escrito dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, contados a partir

de la fecha de de las ] La presentacién de reclamaciones ante la unidad especializada de “La Institucién” o de la CONDUSEF, lap de las a que pudi dar lugar, tal

como lo establece el articulo 50-Bis de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios F En caso de Ia pdliza a favor de la Federacion, entidades Federativas, Distrito Federal o Municipios, “La Institucién” se

sujeta al p de cobro en el Art. 282 de la LISF, salvo que se emita ante la F i6n para g las fiscales a cargo de lerceros, pues en ese caso se observard lo dispuesto por el Articulo 143 del

Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF).

19.- La Institucion” podra constituirse en parte y gozar de todos los derechos inherentes a ese cardcter, en los de indole, en pi juicios u uhos pmdmlemos judiciales en los que se haya otorgado una fianza, en

todo lo que se refiera a las responsabilidades derivadas de ésta asi como en los procesos que se sigan a los fiados por i i por “La Instif % a peticion de parte, “La Institucién” debera comparecer

en los procesos o juicios mencionados a fin de estar a las resultas de los mismos, Art. 287 de la LISF.

20.- En caso de que “La Institucion® realice un pago en virtud de una pdliza, la subroga por ministerio de ley, en todos los i y privilegios que a favor de "El Beneficiario” se deriven de la naturaleza de la obligacion

garantizada.

“La Institucion” podré lib total o parci; de sus obligaci si por causas imputables a "El Beneficario™ de la poliza de fianza, es ole resutta la ion. Arts. 177 de la LISF.
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CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

21.- De acuerdo con la Disposicién 4.2.8. Fraccion Vil y Disposicién 19.2.3. de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, cuando “La Institucién” emita polizas con responsabiidades en moneda se lo sk
i Que las obligaciones de pago que deriven de dichas nes se soly en los términos de la Ley M de los Estados Unidos Mexicanos, sin perjuicio de que la parte que comesponda a
entidades o agentes extranjeros se realice en moneda extranjera;
. Que el pago de |as reclamaciones que realicen las Insti enel jero, se por condi de instituci de crédito i o filiales de éstas, en la moneda que se haya establecido en
la pdliza, y;
. Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las ﬁanzas aque se refiere este Capitulo, seran las i i enlos i de Ia LISF, de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de icios Fin y demas legales sin perjuicio de que en los casos de flanzas en que el i de la surta sus efectos
fuera del territorio nacional, se pacte la ampliacién de las normas cormespondientes.
22.- "El Solicitante y/o Fiade" y/o “El(los) Obligado(s) Solidario(s)” aceptan que i i el del Articulo 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas que se transcribe a continuacion:
‘ARTIGULO 289.- Salvo el caso previsto en el cuarto parrafo de este articulo, cuando las Instituci reciban la ion de sus pdlizas por parte del lo haran del i del fiado o, en su caso, del
o saber el en que se vence el plazo establecido en fa Ley, en las pdlizas de fianza o en los I lebrados con los
berﬂﬁclanus para resolver o inconformarse en contra de la redlamacion.
Por su parte, el fiado, i | y estaran obli a pi ionar a la Institucion op todos los el y doc que sean ios para inar la
procedencia y, en su caso, la i dela i6n o bien su imp i lnduyéndone en este caso las L i con la i incipal que la Institucion pueda oponer al beneficiario de la
poliza de fianza. Asimismo, cuando se i que la reck ion es fotal o parcial P tendran la obligacion de proveer a la Insti las para que ésta haga el pago de lo que se
reconozca al beneficiario.
En asodequelalnsnmnnorsdhaios | yla unuimlD'OS pagos parci: a que se refiere el parrafo anterior, realizara el pago de la recl ion p da por el iario y, en este caso, el fiado,
estardn a la Institucion lo que a ésta le ponda en los del contrato respectivo o de esta Ley, sin que puedan oponerse a la Institucion las

excepciones que el fiado hmem frente a su acreedor, incluyendo In del pago de lo indebido, por lo que no serdn aplicables en ningln caso, los articulos 2832 y 2833 del Codiga Civil Federal, y los comelativos del Distrito
Federal y de los Estados de la Repiblica.

Enlos que la ion del i fiado, u obli lidario con la Institucion, se podré pactar que la Institucié lizard el pago de las ¢ que le sean rademadas hasta por
el monto afianzado, sin necesidad de nolificacién previa al fiado, al solici a sus obli lidarios o a sus cmtrnﬂadoms ni daquaésms ono i su i la exenta de
|a obligacion de tener que i u ala ej ién de la fianza. En este caso, el fiado, i estaran obli a proveer a la Institucion las i ias que
ésta le solicite para hacer el pago de lo que se reconozca al beneficiario o, en su caso, a reembalsar a la Institucidn lo que a ésta In enlos inos del contrato ivo 0 de esta Ley, sin que puedan oponerle

las excepciones que el fiado tuviera frente a su acreedor, Incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no serdn aplicables en ningdn caso, los articulos 2832 y 2833 del Cédigo Civil Federal, y los carrelativos del Distrito
Federal y de los Estados de la Republica.

No obstante lo i en los dos pa i el fiado i frente a su para la imp dencia del pago hecho por la Institucién y de los dafios y
perjuicios que con ese motivo le hubiere causado. Cuando los que hubieren hecho elpagoala Insmucaén fueren el solk © los obll lidarios o podran lo que a su derecho conviniere en
contra del fiado y por via de smvomudn anle el acreedor que como beneficiario de la ﬁanza la hizo efectiva. Las Instituciones, al ser requeridas o demandadas por el acreedor, podran denunclar el pleito al deudor pnnclpal
asi como al psmqueoswsmaanlas bas que crean i Encssodequeno:algsnd]cmpam-l f objeto, les perj: ra la que

contra la Institucién. Lo anterior también seré i en los p Al y juicios asi como en los p que se al articulo 288 de este
ordenamiento. En caso de que no salgan al juicio para el indi objelo, les la que se contra la Institucion. Lo anterior también sera ap enlos p iliatorios y juicios
arbitrales, asi comoen los que se fi al articulo 288 de este ordenamlamo

El texio de este articulo se hara saber de manera inequivoca al fiado, al solicitante y, en su caso, a los obl lidarios o y debera b ribirs en el contrato solicitud respectivo.

La Institucion, en todo momento, tendra derecho a oponer al beneficiario la compensacion de lo que éste deba al fiado, exceplo cuando el deudor hubiere previa y aella”

GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES

PRIMERA.- De conformidad con lo dispuesto por d articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, los fici de fianzas debera sus recl i por i de los derechos y

obligaciones que consten en la poliza ante la En caso que ésta no le dé contestacion dentro del término legal o que exhta i dela ién emitida por la misma, el reclamante

podra, a su eleccién, hacer valer sus derechos ante la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o bien, ante los tril enlos i por el articulo 280 de esta
ey.

En las redamaciones en contra de las Instituciones, se observara lo siguiente:

I El beneficiario requerira por escrito a la Institucién de que se trate el pago de la fianza, acompafiando la documentacion y demas que seun- ios para la exi ia y la exigbi dela
garantizada por la fianza. La Institucién tendra derecho a solicitar al beneficianio todo tipo de ] que sean i con la fianza motivo de la rec lamaeh‘m. para lo cual dispondra de
un plazo hasta de quince dias. contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En este caso, el beneficiario tendra quince dias para proporcionar la e das y de no
hacerlo en dicho témino, se tendré por integrada la reclamacion.

La Institucién tendra derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de inf i 6n que sean i 1 con la fianza motivo de la recl ion, para lo cual 4 de un plazo hasta de quince
dfas, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En este caso, el beneficiario tendra quince dias para la e requerkidas y de no hacerfo en dicho témino,
se tendra por integrada la reclamacion.
Si la Institucién no hace uso del derecho a que se refiere el pamrafo anterior, se tendrd por integ la ion del
Una vez i da la enlos t& de los dos pamralos anteriores, la Institucién tendrd un plazo hasta de treinta dias, contado a partir de la fecha en que fue integ; la ién, para der a su pago,
0 en su caso, pare por escrito al io las razones, causas o motivos de su improcedencia;
W. Siajuiciodela procede parc la ion, podra hacer el pago de lo que reconozca dentro del plazo que co alo lecido en la fraccidn anterior y e beneficiario estara obligado
a recibiro, sin pefjuicio de que haga valer sus derechos por la diferencia, en les términos de la fraccién Il de este articulo. Si el pago se hace después del plazo referido, la Institucién debera cubrir los intereses
mencionados en el articulo 283 de esta Ley, en el lapso que dicho articulo establece, contado a partir de la fecha en que debié hacerse el pago, teniendo el beneficiario accion en los témminos del articulo 280 de esla Ley;
. Cuando el beneficiario no esté conft con la que le hubiere L la ion, podré a su eleccidn, acudir ante la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros a efecto de gue su reclamacion se lleve a través de un procedimiento conciliatorio, o hacer valer sus ante Jos tribunal alo ido en el articulo 280 de esta Ley, v;
IV.  Lasola presentacién de la reclamacion a la Institucién en los téminos de la fraccion | de este articulo, pird la pr p en el articulo 175 de esta Ley.
SEGUNDA.- Conforme a la Disposicion 4.2.8. Fracuéﬂ VIl del Capitulo 4.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, se da a conocer al "Beneficiario”™ de la presente fianza, la si i - Los recl, que formule el “El
" deberan ser enel de sus oficinas o sucursales de esta Institucién, deberan ser origi por el i de la péliza de fianza, o su legal y réi coma minimo
los siguientes datos, con el ob;elnde que la Insti cuente con parala i desu total o parcial son: A) Fecha de la reclamacién, B) Numero de la péliza de flanza relacionada con la reclamacién; C) En
caso de fianza el Caédigo de idad y folio proporci por 1la ftucion”; D) Fecha de expedicion de la fianza; E) Monto de la fianza; F) Nombre o denominacion del fiado; G) Nombre o denominacion
de "8 Beneﬁdnnu H) Domicilio de 'EI Benaﬁmrin para oir y reciblr notifi 1) Descripcion de la obl gar J)F del contrato fuente (fechas, nimero de etc.) K) Descripcion del i i dela
bli que motiva la pr dela fiando la que sirva como s oporte para comprobar lo declarado y L) Ei importe de lo reclamado.
TERCERA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Segurcs y de Fianzas, asi como a lo establecido por la Disposicién 4.2.8. Fraccidn Vill de la C|r|:ular Unica de Seguros y Fianzas, todos los
reclamos y requerimientos de pago de fianza, deberan ser pi enel de las oficinas o sucursales de esla Institucion, en original y firma del iario” o su rep legal, por lo que no se
admitirdn a trdmite reclamos o requerimientos de pagudeﬁmza por medios icos o cualquier otro medio distinto al precisado en esta Disposicién.
GUARTA.- Conforme a Io dispuesto por el articulo 279 Fraccién | de Ia Ley de Instituciones de Segums y de Fanzas, mrreré a navgo del iario” la i6n de probar docy y en forma fidedigna la existencia y
dela i por lo que no podré i (] de tal alal o al "El Solici ylo Fiado™ al amparo de lo dispuesto en el articulo 289 de la Ley de
Instituciones de Segures y de Fianzas.
QUINTA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de thzas cuando sea el iario” de la fianza la F ion, E i Distrito Federal o Municipios, para la
de a pi fianza, deberan seguir el p que enmarca el numeral en que alaD icion Transitoria Decimo Segunda de la Ley da Instituciones de Seguros y de Fianzas establece
lo siguients:
“Décima Segunda.- En tanto se expida el a que hacen los los 278 y 232 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se aplicara, en lo cond lo ido en el del articulo 95 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro de fianzas afavordelaF del Distrito Federa, de los Estados y de los Municipios, distintas de las que i igaciones fiscales a cargo de
terceros.”
Para el caso de las fianzas a favor de la Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, ademas se deberd observar lo que, respecio a las mismas, se prevea en las di ic legales, regl ias y
administrativas aplicables.
SEXTA.- Cuando “La Institucién” no cumpla con las obligaciones asumidas en la pdliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta lega e para su firmi debera pagar a "El Beneficiario” una indemnizacién por mora de
acuerdo a las tasas y valores de cor con lo di por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Cuande sea procedente, las instituciones de fianzas promoveran ante los fiados y demas obligados, el reembolso de las indemnizaciones que hubiesen cubierto conforme al presente articulo.

El quedo en el portal de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de abril de 2015, con el nimero RESP-F0018-0122-2015
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