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Datos de la Fianza FOLIO 1918524

i % = ; Monto Afianzado del
Movimiento:  POLIZA R.F.C.Fiado:  MUROSOS285NA onto Afianzado de $64,293.11
. " Movimiento
Fianza : 24A0TT8E Endoso : 24A07788
Ramo : ADMINISTRATIVO
Subramo : OBRA
Obligacion :  BUENA CALIDAD
Moneda : PESOS Codigo Seguridad:  1800024A077881918

C.Coo 3004040

Division : FORANEA
Monte Total de la Fianza: §64,293.11
Dorama, Institueion de Garantias. S A. En g¢jercicio de la autorizacion que le tue concedida por la Secretaria de [Ilacienda y Credito Publico.

de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Insutuciones de Seguros v de Fianzas

DORAMA, INSTITUCION DE GARANTIAS, S.A. SE CONSTITUYE FIADORA HASTA POR LA CANTIDAD DE
§$64,293.11 (SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 11/100 M.N.), EQUIVALENTE
AL 10% DEL IMPORTE DEL CONTRATO INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

A FAVOR DE LA SECRETARIA DE ADMINTSTRACION Y FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA.

PARA GARANTIZAR POR MK URBANIZACIONES, S.A. DE C.V., CON DOMICILIO EN AVENIDA AQUILES
SERDAN NUMERQ EXTERIOR 874 PTE., COLONIA SCALLY, C.P. 81240, LOS MOCHIS, AHOME, SINALOA, LA
BUENA CALIDAD Y/0 VICIOS OCULTOS DE LAS OBLIGACIONES QUE PUDIERAN RESULTAR A SU CARGO
DERIVADAS DEL CONTRATO DE OBRA PUBLICA A BASE DE PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADO NO.
OPPU-EST-ADI-PEST-APDA-1608E-2023 DE FECHA 16 DE AGOSTO DE 2023, RELATIVO A: CONSTRUCCION
DE DRENAJE PLUVIAL DEL SECTOR MAGISTERIAL -TERCERA ETAPA- EN LA CIUDAD DE LOS MOCHIS,
MUNTICIPIO DE AHOME, ESTADO DE SINALOA, CON UN IMPORTE TOTAL DE $642,931.18 (SEISCIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y UN PESOS 18/100 M.N.) INCLUIDO EL IMPUESTO AL

VALOR AGREGADO, POR LA QUE SE EXPIDE.

LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LOS ARTICULOS 39 Y 66 DE
LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACTIONADOS CON LAS MISMAS DEL ESTADO DE SINALOA Y 79
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS DEL

ESTADC DE SINALOA.

TENDRA UNA VIGENCIA ADICIONAL DE 12 (DOCE) MESES POSTERIORES A LA RECEPCION DE LOS
TRABAJQS, OBJETO DE ESTE CONTRATO.

LA AFTANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE QUE:

A). — QUE SEA EXPEDIDA A FAVOR DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
B). — QUE LA FIANZA SE OTORGA EN LOS TERMINOS DE ESTE CONTRATO.

NANCIEDITAG 5 NMONTOYA
JEFE DE OFICINA

CULIACAN. SINALOA. A 16 DE SEPTIEMBRE DI 2023
Dorama. Institugion de Garantias, 8 A
Av. Patriotusmo No. 201 Piso |
Col. San Pedro de los Pinos (" P O3800,
Alealdia Benito Judvez, Ciudad de Mexico
Tel: 5487 6100+ 01 800 DORAMA | (367262-1)

Lu prasente poliza Gnicamente serd valida si contiene la firma del responsable de su expedieion.
Condiciones Generales adjumtas o en www. dorama.mx

Iista Fianza es nula v sin ningan valor si se expide:

a) Como complementaria de otrals) que ampare(n) la misma obligacion,

b} Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora.

Para validar su fianza ingrese a www.dorami.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 024A 0778 8191 8524

Pagina 1 de 2

VAFIOUOE

THOSNICZTLOINDI TA DA OARUS HNDED,

Tl

INAAAMENIMSTHPIN VAN

s



ES PESON 11100 M. """‘J.
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Datos de la Fianza FOLIO 1918524

Movimiento :  POLIZA R.F.C. Fiado : MUROS05285NA ::::::"i:_z:i“"md" ot $64,293.11
Fianza : 24A07788 Endoso:  24A07788 )

Ramo : ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA

Obligacién :  BUENA CALIDAD

Moneda : PESOS Codigo Seguridad:  1800024A077881918

C.Co: 3004040

Division : FORANEA
Monto Total de la Fianza: $64.293.11

Dorama, Institucion de Garantias. S.A. En ejercicio de la autonizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,

de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros v de Fianzas

C). - QUE EN EL CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA TERMINACION DE LOS
TRABAJOS A QUE SE REFIERE LA FIANZA, O EXISTA ESPERA, O BIEN SI SE HUBIESE CELEBRADO ALGUN
CONVENIO MODIFICATORIO, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON
DICHA PRORROGA O ESPERA, DEBIENDO EN TODO CASO “EL CONTRATISTA" PRESENTAR EL ENDOSO A LA
FIANZA EN TERMINOS DEL CONVENIO MODIFICATORIO, PRORROGA O ESPERA ACORDADOS.

D). - QUE PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFIRMACION EXPRESA Y
POR ESCRITO DE “LA SECRETARIA" QUE SE PRODUCIRA SOLO CUANDO “EL CONTRATISTA” HAYA CUMPLIDO
CON TODAS LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL CONTRATO.

E). - SI TRANSCURRIDO EL PLAZO, NO SE HUBIESE OTORGADO LA FIANZA RESPECTIVA “LA SECRETARIA”
PODRA DECLARAR RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

F). - EN EL EVENTO DE QUE LAS PARTES CELEBRAN UN CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO O QUE
LOS COSTOS QUE SIRVIERON DE BASE PARA INTEGRAR LOS PRECIOS UNITARIOS SE INCREMENTEN, “EL
CONTRATISTA" SE OBLIGA A ENTREGAR UN DOCUMENTO ADICIONAL A LA FIANZA EN LOS TERMINOS DEL
ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE Y DISPOSICIONES CONEXAS.

G).- QUE LA FIANZA ASEGURA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS MATERIA DE ESTE CONTRATO.

H).- QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE LO PRECEPTUADO EN LOS ARTICULOS
279, 280, 282 Y 178 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR.

*%% FIN DE TEXTQ *¥%¥

NANCI EDIT AGEMION MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN. SINALOA. A 16 DE SEPTIEMBRE DI 2023
Dorama. Institucion de Garantias, S.A

1.2 presente poliza Unicamente sera valida si contiene la finna del responsable de su expedicion.
Av. Patriotismo No 201 iso |

Condiciones Generales adjuntas o en www dorama mx
I:sta Fianza es nula v sin ningan valor si se expide:
a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.

Col. San Pedro de los Pinos C.P 0380¢

Alcaldia Benno Juirez. Crudad de Mexico

by Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora Tel 34876100 + 01 860 DORAMA 1 (3a7262-1)
Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx

LINEA DE VALIDACION: 1800 024A 0778 8191 8524
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DORAMA

Las presentes condidones generales aplican para las polizas Jel Ramo Administrative emitidas por Dorama, Institucion de Garantias, S.A. en adelante “La Ins§tucian™,

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

1.- Los derachos y obligaciones que se generen por la emision de esla fianza se encuentran regulados por la Ley de Instituciones de Seguras y de Fianzas (LISF) y en lo no previsto por esa ley se aplicard la legistadén mercantily a falta de
disposicion expresa, el Cadigo Civil Federal (CCF). Art. 183 de la LISF, F a Y ? G i b

2.-De acuardo al At 17y 18 de la LISF, las fianzas seran admisibles como garantia ants las dependencias y entidades de la Administracian Piblica Federal y ante {as autoridades locales. en todos los supuestos que la legislacion exija o
permita constituir garantias ante aquéllas, las autoridades federales o locales al admitirlas aceptan la solvenaa de “La Institucién”, sin calificar dicha solvencia m exigir la constitucién de depésitos, olorgamiento de fianzas o comprobacion
de que la institucién es propietana de bienes raices, ni la de su existencia juridica.
Las mismas autoridades no podran fijar mayar importe para & fianza que olomue “La InsBiucidn”, que e sefialado para depositos en efeclivo u atras formas de garantia,

3.-"La Inshlucidn” se considera de acreditada salvencia por las flanzas que emita, de conformidad con el An. 15y 16 de Ja LISF

4.- Las fianzas y todes los contralos que dedven de la emision de ellas se repuntardn mercantiles para lndas la partes que en ellos intervengan ya sea como “El Sclicitante y/a Fiada', “El{los) Obligado(s) Sol:dariofs)” o contrafiador(es),
“El{los) beneficlario{s)”. con poion de fa garantia hiy . AIt. 32 de la LISF.

5.- "La Institucién™ solo asumira obligaciones en su caldad §adora, mediante &l oloigamienta de esta poliza cuando la misma se encuentre numerada asi como los documentos adicionales a fa misma, lales como ampliacian, disminucion,
prérroga y olres documentes de madificacion. delerminando con exachtud el monto de la fanza. nombre completo de “El(las) Benefidanofs)”, el fiado y el conceplo garantizado. Art, 166 de la LISF y Art, 78 de! Codigo de Comercio,

.- El texto de |a fianza debe ser claro y preciso, sin que se contradiga en sus proplas limitantes

7.- De acuento a lo establecido en la disposician 4.5.2,, fracain Il de la “Circular Unica de Seguros y Fianzas®, se transcribe lo sigulente:

‘Curante la vigendia de la pdiza. el solicitante o fiado pedra solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de la prima que, por cencepto de 1SI0N © iGn directa, cor al por su
intervencicn en la celebracon de este contrato. La institucion proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios electronicos. en un plazo que no excederd de dlezdlas hatiles posteriores a la fecha de recepadn de la
soliatud.”

8.- En términes de [o dispuesto por |os articulos 165, 214, 269 y demas relativos de la Ley de Instilucones de SGgu'ms y de Flanzas, las partes pactan que en la braadn de sus op yla ion de sus

Instilucion” pedrs hacer uso do equipos, medias eleclidnicos dpticos o de cualquier otra tecnologia, de proc i de dalos y redes de telecomunicaciones, ya sean piivados o pibicos. Para tal efecto se

determina lo sigulente:

a) En la celebracién de operadiones y servicios que “La Instlucidn” realice en tsrminos del presente conlrato, en las que se induya 1a expediddn eledrénica de fianzas y los d modificatonics 2 las mismas, podran ser

uliizados medios eleclrdnicos, dplicos o de cualquier otra tecnologia

b) La identificacién de usuarics, la delerminacén de responsabiidades y la manera en que se hard constar la creacidn, transmision. modificacion o extincién de derechos y obkgadanes y servicios que se celebren utilizando
los medios electrdnicos mencionados con anteroridad, estardn sujelos a lo dispuesto por el Titule Segundo (DEL COMERCIO ELECTRONICO), Libro Segundo del Cédigo de Comercio vigente, en cuyos articulos 83 al
114, reguia el empleo de medios electronicos en la celebraaon de aclos de comercio

Con base en ki anterior, ‘El Solicitante y/o Fado' 1,'10 'EI(Ios) Obligado(s) Soldario(s)” estén enterados que el usa de los medios de identificadén que se utiicen 2n sustitucion de la firma auvidégrafa, plndur.!ra los mismos efectos que fas
leyes otorgan a los d tos do el mismo vaior probatario, es decir, las obligaciones denivadas de las pdlizas de fianza elecirénicas, se soporla mediante una firma ulikzando certi
digitales en témi de b por los 89 al 88 Titulo Segunde del Comercio Electrénico, Capituls |, de los Mensajes de Datos. del Cédigo de Comercio vigente, lo cual garantiza frents a tercercs la identidad, autenticidad &

integridad de las operaciones y sewvidos prestades a "El Solicitante yio Fiado™ y/o *El(los) Oblgado(s) Solidano(s)".

Por tanto. los firmantes del presente instrumento podran pactar fos medios electronicos idéneos para la transmision y extinei én do derechos y cbigaciones inherentes a las opemdﬂmsy servicios celebrades. por lo que "La Insttucién”

podra solictar y recibir documentacién e informacién de los firmantes mediante medios electrdnicos siempre y cuando “Ef Solcitante y/o Fiado® y/o “El(jos) Obligada(s) Solidaric(s)" a satisfaccion de la recep lo medios de
creacion, transmiston y de dicha documentacion y que le permitan asagurar la idzntdad, autentodad e Integridad de la documentadon electronica generada y lransmilica,

9.- En los términos de los amcuhs BQ del Cadigo de Coemeicio (CC), 1803 del CCF y 166 de ia LISF, la gacion de "La Iz i en esla poliza se expresa a través de las fimnas eleclrbnicas que Ia calzan, conrespondientes
alosh rios de ‘La % para efio ante kb Comision Nadional de Seguros y Flanzas (CNSF)

10.- La obiigacion de "Lz Insftucion” consignada en esta pokza queda sujela a las figuras de yp porel At, 174 y 175 de la LISF. de conformidad con lo siguiente:

Cuando la Institucion se hubiere obligado por tempo ¢ aind Jo, quedara libre de su obligacion por caducidad, si el beneficiario. en ténminos de lo dispuesto en el articulo 279 de esta Ley, no presenta la reclamacién de la

fianza dentro del plazo que se haya estipulado en la poliza, o bien, dentro de los dento ochenta dlas siguientes a fa expiraddn de la vigencia de la fianza; o, en este mismo plazo, a partir de la fecha en que la obligacion garantizada se
vuelva exigible por incumplimienta del fiado.

T dose de r o da pago pot fianzas oforgadas a favor de la Faderacion, del Distrito Federa). de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere el parrafo anterior sera de tres afios.

ta jon-ala dentro del plazo que corresponda conforme al articule 174 de esta Ley, habrd nacido su derecho para hacer electiva la poliza de fianza, el cual quedaré sujelo a la prescripcion. La Instltucién se
\lberaré por preseripcdn cuando transcurra el plazo Jegal para que prescriba la obligacion garantizada o el de tres afios, lo que resulle mener. Trata de red o de pago por fanzas otorgadas a favor de la

Federacion. del Distrito Fedsral, de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere este pamalo sera de tres afios.

Cuakuier solicitud de pagn por escrito hecha por el beneficaro a la Institucion o, en su caso, la presentadon de k reclamacion o tequenniento de pago de la flanza, interrumpe prescripcion, s alvo que resulte improcedenta.

1".- Cuahu:er mocirr.-amn alas cundnones originales de una poliza dehera ser nouﬁc:ada con aahapﬂubn por escrito, a “La Institucian™ en su oficing matnz, sucursales u oficinas de servicic, debidamente suscito por "El Solctante”y “El
icse como | si por escrito. "La Institucidn” debera ser notificada en los mismos téminos descritos si existe alguna ofra fianza o garantia

adicional a ba obligacion principal y cuando “La Instilucién” se encuentre garantizando en forma parmal la misma cbligacisn. De aceptar “La Institucién” la concurrenda de ofras pokizas de fianza, “El Beneficianio” se comprometa a presentar
cualquier eventual propora acada G a, enlos del articulo 2" Fracaon IV y 180 de la LISF,

La novaddn de la obligacién principal extingue a la fianza, salo cansentimiento expreso y por escrito de “La Insttucién’. At 2220 CCF.

12.- Cuando “La Insflucion” no cumpla con tas obligaciones asumidas en f poliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta legalments pars su cumphmiento, deberd pagar a Bl Beneficianio” una indemnizacion por mora de gcuerdo a
las lasas y valores dos de conk con o i por el articulo 283 de la Ley de Insfiluciones de Seguros y de Fianzas

iso de las indemni que hubiesen cubierto conforme al presente articulo.

Cuando sea procedente, las instituciones de §anzas promoveran ante los fiados y demds el v

13.- En caso de quita. Ia fianza se reduce en fa misma proporcdn que la obkgacion princpal y la extingue en el caso de que, en virtud de ella. quede sujeta la obligacian principal a nuevos gravamenes o condiciones, Arl, 2847 CCF.

14.- La fianza se extingue si “El Beneficiario™ concede al fiado prémoga o espera sin consentimianto expreso o por escrils de “La Institucidn™. At 178 de la LISF

15.-"La Insktucién™ no noza de los beneficios de orden y excusion y sus fiznzas no se extinguiran alin cuando “El Benefigario” no requiera juc al $ado por el cumplimiento de la obfigacicn principal ¢ cuando sin causa justficada

deje de promover en el juicio entablado contra el fiado. Ant. 178 de la LISF.
leced: les o icos de quienes les

16.- Toda dependencia de los poderes de la Federacion, del Distito Federal, de los Estades y de los Municipios estan otilgadas a proporcionar a “La Institucian” los datos sobre
soliciten la emisién de la fianza, asi como de informar la situacién del asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier ulra nalureleza para el que se haya otorgado la fianza y resolver la snhcitud de cancelacion de la fianza dentio de

i0s {reinta dias naturales posteriares a la misma. Si esas autondades no resuelven dicha solicitud dentro del plazo i 58 Itas en sentido negativo al solicitante. Art. 293 de la LISF.

17.- Para ol debido ejercicio de sus derechos. "El Beneficiano’ debe de conservar en su poder el original de la péiza, asi como cualquier medificacion que a la misma se haga. lales como aumento o disminucienes de monto, prorroga, eic.
pues la davolucién de Iz poliza establece a favor de “La Institucaon” la presuncion de que se ha extinguido su bligacion fiadara, salvo prueba de lo contranio Art. 166 de la LISF

18.- 'El ciario” debera p Su e in directamente ante "La Instilucién” y en caso de que ésta no dé respuesta dentro del termine legal o que exista inconformidad respecto de la resolucicn emifida por la misma, “El
Beneficiano” podra a su elerm(m hacer valer sus derechos ante la Comisicn Naclonal para 1a Proteccidn y Defensa de los Usuanos de Seridos Financieros (CONDUSEF) o bien, ante los tribunales competentes. Arts. 279 y 280 de la

LISF.

“La Institucian” cuenta con una unidad especializada que tiene por ubjeto alender consullas y reclamaciones de los usuanos, la cual deberd responder por escrito dentro de un plazo que no excada de treinta dias hdbiles, conlados a partir
{ jones ante la unidad ializada de *La Instilucion” o de la CONDUSEF, suspenderd la prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugag, tal

de la fecha de recepcion de las consullas o La der : b ue | :
como lo establece el articula 50-Bis de la Ley de Proleccion y Defensa al Usuado de icios Fi i En caso de otomg: la péliza 2 favor de la Federacién. entidades Federativas. Distrito Federal o Municipios, "La Instituci
sujeta al procedimiento de cobro establecido en el Al 282 de la LISF, salvo queé se emita ante la Fed on para hzar las fiscales a catgo de terceros. pues en ese caso se observara lo dspuesto por el Articulo 14

Cadigo Fiscal de la Federacion (CFF).

19.- "La Institucion” podia constiluirse on parte'y gozar de todos los derechos inherentes a ese cardcler, en los negocios de eualquier indole, en procesos, uicios u otros procedimientos judiciales en los que se haya otorgado una fian,
todo fo que se refiera a las responsabilidedes derivadas de ésta asi como en los proceses que se sigan a los fiados por responsabilidades garantizadas por “La Institucion®. Asimismo, a peticion de parte, ‘La insttucién” daberd comparecer

€n los procesos o Juicics mendonados a fn de ostar a las resultas de los mismos. Al 287 de la LISF.

, e

20.- En caso de que “La Institucién” realice un pago en virtud de una paliza, la subroga por ministerio de key, en todos lus darechos, acciones y prvilkegios que a favor de “El Beneficiario” se deriven de la naturaleza de la obliga:
garantizada

“La Institucion” podrda libararsa total ¢ parciaimente de sus obligaciones, si por causas imputables a "El Beneficiario™ de ks pdliza de flanza, es impedido o le resulta impasible la subrogacion. Arts, 177 de la LISF.
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21.- De acuerda can Ja Disposicion 4.2 8. Fraccién VIl y Disposician 19.2.3. de la Circular Unica do Seguros y Flanzas, cuando “La Institugién” emita palizas con responsabilidades en moneda extranjera se establece lo siguiente

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

I Que las obligaciones de pago que deriven de dichas contrataciones se solventaran en los términos de la Ley Monetaria de los Estadoes Unidos Mexicanos, sin perjuicio de que la parte que corresponda a
entidades o agentes extranjeros se reaice en moneda extranjera;

IR Que el pago de las reclamaciones que realicen las Instituciones en el extranjero, se efectuara por conducto de instituciones de crédito mexicanas o fifales de éstas, en |a moneda que se haya establecido en
la pokza, y;

n. Que para conocer y resolver de las controversias dervadas de las flanzas a que se refiere este Caplulo, seran competentes las autoridades mexicanas, en los ténminos de la LISF, de Ja Ley de Proteccitn y
Defensa al Usuario de Servicios Finandiercs y dem4s disposiciones legales aplicables. sin perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la cbligacién garantizada surta sus efectos
fuera del territorio nadonal. se pacte la ampliacidn de las normas comespondientes.

22.- *El Solicitante y/o Fiado” y/o “El(los) Otifigado(s) Sclidano(s)" aceptan que conocen indubitablemente el contenido del Articulo 238 de la Ley de Instituciones de Sequros y de Fianzas que se transcribe a continuacion

"ARTICULO 289.- Salve el caso previsto en el cuarto pamafo da este articulo, cuando fas In reciban Ia reel: i6n de sus polizas por parte del beneficiario, lo haran del conocimisnto del fiado o, en su easa, del
solicitante, obligados solidaios o contrafiadores, haciéndoles saber el momento en que se vence el plazo establecido en la Ley, en las polzas de fianza o en los precedimientos convensd onales celebrados con Tos

beneficianos, para resolver o inconformarse en contra de la reclamacion

Por su parte. el fiado, solicitante, obligados soliderics y contrafiadores, estarén obligados a proporcionar a la Institucian op nenle todos los s y documentacion que Sean necesarios para delerminar i
procedenca y, en su caso, [a cuantificacion de fa reclamacion o bien su improcedencia, incluyéndese en este caso las excepciones refacionadas con la obligacion principal que Ia Institugién pueda oponer al beneficiario de la
poiza de fianza. Asimismo, cuando se considere que la reclamadion es total o pardalmente procedente, tendran la obiigacion de proveer a la Insilucion las cantidades necesanias par que ésta haga el page de lo que se

reconozea al beneficiario.
En caso de que fa Inskitucion no reciba los elementos y la documentacion o los pagos parciales a que se refiere el parrafo anterior, realizara el pago de la reclamacién presentada por el beneficiario y, en este casd, el flado,

solicitante. obligados solidarios o trafiadores, estardn obligados a bolsar a la Institucion lo que a ésta le corresponda en los términes del contrato respectivo o de esta Ley, sin que puedan oponerse a la Institucién las
excepciones que el fado tuviera frente a su acreedor, incluyendo fa del paga de [o indebide, por lo Gue no serén aplicables en ningiin caso, los articulos 2832 y 2832 del Codigo Civil Federal, y Ios corelatives del Distrito

Federal y de los Eslados de fa Repiblica

En Ios documenles que consignen Ja obligacisn del solicitante, fiado, contrafiador u abligado soldario con la Institucin, se padra pactar que la Institucién realizara el pago de las cantidades que le sean reclamadas, hasta por
el monto afianzade, sin necesidad de nofificacion previa al fiado, al solictante, @ sus abligados soiidarios o a sus centrafiadores, ni de que éslos muestren o no previamente su conformidad, quedando la afianzadora exenta de
la obligaciin de tener que impugnar u oponerse a la ejecucion de la fianza, En este caso, el fiado, soficitante, nbigados solidarios o contrafiadores, estaran obligados a proveer a la Institucion las cantidades necesarias que
ésta le sofcite para hacer el page de lo que se recanozea al beneficiatio o, en su caso, a reembolsar a Iz Institucion lo que a ésta le corresponda en los témminos del contrato respectivo o de esta Ley, sin que puedan oponerle
las excepciones que el fiado tuviera frente a su acreedor, incluyendo Ja del pago de lo indebide, por lo que no seran aplicables en ningln caso, los atticulos 2832 y 2833 del Cédigo Givil Federal, y los correlativos del Distrito

Federal y de los Estados de la Replblica

No obsianie lo establecido en los dos pamafos anteriores, el fiado conservara sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la improcedencia del pago hecho por k& Inslilucion y de los danos y
petjuicics que con ese mafive le hubiere causado. Cuardo los que hubisren hacho el pago a la Instlucion fusren el sclicitante o los obligados selidarios o contrafiadores, padran recuperar o que a st derecho convinisre en
conlra del fiado y por via de subrogacion ante el acreedar que como beneficiario de la fianza la hizo efectiva. Las Instibiciones, al ser requernidas o demandadas por el acreedar, podran denunciar el pleito al deudor principal,
asi como ai soficitante, obigados solidarios o contraliadores, para que éstos rindan las pruebas que crean convenienles. En casa de que no salgan al julcio para el indicado objeto, les perjudicara la sentencia que se pronunde
contra [a Instilucidn. Lo anleror también sera apiicable en los progedimientos conciliatorics y juiclos arbitrales, asi como en los precedimientos convencionales que se establazcan conforme al arliculo 288 de este
ordenamignio. En caso de que no salgan al juicio para el indicado objelo, les perjudicard la sentencia que se pronuncie contra la Institucién. Lo anlerior también sera aplicable en los procedimientos conciliatorios y juicies

arbitrales, asi como en los procedimientos comwenclonales que s¢ establezean conforme al articulo 288 de este ordenamiento

El texto de este articulo se hard saber de manema inequivoca al fiado, al solicitante v, en su caso, a los obigados sofidarios o conlrafiadores. y deberd transcribirse Integramente en el contrato solicitud respectivo

La Inshtucicn, en todo momento, tendré derecho a oponer al beneficiario Ja compensacion de lo que ésle deba al fiado, excepto cuando el deudar hubiere renunciado previa y expresamente a ella.”

GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES

PRIMERA .- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, los benefidarios de fisnzas deberén presentar sus reclamacianes por responsabifidades denvadas de los derechos y
obiigaciones que consten en la pdliza respediva, direclamente ante la [nstiucion. En caso que ésta no e dé contestacion dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucian emitida por la misma. el reclamante
podra. a su eleccion, hacer valer sus defechos ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o bien, ante los tribunales competentes en los términos previstos por el articule 280 de esta

Ley.
En las reclamaciones en cenira de las Instituciones, se observard lo siguiente:

El beneficiarino reguerird por escrilo a la Institucion de que se trate ¢l pago de la fianza, acompanando la documentacién y demds elemenlos que sean necesarios para demostrar (a existencia y la exigibifidad de la obkgacién
garantizada por la fianza. La Institucidn tendra derecho a salicitar al beneficiario todo tipo de informacion o decumentacion que sean necesanas relacionadas con la fianza motivo de la reclamacion, para lo cual dispondra de
un piaze hasia de quince dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En este caso, ef beneficiario tendra quince dias para proporcionar la documentacién e informacién requeridas y de no

hacerle en dicho témine, se fendra por integrada la reclamacion,

La Insilucon tendra derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de informacién o documentacién que sean necesanas relacionadas con lafianza molivo de la reclamacion, para lo cual dispondra de un plazo hasta de quince
dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacion. En este caso, & beneficiano tendra quince dias para proporcionar la documenitacién e informaaén requeridas y de no hacerlo en dicho témino,

se tendra porintegrada la reclamacion,
Sf Ja Insfitucidn no hace uso del derecho a que se refiere el parrafo anterior, se tendrd por integrada la reclamacién del beneficiario.

Una vez integrada la reclamacian en los érminos de los dos pamafos anteriores. la Institucioh tendré un plazo hasta de treinta dias, contado a partir de fa fecha en que fue integrada la reclamacian, para proceder a su pago.
0 8N su Caso, para comurecar por esciito al beneficiano las razones, causas o motivos de su improcedencia;

Si a juicio de [a Institucion procede parcialmente la reclamacion, pode hacer el pago de lo que reconozea dentro del plazo que corresponda, conforme a lo establecido en la fraccion anterior y el beneficiario estard oblgado
a redbirlo, sin perjuicio de que haga valer sus derechos por la diferencia. en los términos de la fraccion (Il de este articulo. Si el pago se hace después del plazo referido, la Institucion debera cubrir los intereses
mencionados en el arliculo 283 de esla Ley, en el lapso que dicho articulo establece, contado a partirde la fecha en que debid hacerse el pago, teriendo el beneficiano accién 'en los Wrminos del articulo 280 de esta Ley:

Cuando el beneficiario no esté conforme con fa resolucidén qua le hubiere comunicado la Institucitn, podrd a su eleccion, acudir ante la Comssién Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarnios de Semvicios
Finanderos a efecto de que su reclamacion se lleve a ravés de un procedimients conciliatorio, o hacer valer sus derechos ante los fibunales competentes conforme a lo establecido en el articulo 280 de esta Ley, y;

IV.  Lasola presentacidn de la reclamacion a la Institucién en los témines de la fraccidn | de este articulo, interrumpira la prescripcién establecida en el articulo 175 de esta Ley.

SEGUNDA.- Confarme a la Disposicion 4.2.8. Fraccién Vill del Capitulo 4.2 de fa Circular Unica de Seguros y Fianzas, se d2 a canocer al "Beneficiario” de la presente fianza. la siguiente informacidn.- Los reclamos gue formule el “El
Beneficianio® debaran ser presentados en el domicilio de siss oficinas o sucursales da esta Institucin, deberdn ser originales. fimnados por el “Beneficiario™ de la pdliza de fianza, o su representante legal y deberdn contener como minimo
los siguientes datos, con el objeto de que la Institucion cuente con elémenlos para la determinacion de su procedencia lolal o parcial son: A) Fecha de la reclanmadon, By Nimero de la poliza de fianza relacionada con la reclamacion; C) En
caso de fianza electranica, deberdn prasentar el Codigo de Seguridad y folo propordonado por “La Institucién™; D} Fecha de expedicion de la fianza; E) Monto de la fianza; F) Nambre o denominacion def fiado; G) Nombre o denominacion
de “El Beneficiario™; H) Domicifio de “El Beneficiario™ para oir y recibir nofificacianes; 1) Descripcion de |a obligacon garantizada: J) Referencia del contrato fuente (fechas, numero de conltrato, elc.} K) Descripgion del incumplmiento de |a
obligacion garantizada que moliva la presentacidn de la reclamacion, acompanando la documentacion que sirva como soporte para coimprebar lo declarado y L) El importe de lo reclamado.

TERCERA.- Conforme a lo dispuesto por el arliculo 279 y 282 de la Ley de Insftituclones de Segures y de Flanzas, asi como a lo establecido por la Disposicion 4.2.8. Fraccion Vil de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, todos los
reclamos y requerimientos de pago de fianza, deberdn ser presenlados directamenta en el domiciio de las oficinas o sucursales de esfa Instlucion, en onginal y firma autégrafa del “Beneficiario” o su representante legal. por lo que no se
admitiran a idmite reclamos o requerimientos de pago de fianza efectuados por medios electranicos o cualquier otre medio distinto al precisado en esta Disposicion.

CUARTA.- Conforme a bo dispueste por el articulo 279 Fraccidn | de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. comera a camgo del “Beneficiario™ la obligadion de probar documentalmente y en forma fidedigna la existencia y
axigibiidad de la obligacion garantizada. por lo rjue no podra condicionar o relevarse de tal obligacion, irasladandola a la Insttucidn Afianzadora o al “El Solicitante yfo Fiado™ al amparo de lo dispuesto en el articulo 289 de la Ley de
Instituciones de Sequres y de Fianzas.

QUINTA.- Conforme a lo dispuesta por el articulo 282 de la Ley de Institugones de Seguros y de Fianzas. cuando sea el “Beneficiario” de la presente fianza la Federacion, Entidades Federativas, Dislito Federl o quinipios. para la
exigibiidad de a presente fanza, deberdn seguir el procedimiento que enmarca el numeral en comento, informando que conforme a la Disposicién Transiloria Decimo Segunda de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas establece

o siguiente:

‘Décima Sequnda.- En tanto se expida el Reglamento a que hacen referencia los arliculos 278 y 282 de la Ley de Insliludones de Seguros y de Fianzas, se aplicara, en fo conducents, lo establacido en el Reglamente del articulo 95 ds la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro de fianzas olorgadas a favor de la Federacion, del Distito Federal, de los Estados y de los Municipios, distinlas de las que garantizan cbligacionss fiscales federales a cargo de

terceros.”
Paia el caso de las fianzas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municpios, ademas se deberd observar lo que. respeclo a las mismas, se prevea en las disposiciones legales, reglamel
administrativas aplicables

SEXTA.- Cuando “La Institucian” no cumpla con las obligaciones asumidas en la péliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta legalmente para su cumplimiento, deberd pagar a “El Beneficiario” una indemnizacién
acuerdo a las tasas y valores paclados de conformidad con lo dispuesto por el anticulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguras y de Fianzas

Cuando sea procedente, las instituciones de fanzas promoveran ante los fados y demas obligados, el reembolso de las indemnizaciones que hublesen cubierto conforme al presente articulo.

El presente documents queda registrado en el portal de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a pattir del dia 30 de abril de 2015, con el numero RESP-F0018-0122-2015
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