DORAMA

Esta Fianza solo ex vilido hasta por la cantidad de-
SI105,183.03 (==*CIENTO CINCO MIL CIENTO OCHENTA Y TRES PENON 03700 MUN. ==%)

Datos de la Fianza FOLIO 1880705
Movimiento: POLIZA R.F.C.Fiado: CSE9708299D7 DD SRR ] $105,183.03
Kt 23A61834 Endoso: 23A61834 MERURIT
Ramo : ADMINISTRATIVO

Subrameo : OBRA

Obligacion :  BUENA CALIDAD

Moneda:  PESOS Cédigo Seguridad:  1800023A618341880

Agente : 855077 C.C.: 3004040

Nombre : GUALBERTO ELADIO ESQUERRA CANAS

Division:  FORANEA

Monto Total de la Fianza: S105,183.03

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En ejercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,

de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

Ante: LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS y/o SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA.
Direccion: AVENIDA INSURGENTES S/N, COL. CENTRO SINALOA, EN CULIACAN, SINALOA.

para garantizar por CONSULTORIA Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN SISTEMAS HIDROAGRICOLAS, S.A.
DE C.V., con domicilio en CALLE VICENTE GUERRERO No. 147, COL. CENTRO, C.P. 81000, EN
GUASAVE, SINALOA y con Registro Federal de Contribuyentes CSE-970829-9D7, hasta por la
cantidad de $105,183.03 (ciento cinco mil ciento ochenta y tres pesos 03/100 M.N.)) I.V.A.
incluido, para responder de Tos defectos que resulten de la realizacidn de los trabajos, de
vicios ocultos o de cualquier otra responsabilidad en que incurriera en la ejecucién de los
trabajos Contrato de oObra Publica a Base de Precios Unitarios y Tiempo Determinado No.
OPPU-EST-ADJ-PEST-APDA-1206B8-2023, de fecha 12 de junio de 2023, por un monto de
$1,051,830.25 (un millén cincuenta y un mil ochocientos treinta pesos 25/100 M.N.) TI.V.A.
incluido, que nuestro fiado celebro con el Gobierno del Estado de Sinaloa a través de la
secretaria de Obras Publicas, relativo a los trabajos de REHABILITACION DE RED DE ATARJEAS
EN CALLE TEOFILO NORIS ENTRE IGNACIO ALLENDE Y JOSE MA. MORELOS, UBICADO EN LA COL. CENTRO,
EN LA CIUDAD DE GUASAVE, MUNICIPIO DE GUASAVE, ESTADO DE SINALOA.

La presente fianza se otorga de conformidad con el articulo 75 de la Ley Obras Publicas y
servicios relacionados con Tlas mismas del Estado de Sinaloa.

La afianzadora expresamente declara:

A).- Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
Contrato. .
B).- Que la fianza estara en vigor por un afo contado a partir de la fecha de recepcion

total de los trabajos, y en caso de defectos de construccidén y responsabilidades derivadas
del Contrato, continuara vigente hasta que se corrijan Tlos defectos (vicios ocultos) y se
satisfagan las responsabilidades.

NANCI EDIT AGERYMON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 26 DE AGOSTO DE 2023

L presente poliza umeamente serd valida si contiene la finma del responsable de su expedicion, Dorama, Institucion de Garantias, S.A
Condiciones Generales adjuntas o en www, daramaanx Av. Patriotismo No. 201 Piso |

I-sti Franza es nula y sin nimgun valor si se expide Col. San Pedro de los Pinos C P+ 03800,

a)  Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion. Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México

Ir) Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectora Tel. 5487 6100 + 01 800 DORAMA | (367262-1)

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 6183 4188 0705
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Datos de la Fianza FOLIO 1880705
Movimientos POLIZA | R.F.C.Findo: CSE9708299D7 Montoslismedudel $105,183.03
- — 23A61834 Endoso: 23A61834 Meximlente
fmime ; ADMINISTRATIVO

Subramo : OBRA

Obligacién :  BUENA €ALIDAD

Moneds : PESOS Cédigo Seguridad: 1800023A618341880

Agente : 855077 C.C.: 3004040

Nombre : GUALBERTO ELADIO ESQUERRA CANAS

Division : FORANEA

Monto Total de la Fianza: $105,183.03

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. En c¢jercicio de la autorizacion que le fue concedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,

de conformidad con le dispuesto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

C).- Que para cancelar Tla fianza serd requisito contar con el acta administrativa de
extincion de derechos y obligaciones o el finiguito, y en caso de existir saldos a cargo
del cContratista, la liquidacion correspondiente. En el caso de la fianza que se constituya
como garantia para responder por vicios ocultos, el Contratista debera presentar el acta de
recepcion fisica de Jlos trabajos a la afianzadora, después de transcurrido el plazo
establecido o bien, una manifestacion expresa y por escrito de la dependencia o entidad en
la que sefale su conformidad para cancelarla. Se entendera que existe conformidad para su
cancelacién, sin necesidad de extender la constancia respectiva, si la contratante dentro
del plazo de vigencia de la garantia no reclama al Contratista la existencia de vicios
ocultos.

D).- Qque la afianzadora acepta expresamente someterse a 10s procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones y Seguros de Fianzas, aun para el caso de que proceda
el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de Tla

péliza de fianza requerida.

Jedede FIN DE TEXTO W

NANCI EDIT AGRYMON MONTOYA
JEFE DE OFICINA
CULIACAN, SINALOA, A 26 DE AGOSTO DE 2023

La presente poliza inicamente sera valida si contiene la firma del responsable de su expedicion. Dorama, Institucion de Garantias, S A

/ Av. Patriousmo No. 201 Piso |

Col. San Pedro de los Pinos C P. 03800,

Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México

Tel. 5487 6100 + G1 800 DORAMA | (367262-1)

Condiciones Generales adjuntas o en www.dorama.mx

Lista Franza es nulay s ningin valor si se expide

a) Como complementaria de otra(s) que ampare(n) la misma obligacion.
h) Por la cantidad mayor indicada al margen con la maquina protectofa.

Para validar su fianza ingrese a www.dorama.mx
LINEA DE VALIDACION: 1800 023A 6183 4188 0705
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DORAMA

1 cert

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

de un respaldo

Las presentes condiciones generales aplican para las pélizas del Ramo Administrativo emitidas por Corama, Instiucion de Garantias, S A. en adetante "La Institucion”.

1.- Los gerechos y obligaciones que se generen por la emision de esta fanza se encuentran regulados por 2 Ley de Instituciones de Segures y de Fianzas (LISF) y en lo no previsto por esa ley se aplicard la legislacién mercantil y a falta de
cian expresa. el Codigo Civil Federal (CCF) Art. 183 dela LISF

dispo

2.-De acuerdo al Al 17 y. 18 de |a LISF. Ias fianzas seran admisibles come garanlia ante las dependencias y entidades de la Adminisiracion Publica Federal y anle las auteridades locales, en todos los supuestos que la legisfacién exija o
petmita constituir galann'ns anke aquelias, las autondades federales o locales al admitilas aceptan la solvencia de “La Inslitucion”, sin calficar dicha solvencin ni exiglr la constitucién de depésitos, olargamiento de fanzas o comprobadgion
de que la nstitucion es propietana de bienes raices, ni la-de su exislencia juridica.

Las mismas aulenidades no podran fijar mayor importe para la fianza que otorgue *La Institucion”, que el sefialade para depdsitos en efeclivo u otras formas de garantia.

3.- "La Institucién” se considera de acreditada solvencia por las fianzas que emita, de conformidad con el Art. 15y 15 de la LISF,

4.-Las fianzas y lodos los contratos que denven de [a emision de ellas se repuntaran mercantiles para todas la partes que en ellos intervengan ya sea coma "El Solicitante y/o Fiade”, “El(las) Obligada(s) Sclidaria(s)” o contrafiadar{es), *El{los)
beneficianio(s)”, con excepcion de la garantia hipotecaria, Art. 32 de la LISF.

5.- "La Instlucion” solo asumird obligaciones en su calidad fiadora, mediante el otorgamiento de esta paliza cuando la misma se encuentre numerada asl como los documenlns adicionales a la misma, tales como ampliacién, disminucidn,
profrega y olros documenlos de modificacién, determinando con exactitud el monto de la fianza, nombre deta de “El(los) B ficiariofs)", el fiado y el Pl . Art. 166 de la LISF y Art. 78 del Cédiga de Comercio.

6. El texio de la fanza debe ser claro y precso, sin que se contadiga en sus propias imitantes.

7.-De acuerdo a bo establecido en la disposicion 4.5.2. fraccion Il de la "Circular Unica de Seguros y Fianzas”, se transcribe o siguiente:
S
“Durante Ia vigencia de la peliza, el solicitanle o fiado podra solicitar por escrito a la institucion le infarme el porcentaje de la prima que, por conceplo de comislén o compensacién directa, corresponda al intermediaria por su
intervencidn en la celebracion de esle conlrato, La Instilucion proparcionara dicha Informacion, per escrito o por madios ele ctronicos, en un plazo que no excedera de diez dias hdbiles posteriores a la fecha de recepcién de la
sohcitud.”

8.- En terminos de lo dispuesto por los ariiculos 165, 214, 389 y demas relativos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Flanzas, las parles pactan que en la celebracion de sus aperaciones y |a prestacién de sus serviclos, “La Institucisn”
podra hacer uso de equipos, medios electronicos, dpticos o de cualquier olra tecnclegla, sistemas automatizados de procesamiento de datos y redes de telecomunicacicnes, ya sean privadoes o publicos. Para lal efecto se determina lo

siguiente

a) En la celebracién de operacones y servicios que “La Instiucidn” realice en ténninos del presente conltralo, en las que se incluya la expedicién electrénica de fanzas y los documentos modificatorios a las mismas, podran ser
ulilizados medios electrénicos, épticos o de cualquler atra lecnologia

1] La identificacién de usuanos, la determinacién de responsabilidades y la manera en que se hard constar la creacion, t isi dificacit incién de derechos y obll lones y icies que se celeb utilizando los
medios electrénicos mencionados con anterionidad, estaran sujetos a lo dispuesto por el Titulo Segunde (DEL COMERCIO ELECTRONICO}. Libra Segundo del Cédigo de Comercio wgnn!a en cuyos articulos 89 al 114,

regula el emplen de medros electrénicos en |a celebracién de actas de comercio

Con base en lo antenor, “El Solicttante y/o Fiado” yio “El{los) Obligado(s) Schdario(s)” #stén enlerados que el uso de los medios de Idenbficacién que se utilicen en susbtucion de la firma aulégrafa, producra los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos cortespondientes, leniendo el mismo valor p . es decir, las obi es d das de las pélizas de fanza se soporta mediante una frma el i da utlizando cuhﬁuado; dxgltales
en términos ¢e lo dispuesio porios articulos 89 al 89 Titulo Segundo ael Cemer:c Electrénico, Capitulo |, de los Mensajes de Dalos, del Codige de Comercio vigente, lo cual garantiza frente a Imceros la identdad, a. dei i
de las operaciones y servicios prestados a "El Sohcilante y/e Fiado® y/o “El{los) Obkgado(s) Solidario(s)".

Far tanto. los frmantes del presente nstrumento podran pactar los medios electrdnicos iddneos parala i y extincidn de d hos y obligaciones Inharentes a las operaciones y servicios celebrados, por lo que “La [nstitucidn” podra
sohcilar A recibie documentacion & informacian de los firmantes medianle medios =[ecmmccs mempre y cuando "El Sclicitante y/o Fiado™ y/o "El(los) Obligado (s) Sclidario(s)” garanticen a satisfaccién de la receplora, lo medios de creacién,

¥ itn de dicha d tacién y que le permilan asegurar la identid dei idad de la documentacién electrénica generada y transmitida .
9.- En los términes de los arficulos 88 del Cédigo de Comercio {CC), 1803 del CCF y 166 de la LISF, la isn de "La Institucién® igy en esta pdliza se expresa a través de las firmas electiénicas que la calzan, dient

a los funcionarios de “La Inslitucién”, debidamente facultades para ello ante Ia Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF),

10.- La cbligacién de "La Insttucibn” consipnada en esta pdliza queda sujeta a las figuras de caducidad y prescripcion ladas por el A, 174 y 175 de la LISF, de conformidad con lo siguiente:

Cuando la Instlucién se hubiere obligado por iempo determinado o indeterminado, quedara libre de su obligacion por caducidad, si el beneficiario, en términos de lo dispueste en el articulo 279 de esta Ley, no presenta [a reclamacién de la
fianza dentra del plazo que se haya estipulado en la péliza, o bien, denvo de los ciento ochenta dias siguientes a fa expiracion de la vigencia de fa fianza; 0, en esle mismo plazo. a parir de la fecha en que Ia obligacién garantizada se vuelva

exigible porincumphimiento del fiado

Tratandose de reclamaciones o requenmientos de pago por fianzas clorgadas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de os Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere e parrafo anterior sera de tres afios.

Presentada la reclamacién a la Insttucion dentro del plazo que corresponda conforme al articulo 174 de esta Ley, habra nacid o su derecho para hacer efectiva la péliza de #anza. el cual quedara sujetn a la prescripcién. La Institucion se
liberara por prescnpcion cuando transcurra el plazo legal para que prescriba la obligacién garantizada o el de tres afios, lo que resulte menor. Tratandose de reclamaciones o requerimienios de page por fianzas olorgadas a faver de la
Federacion. del Dstnio Federal de los Estados y de los Municipios, el plazo a que se refiere este parrafo serd de tres afios

de pago de la fianza, interrumpe la prescripcién, salvo que resulte improce dente.

Cuzlquier sokcitud de pago por eserito hecha por el beneficiario a (a Instlucién o, en su caso, la pi Gn de la ion o req

11.- Cualquier modificacion & las condiciones onginales de una poliza debera ser notificada con anticipacion, por escrito, a "La Institucién”en su cficina malriz, sucursales u oficinas de serviclo, debid suscrito por "El "y "El
Beneficiano”, considerandose como legalmente aceptado Gnicamente s “La Instfucion” manifiesta su conformidad por escrito. "La Institucién™ deberd ser notificada en los mismos términos descritos si existe alguna otra flanza o garantia
adicional a |a obligacion pnnupaly cumdo “La Inslitucion” se encuenlre garantizando en forma parcial la misma obligacion, De aceptar “La Institucién” Ia cancurrencia de otras polizas de fianza, *El Beneficianio® se compromele a presentar
cualguier eventual recl 6n pi te a cada Coafi dora, en los términos del articulo 2° Fraccion IVy 180 de |a LISF,

Lz novaoon de |a obligacion principal extngue a lz fanza. salvo consentimiento expresa y por escnto de "La institucién™. Art. 2220 CCF.

12.- Cuando "La Institucion™ no cumpla con as ohligaciones asumidas en a pbliza de fanza dentro de (os plazos con que cuenta legalmente para su cumplimiento, deberd pagar a *El Beneficiario” una indemnizacidn por morn de acuerds a
fas tasas y valores pactados de canformidad con lo dispuesto por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

Cuando sea procedente, las instituciones de fanzas promoverdn ante les fiades y demas obligados, el reembolso de las indemnizaciones que hubiesen cublerto conforme al presente articulo.

13.- En caso de quita, |a fianza se reduce en Ia misma proporclén que 1a obligacién principal y la extingue en el caso de que, en virud de ella, guede sujeta la obligacion principal a nuevos gravamenes o condiciones. Art, 2847 CCF,

14.- La Fanza se extingue si “El Beneficiario” concede al fizdo promoga o espera sin consentimiento expreso o por escrito de “La Instiuicidn”, Art. 178 de la LISF.

15.- "La Institucién™ no goza de los beneficios de orden y excusién y sus fianzas no se extinguirdn aun cuando “El Beneficiario™ no requiera judiciaimente ol flado por el cumplimiento de |a cbligacién prindpal o cuando sin causa justiicada
deje de pramover en el juicio entablado conva el fado. Ant, 178 dela LISF

16.- Toda dependencia de los podéres de la Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios estén obligadas a proporcionar a "La Institucion” los datos sobre antecedentes personales ¢ econdmicos de quienes les soliciten
la emisian de la flanza, asi come de informar la situacién dal asunto, ya sea judicial, administrativo o de cualquier otra naturaleza para el que se haya otorgado In fianza y resolver la solicitud de cancelaci¢n de ia fianza danlro de fos treinta

dias naturales postenones a la misma, Si esas autoridades ho resuelven dicha solicitud dentro del plazo mencionado, se entenderan resueltas en sentida negativo al solicitante. Art. 293 de Ia LISF.

17.- Para el debido ejercicio de sus derechos. "El Beneficiario™ debe de conservar en su poder el onginal de la pékiza, asi camo cualquier modificacion que a la misma se haga, tales comp aumenlto o disminuciones de monto, prorroga, etc
pues la devalucién de |a paliza establece a favor de La Institucion” la presuncidn de que se ha extinguido su obligacién fadora, salvo prueba de lo contrario Arl. 166 de la LISF.

18.- ‘Bl Beneficiano” debera presentar su redamacion directamente ante “La Insttucion”y en caso de que éstano dé respuesta dentro del término legal o que exista inconformidad respects de la resolucisn emitida porla misma, “El Beneficiario”
podra 3 su eleccién. hacer valer sus derechos ante ia Comisién Nacional para la Protecdién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) o bien, ante los tribunales competentes. Ams. 275 y 280 de la LISF.

“La Institucion” cuenta con una unidad espedaiizada que tiene por objeta atender consultas y reclamaciones de los usuarios, la cual debera re sponder por escrito dentro de un plazo que no exceda de reinta dias habiles, conlados a partir de
I fecha de recepaitn de 1as consullas o reclamaciones. La presentacién de reclamaciones ante la unidad especiaizada de “La Inslitucidn’ o de la CONDUSEF, suspenderd |a prescripeién de |as acciones a que pudieren dar lugar, tal como
lo establece el articulo 50-Bis de la Ley de Proteccldn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, En caso de otorgarse a péliza a favor de la Federacién, entidades F svas, Distrlto Federal o Municipios, "La Institucién” se sujeta al
precedimients de cobro eslablecido en el A 282 de la LISF, salvo que se emita ante la Federacién para garantizar las obligaciones fiscales a cargo de lerceros, pues en ese casose observara lo dispuesto por el Articulo 143 del Codigo

Fiscal de la Federacitn (CFF)

19.-"La instlucidn podra censbiuirse e pane y gozar de fodos los derechos inherentes a ese caracter, en los negocios de cualguier indole, en procesos, juicios u otres procedimientos judiciales en los que se haya olorgado una fianza, en
tado lo que se refiera a fas responsabilidades derivadas de ésta asl comao en los procesos que se sigan a los fados per responsabilidades garantizadas por “La Institucidn™. Asimisme, a peticion de parte, La Insttucién” deberd comparecer
en los procesos a juicios mencionadas 2 Bn de estar a las resultas de los mismoes Arl. 287 de la LISF.

20.- En caso de que “La Institucion” realice un pago en virtud de una péliza, la subroga por ministerio de ley, en todos los derechos, acclones y priviegios que a favor de "El Beneficario” se deriven de la naturaleza de la obligacién garantizada.

“La Insttucion” podrd liberarse lotal o parcialmente de sus obligaciones, si por causas imputables a €l Beneficiario™ de la poliza de fianza, es impedido o le resulta imposible la subrogacién. Arts, 177 de la LISF.
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. DORAMA

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

21. De acuerdo con la Disposielén 4.2 8. Fraccion VIl y Disposicion 19.2.3. de la Gircular Unica de Seguros y Fianzas, cuando “La Institucién™ emia pélizas con responsabilidades en moneda exlranjera se establece lo siguiente;

1. Que as cbligaciones de pago que deriven de dichas contrataciones se solventaran en les términos de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos, sin perjuicio de que la parte que corresponda a
entidades o agentes exlranjeros se reaiice en moneda extranjera;

1. QU?:';!:QD de las reclamaciones que realicen las Instiluciones en el extranjero, se efectuard por conducto de instituciones de crédito mexicanas o filiales de &stas, en la moneda que se haya establecido
en la paiza, y; |

nm Que para conocer y resolver de las controversias derivadas de las fianzas a gue se refiere este Capitulo, serdn p las autoridades mexi en los lérminos de la LISF, de la Ley de Proteccién
y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y demas dispesiciones legales aplicables, sin perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de |a obligacién garantizada surta sus efectos
fuera del territario nacional, se pacte la ampliacién de las nermas correspondientes.

22.-"El Solicitante y/o Fiade” y/o “H{los) Obligado(s) Salidaio(s)” aceptan que conacen indubilablemente el contenido def Articule 289 de Ia Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas que se transcribe a continuagion:

“ARTIGULO 289.- Salvo el caso previste en el cuarto parrafo de este articulo, cuando las | iones reciban (a rec én de sus pdlizas por parfe del beneficiario, lo hardn del conecimienta del flado o, en su caso, del ——
solicilante, obligados solidarios o contrafiadores, haciéndoles saber el momenta en que se vence el plazo establecido en 2 Ley, en las pdlizas de flanza o en los pracedimientos convencic nales celebrados con los beneficiarics,
para resolver o inconformarse en contra de la reclamacisn

Por su parte, el fiado, solicitante. obligados solidarios y contrafiadores. estaran obligades a propercionar a la Institiclén oportunamentz todos los elementos y documentacién que sean necesarics para determinar la procedencia
y. ensu caso. la cuantificacién de la recl. i6n o bien su impr dencia, incluyé en esle caso |as excepciones relacionadas con la obligacisn principal que la Institucié n pueda oponer al beneficiatio de la péliza de fianza.
Asimismo, cuando se considere que [a reclamacién es total o parcialmenle procedente, tendran la obligacion de proveer a la Institucion fas cantidades necesarias para que ésta haga el pago de lo que se reconczca al beneficiario,

En caso de que la Institucidn no reciba los elementos y la documentacién o los pagos parciales a que se refiere el parrafo anterior, realizard el pago de la reci ion p tada por el beneficiario y, en este caso, el fiado,
solicitante, ohligados sofdarios o contrafiadores, estardn obligados a rembaolsar a la Institucion lo que a ésta le corresponda en los lerminos del contrato respective o de esta Ley, sin que puedan oponerse a la Institucion |as
excepciones que el fizdo tuviera frente a su acreedor, incluyendo Ia del pago de la indebido, por lo que no serdn aplicables en ningtn caso, los articulos 2832 y 2833 del Cédige Civil Federal,y los correlatives del Distrito Federal
y de los Estados de la Repibica.

En los documentos que consignen la abligacidn del solicitante, fiado, contrafiador u obligado solidario con |a Institucion, s e podra pactar que la Institucion realizard el pago de las cantidades que le sean reclamadas, hasta por el
manto afianzado. sin necesidad de naltificacion previa al fiade, al sokcitanle, a-sus obligad lidarios o a sus , ni de que éstos mueslren o no previamente su conformidad, quedando la afianzadora exenta de la
obligacién de lener que impugnar u cponerse a la ejecucién de la fanza, En esle caso, el fiado, solicitante, obligados solidarios o contrafiadores, eslaran obligados a proveer a la Insfitucién las cantidades necesarias que éstale
salicite para hacer el pago de lo que e reconozca al beneficiario o, en su caso, a reembalsar a la Institucién lo que a ésta le corresponda en los términos del contrato respectivo o ds ests Ley, sin que puedan ocponerie las
excepcionis que el fiade tuviera frente a su acreedor, incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que na sefdn aplicables en ningtn caso, los artlculos 2832 y 2833 del Cadige Civil Federal, y los correfativos del Distrito Federal
y de los Esfados de Ia Repiblica

No obstante lo establecido en los dos parrafos anteriores, ¢l fado conservard sus derechos, acciones y excepciones frente a su acreedor para demandar la Improcedencia del pago hecho por la Institucion y de los dafios y
perjuicios que con ese motivo le hubiere causade. Cuando los que hubieren hecho el pago a la Institucion fueren el soliciante o los obligados solidarios ¢ contrafiadores, podrén recuperar lo que 2 su derecho conviniere en
contra del fiado y por via de subrogacién ante el acreeder que como beneficiario de la fianza la hizo efectiva. Las Instituciones, al ser requeridas o demandadas por el acreedor, podran denunciar el pleito al deudor principal, asi
como al selicitante, obligados solidarios ¢ contrafiadores, para que &stos rindan las pruebas que crean convenientes. En caso de que no salgan al juicio para el indicado objete, les perjudicara la sentencia que se pronuncie
cantra la Instilucidn. Lo anterior también serd aplicable en los procedimientos conciliatorios y juicios arbitrales, asi como en los procedimientos convencionales que se establezcan conforme al articulo 288 de este ordenamiento.

En caso de que no salgan al uicio para el indicado objeto, les perjudicara [a sentencia que se pronuncie conltra la Institucién. Lo anterior también sera aplk en los pr y juicios arbi vasleomo
en les pracedimientos jonales que se establ f al articulo 288 de este ordenamiento.
El texto de esle articulo sé hara saber de manera inequivoca al fiado, al salicitante y, en su caso, a los obiigades solidarics o cor +y deberd tr irse Integramente en el contrate soficitud respectiva,

La Institucitn, en todo momento, tendrd derecho a oponer al beneficiario la compensacién de lo que éste deba al flado, excepto cuande el deudar hubiere renunciado previa y expresamente a ella.”

GUIA PARA PRESENTACION DE RECLAMACIONES

PRIMERA.- De conformidad con lo dispuesto per el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, los beneficiarios de fianzas deberan presentar sus 1 i por responsabif derivadas de los derechos y
sbligaciones que consten en |a paliza respectva, directamente ante fa Institucion. En caso que ésta no le dé contestacién dentro del término legsl o que exista inconformidad respecto de la reselucion emitida por la misma, el reclamante
podia, a su elesdion, hacer valer sus derechos ante la Comision Nacional para fa Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Finandieros o bien, ante los tribunales competentes en los términos pravistos por el articulo 280 de esta

Lay
En las redlamaciones en conlia de las Institiciones, se cheervara lo siguiente

1. El beneficianio requerira por escrito a la Institucién de que se trate el pago de la fanza. acompafando la documentacién y demds elemenlios que sean necesarios para demostrar a existencia y la exigibilidad de la

; obligacién garantizada por la fianza, La Institucién tendra derecho a solicitar al benefidario todo tipo de Informacisn o d i6n que seann i lacionadas con la fianza motivo de la reclamacién, para lo

- cual dispondra de un plaza hasta de quince dias, contado a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacién. En este caso, el beneficiario tendra quince dfas para proporcionar la documentacién e
infermacion requendas y de no hacerlo en dicho términe, se tendrd por integrada fa reclamacién.

La Institucién lendrd derecho a solicitar al beneficiario todo tipo de in ion o que sean relacionadas con la fianza mative de la reclamacién, para lo cual dispondra de un plazo hasta de
quince dias, contade a partir de la fecha en que le fue presentada dicha reclamacién, En este caso, el beneficlario tendrd quince dias para proporcionar la documenta cidn e infarmacién requeridas y de no hacerlo en
dicho 1émmino, se tendrad por integrada la reclamacidn

i la Instilucion no hace use del derecho a que se refiere el parralo anterior, se tendra perintegrada |a reclamacian del beneficiario.

Una vez inlegrada la reclamacion en los témines de los dos parrafos anteriores, Ja Institucion tendra un plazo hasta de treinta dias, contado a partir de Ia fecha en que fue integrada la reclamacidn, para proceder a
SUpago, o N sU Cas0, para comunicar por escrito al beneficiario las razones, causas o motivos de su improcedencia;

M. Si a juicio de la Institucien procede parcialmente la reclamacién, podré hacer el pago de lo que reconozca dentro del plazo que cerresponda, confarme a lo establecido en la fraccién anteriar y el beneficlario estard
obligade a recibiro, sin perjuicio de que haga valer sus dereches por 2 diferencia, en los trminos de la fraceion Il de este articulo. S el pago se hace después del plazo referido, fa Institucion debera cubrir los
intereses mencionadas en el articulo 283 de esta Ley, en el lapso que dicho articulo establece, contado & partr de la fecha en que debié hacerse el pago, teniendo el beneficiario acctan en los términos del articulo

280 de esla Ley;

[i% Cuando el benefisiario no esté conforme con fa resolucién que le hubiere comunicado la Institucién, podra a su eleccién, acudir ante la Comisién Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros a efecto de que su reclamacion se lleve a través de un procedimiento conciliatorio, o hacer valer sus derechos ante los libunales competentes conforme a lo establecido en el articulo 280 de esta Ley, y;

. .La scla presentacion de la reclamacién a la Insttucién en los términos de la fraccién | de este articulo, Interrumpira la presenpeidn establecida en el articulo 175 de esta Ley.
|
SEGUNDA.- Conlorvne'a Ia Disposicion 4.2.8. Fraccion VIl del Capitulo 4.2 de la Circular Unica de Seguras y Fianzas, se da a conocer &l “Beneficiario” de la presente fianza, la siguiente informacién.- Los reclamos que hrmulg el El
B " deberan ser p en el domicilio de sus oficihas o les de esta Institucien, deberan ser originales, firmados por el “Beneficiaria” de 1a poliza de fianza, o su representante legal y deberan cantener gomeo minimo los

siguientes datos. con el objelo de que la cuente con el para la de

de fianza electidmica, deberan presentar el Codigo de Seguridad vy folio prop orcianado par | fad ! 0

Beneficiario”; H) Domicilio de "El Beneficiario™ para oir y recibir notificaciones; 1) Descripcidn de la obligacian garantizada; J) Referencia del centrato fuente (fechas, numero de contrato, ele,) K) Dt ipcion del incumpl de la
' garantizada que motiva la presentacion de la reclamacién, acompafanda la documentacion que sirva como soparte para camprobar lo declarado y L} El imperte de lo reciamado.

ién de suU pr a total o parcial son: A) Fecha de la reclamacion, B) Numero de la péliza de flanza relacionada con fa reclamacitn; C) En caso
"La Institucién™; D) Fecha de expedicisn de |a fianza; E) Monto de la fianza; F) Nembre o denominacian del fiado; G) Nombre o denominacién de "El

TERCERA.- Conforme a o dispueslo por el arliculo 279 y 282 de [a Ley de Instituciones de Seguiosy de Flanzas, asfcomo alo blecido por la D icidn 4.2.8. Fraccion Vil de Ig Circular L'}nicla de Seguros y Fianzas, todos los "."f‘?’“"s
y reuetimientos de pago de fianza, deberan ser presentados directamente en el domicilio de las oficinas o sucursales de esta Institucién, en ariginal y firma autégrafa del “Benefciaria” o su representante legal, por lo que no se admiliran a

lamite reclamas o r=querimientos de pago de fianza efectuades por medios electronicos o cualquier olro medio distinto al precisado en esta Disposicién.

CUARTA.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 279 Fraccion | de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, correra a8 cargo del “Beneficiario” la obligacién de probar documentalmente y en forma fdedigna la existencia y exlgibilidad
de la obligacisn garantizada, por lo que no pedré condiclonar o rell de tal obligacién, raslad; Ja a la Institucion Afianzadora o &l “Hl Solicitante y/o Fiado™ al amparo de lo dispuesto en el artlculo 289 de la Ley de Instituciones de

Seguresy de Fianzas.

QUINTA.- Conforme a lo dispueste por el ariculo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, cuando sea el "Beneficiario” de la presente fianza |a Federacién, Entidades Federativas, Distrito Federal o Municipios, para la
exigihiidad de a presente fianza, deberan seguir el pracedimiento que enmarca el numeral en comento, infermando que conforme a la Disposicién Transitoria Decimo Segunda de la Ley de Insttuciones de Segures y de Fianzas establece

lo Siguiente”

-~~~ “Decima Segunda.- En lanto se expida el Reglamento a que hacen referencia los articulos 278 y 282 de 1a Ley de Insliluciones de Seguros y de Fianzas, se aplicard, en |o conducente, lo EleD!ECIGD en el Reglamente del articilo 95 de Ia.
Ley Federal de Insttuciones de Fianzas, para el cobro de fanzas otorgadas a favor de |a Federacian, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, distintas de las que garantizan obligaciones fiscales federales a cargo de tercergs.

Para el caso de las fianzas a favar de fa Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios. ademas se deberd observar lo que, respecto a las mismas, se prevea en las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables

SEXTA.- Cuando "La Institucién” no cumpla con as obligaciones asumidas en a poliza de fianza dentro de los plazos con que cuenta legalmente para su cumplimiento, deberé pagar a “Hl Beneficiario” una indemnizacién por mora de acuerdo
a las tasas y valores pactados de conformidad con lu dispuesto por el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Cuando saa pracedente, las instiluciones de fianzas promoverdn ante los fiados y demds obligados, el reembolso de las indemnizaciones que hubiesen cublerto conforme al presente articulo.

El presents documento quedd registrado en el portal de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dfa 30 de abril de 2015, con el numero RESP-F0018-0122-2015
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