GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA

SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

SUBSECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN

LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL MULTIANUAL NÚMERO GES 01/2017

ANEXO “V”
	CRITERIOS PARA LA EVALUACIÓN DE PUNTOS 

PARA LA CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE CONSULTORÍA EN MARKETING DE UN PROGRAMA DE COMUNICACIÓN INTEGRAL PARA MAZATLÁN Y LOS DESTINOS DE SINALOA PARA LOS MERCADOS DE MAYOR EMISIÓN DE TURISMO EN EL MERCADO DE NORTEAMERICA.

	La puntuación a obtener en la Propuesta Técnica para ser considerada solvente y por tanto, no ser desechada, será de cuando menos 60 de los 80 máximos que se pueden obtener en su evaluación, misma que será evaluada conforme al puntaje siguiente:

	RUBROS Y SUBRUBROS A CALIFICAR
	PUNTAJE
	PUNTAJE TOTAL

	RUBRO I: CAPACIDAD DEL LICITANTE. (PUNTAJE MÁXIMO 30)
SUBRUBRO A) CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS. (PUNTAJE MÁXIMO 15)

Para la prestación del servicio en el presente procedimiento de licitación, el licitante deberá contar como mínimo, con 18 personas: 1 Director General, 1 Director de Cuenta,7 Coordinadores o equivalentes (de relaciones públicas, de planeación de marca, creativo, de arte, de medios, de tecnología y optimización de motores de búsqueda y de finanzas), 5Ejecutivos o equivalentes (cuenta, producción y tráfico),2 productores, 1 planificador de medios y 1 redactor. Para tal efecto deberá presentar la lista de la plantilla incluyendo los nombres.
A.1) EXPERIENCIA EN LA MATERIA DE LOS RECURSOS HUMANOS. (PUNTAJE MÁXIMO 10)

Se le otorgarán puntos al licitante que compruebe mediante currículum vitae mayor experiencia del personal mínimo requerido en el presente subrubro, (de los puestos de Presidente y Director General, Vicepresidente Ejecutivo, Director de Cuenta y Director Creativo de Redacción), en asuntos relacionados con la materia del servicio, de acuerdo a lo siguiente:

· De 0a 2 años.------------------------------------------------------------------------------------------
· De 3 a 4 años.------------------------------------------------------------------------------------------

· De 5 a 6 años.------------------------------------------------------------------------------------------

· De 7 a 9 años.---------------------------------------------------------------------------------------
· De 10 años en adelante. --------------------------------------------------------------------------

Asimismo, se deberá incluir carta bajo protesta de decir verdad, firmada por el dueño o representante legal de la empresa en la que avale la experiencia del personal requerido para el presente subrubro, así como también, Constancia o algún tipo de documento con el cual se demuestre la experiencia en empleos anteriores.
A.2) DOMINIO DE HERRAMIENTAS. (PUNTAJE MÁXIMO 5)
Se le otorgarán puntos al licitante que compruebe la competencia laboral del personal mínimo requerido en el presente subrubro, en este caso, mediante la presentación de constancias, sobre el uso de tecnologías, de acuerdo a lo siguiente:
· La licitante deberá contar con la documentación necesaria que acredite el uso y conocimiento sobre las licencias requeridas, para lo cual podrá acompañar, facturas, licencias y cualquier otra documentación que acredite que cuente con conocimiento de las herramientas tecnológicas relacionadas: software de construcción de lista de medios, distribución de administración de campañas de relaciones públicas, monitoreo de medios, cobertura y análisis de resultados como son Cision, PRNewswire, o similar; sistema de administración de proyectos como ASANA, Basecamp o Capterra; Sistema de distribución de archivos en línea como Hightail, Dropbox, o similar .-------------------------------------------------------------------------
SUBRUBRO B) CAPACIDAD DE RECURSOS ECONÓMICOS Y DE EQUIPAMIENTO(PUNTAJE MÁXIMO 15)

B.1) Se otorgarán puntos al licitante que demuestre contar con capacidad económica para cumplir con las obligaciones que se deriven del contrato de la presente licitación, presentado en original o copia certificada y copia simple para su cotejo, estados financieros auditados por Auditor Externo Certificado conforme a las disposiciones aplicables en cada país (balance general, estado de resultados o equivalentes en el país del lugar de origen), con la cual, se acredite un capital contable de por lo menos el treinta por ciento (30%) del total de la propuesta económica presentada, así como evidencia documental que acredite que el Licitante se encuentra al corriente en sus obligaciones fiscales de acuerdo con las disposiciones del país de origen, (Declaración Anual 2016 y Pagos Provisionales 2017 ante el SAT y/o equivalente para los licitantes extranjeros).
B.2) Se otorgarán puntos al licitante que demuestre contar con empleados con discapacidad, conforme al tercer párrafo del artículo 13 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Administración de Bienes Muebles para el Estado de Sinaloa.-------------------------
B.3)Conforme al último párrafo del artículo 13 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Administración de Bienes Muebles para el Estado de Sinaloa, se otorgarán puntos al licitante que demuestre ser una micro, pequeña o mediana empresa.-------------------------------------------------------------
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	RUBRO II: EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. (PUNTAJE MÁXIMO 10)
SUBRUBRO A) EXPERIENCIA.(PUNTAJE MÁXIMO 2)

Se otorgará el mayor número de puntos al licitante, que acredite hasta 10 años de experiencia, prestando el servicio solicitado.

La comprobación se hará mediante la presentación de una carta bajo protesta de decir verdad que incluya la relación de casos de éxito relacionados con la prestación de los servicios presentando para tal efecto, copia simple de contratos presentando en su caso testada la información que sea considerada confidencial en término de las prácticas comerciales de cada país de origen de los licitantes.
Se asignarán 2 puntos al o los licitantes con mayores años de experiencia, considerando como límite máximo diez años, a partir de ahí se otorgarán puntos mediante una regla de tres de manera proporcional a los demás licitantes con menores años de experiencia.

SUBRUBRO B) ESPECIALIDAD. (PUNTAJE MÁXIMO 8)

Se otorgará el mayor número de puntos al licitante que cuente con el mayor número de contratos en materia turística en los mercados objetivo de la presente licitación en los últimos 10 años incluyendo 2017,con gobiernos, empresas privadas y organizaciones sociales, con los cuales demuestre su especialidad en la prestación del servicio solicitado.(relaciones públicas, mercadotecnia, publicidad, comunicación, posicionamiento de marcas, redes sociales, diseño de web sites, estrategias de posicionamiento), para lo cual presentará copia simple de contratos presentando en su caso testada la información que sea considerada confidencial en término de las prácticas comerciales de cada país de origen de los licitantes.
Se asignarán 8 puntos al o los licitantes que presenten el mayor número de contratos, a partir de ahí se otorgarán puntos mediante una regla de tres de manera proporcional a los demás licitantes con menores cantidades de contratos.
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	RUBRO III: PROPUESTA DE TRABAJO. (PUNTAJE MÁXIMO 30)
SUBRUBRO A) METODOLOGÍA PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. (PUNTAJE MÁXIMO 20)
A.1) Se otorgará un puntaje de 10 al licitante que presente en su propuesta técnica la descripción de la metodología o procedimientos que utilizará para cumplir con las especificaciones técnicas del servicio solicitado.

· Presenta metodología la prestación del servicio acorde a lo solicitado en el presente subrubro.--------------------------------------------------------------------------------------------------
· No presenta metodología la prestación del servicio acorde a lo solicitado en el presente subrubro.--------------------------------------------------------------------------------------

A.2). Se otorgarán5 puntos al licitante que presente el monto de inversión publicitaria adicional obtenida por la participación de otros actores de los sectores gubernamental e industria turística. Por lo que deberá presentar carta en la que se indique el monto en dólares de inversión publicitaria adicional que se estima obtener por la participación de otros actores de los sectores gubernamental e industria turística.
Se asignarán 5 puntos al o los licitantes que presente el monto de inversión más alto, a partir de ahí, se otorgarán puntos mediante una regla de tres de manera proporcional, a los demás licitantes con menores montos de inversión.----------------------------------------------------------------
A.3). Se otorgarán 5 puntos al licitante que presente dentro de su programa de actividades la estimación de impactos a obtener. Los 5 puntos se otorgarán al licitante que presente el mayor alcance en el plan de medios, a partir de ahí, se otorgarán puntos mediante una regla de tres de manera proporcional, a los licitantes con menores alcances en el plan de medios.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
SUBRUBRO B) PLAN DE TRABAJO PROPUESTO.(PUNTAJE MÁXIMO 10)

Se otorgará un puntaje de 10 al licitante que presente una Propuesta de Trabajo en la que establezca las etapas, periodos y actividades que seguirá para la prestación del servicio. 

· Presenta propuesta del Plan de Trabajo acorde a lo solicitado en el presente subrubro.-------------------------------------------------------------------------------------------------

· No presenta propuesta del Plan de Trabajo acorde a lo solicitado en el presente subrubro.-------------------------------------------------------------------------------------------------
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	RUBRO IV: CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. (PUNTAJE MÁXIMO 10)
Se otorgará el mayor número de puntos al licitante que acredite el cumplimiento de sus obligaciones contractuales en materia de relaciones públicas, mercadotecnia, publicidad, comunicación, posicionamiento de marcas, redes sociales, diseño de web sites, estrategias de posicionamiento,entiempo y forma de los contratos celebrados con las Dependencias, Entidades de la Administración Pública Federal, Estatal, Municipal o Empresas Privadas, mediante la presentación de cartas de clientes de satisfacción y/o las constancias de devolución o cancelación de fianzas por parte de la afianzadora, estos documentos deberán corresponder a los casos con los que el licitante acreditó su experiencia y especialidad solicitada en el Rubro II, Subrubro B.

Se asignarán 10 puntos al o los licitantes que presenten el mayor número de documentos señalados en el párrafo anterior, a partir de ahí se otorgarán puntos mediante una regla de tres de manera proporcional a los demás licitantes con menor cantidad de cartas de clientes de satisfacción y/o las constancias de devolución o cancelación de fianzas por parte de la afianzadora.
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