H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

ACTA QUE SE FORMULA CON MOTIVO DE LA JUNTA DE ACLARA(}I()N DE DUDAS A LAS BASES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL CLN-LCP/01/2023 “CONTRATACION DE SEGUROS DE VIDA PARA LOS
EMPLEADOS DEL MUNICIPIO DE CULIACAN".

----00000---

EN LA CIUDAD DE CULIACAN, SIN., SIENDO LAS 10:00 HORAS DEL DIA 31 DE MARZO DE 2023, LOS ABAJO
FIRMANTES SE REUNIERON EN LA SALA DE JUNTAS DE REGIDORES, CON MOTIVO DE LA JUNTA DE
ACLARACION DE DUDAS A LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CLN-LCP/01/2023
“CONTRATACION DE SEGUROS DE VIDA PARA LOS EMPLEADOS DEL MUNICIPIO DE CULIACAN” .-------

SE ENCUENTRA PRESENTE POR PARTE DE LOS LICITANTES EL C. JUAN ANTONIO VELAZQUE
BALLESTEROS, EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA SEGUROS ATLAS, S.A. \\

N

INTERVIENEN EN ESTE ACTO LOS MIEMBROS DEL COMITE DE ADQUISICIONES ENLISTADOS A
CONTINUACION: LIC. LAURA ARACEL! NIEBLAS LEAL, PRESIDENTE DEL COMITE Y TESORERA
MUNICIPAL; LIC. KARLA JUDITH ANGULO MONZON, PRIMER VOCAL SUPLENTE DEL COMITE, C.
BENJAMIN SAIZ LUGO, SEGUNDO VOCAL SUPLENTE DEL COMITE; LIC. GAMALIEL LEON CASTRO, \
TERCER VOCAL DEL COMITEYDIRECTOR DE EGRESOS Y PRESUPUESTO; LIC. ARELY BERENICE RUIZ Y
LOPEZ, CUARTO VOCAL DEL COMITE DE ADQUISICIONES Y REGIDORA PRESIDENTE DE LA COMISION |}
DE HACIENDA DEL H. CABILDO; C. BERNABE GONZALEZ CASTILLO, QUINTO VOCAL SUPLENTE DEL
COMITE Y EL LIC. JOSE ELIAS VALDEZ SANCHEZ, SECRETARIO TECNICO DEL COMITE Y JEFE DEL !
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS. POR PARTE DE LA~ 't
SINDICATURA DE PROCURACION INTERVIENE LA LIC. DENIS VELARDE SANCHEZ. POR EL AREA, /
USUARIA SE ENCUENTRA PRESENTE LA LIC. ANA MIRIAM RAMOS VILLARREAL, DIRECTORA DE\‘
RECURSOS HUMANOS. ./

LA LIC. LAURA ARACELI NIEBLAS LEAL DA LA BIENVENIDA A LOS PRESENTES Y UNA VEZ QUE SE
FIRMA LA LISTA DE ASISTENCIA LES INFORMA QUE A LA FECHA Y HORA LIMITES ESTABLECIDOS EN EL
NUMERAL 7.2 DE LA CONVOCATORIA, PARA LA RECEPCION DE DUDAS CON RELACION A LAS BASES
DE LA LICITACION, SE RECIBIERON LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

PROVEEDOR NUMERO DE PREGUTAS RECIBIDAS
THONA SEGUROS S.A. DEC.V. 11
METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. 28
SEGUROS ATLAS, S.A. 17
SEGUROS INBURSA. 5.A.. GRUPO ”
FINANCIERO INBURSA

THONA SEGUROS S.A. DE C.V.

37‘ ai p, Velo 2Lrutd /t%

PREGUNTA #1
NUMERO DE | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO
PARTIDA PAGINA CONTENIDO
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

TODAS 10 52 .DOCUMENTACION | INCISO J)
COMPLEMENTARIA DE
LAS PROPUESTA (LEGAL,
FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA)
DUDA U | ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION QUE CUMPLIMOS ESTE INCISO
OBSERVACION PRESENTANDO UNICAMENTE COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA YA QUE
M| REPRESENTADA NO CUENTA CON ADMINISTRADOR UNICO Y EN EL
INCISO K) SE PRESENTA EL PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA SE ACEPTA \
PREGUNTA #2 %
NUMERO DE | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO
PARTIDA PAGINA CONTENIDO
TODAS 10 52 .DOCUMENTACION | INCISOS L), N), O) Y P)
COMPLEMENTARIA DE
LAS PROPUESTA (LEGAL,
FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA)
DUDA ] U | ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION QUE CUMPLIMOS ESTOS
OBSERVACION INCISOS CON UNA VIGENCIA NO MAYOR A 30 DIAS Y QUE SE
ENCUENTREN EN DICTAMEN POSITIVO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
RESPUESTA ES CORRECTA SU APRECIACION A EXCEPCION DE LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL,
QUE SE PRESENTARA CON FECHA DEL 11 DE ABRIL DE 2023
PREGUNTA #3
NUMERO DE | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO
PARTIDA PAGINA CONTENIDO
TODAS 13 Y | 54- DOCUMENTACION | DEL 5,4 ES EL INCISO C.
SUBSECUENTES QUE DEBERA CONTENER | APLICA A TODO EL
LA PROPUESTA | NUMERAL 6
ECONOMICA 6
“GARANﬂASZS1Y62
DUDA U | EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LEY DE INSTITUCIONES DE
OBSERVACION SEGUROS Y DE FIANZAS EN SUS ARTICULOS 15 Y 294, FRACCION Viil,

MISMAS QUE SE TRANSCRIBEN PARA PRONTA REFERENCIA, SE

SOLICITA A LA CONVOCANTE DEJAR SIN EFECTO EL APARTADO 6

“GARANTIAS” DE LAS BASES DE LICITACION EN QUE SE ACTUA.
ARTICULO 15.- MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS NO SEAN PUESTAS EN
LIQUIDACION O DECLARADAS EN QUIEBRA, SE
CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO
ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR
DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES A EXCEPCION DE LAS
RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE
JUICIOS LABORALES, DE AMPARO O POR CREDITOS

FISCALES.
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

ARTICULO 294.- A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS LES

ESTARA PROHIBIDO:

PARA

DAR EN GARANTIA LOS BIENES DE SU ACTIVO, A
EXCEPCION DEL EFECTIVO O VALORES QUE REQUIERAN
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO
OBLIGACIONES QUE CORRESPONDAN

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

LAS

RESPUESTA

FAVOR DE APEGARSE A BASES

PREGUNTA #4

7.

NUMERO DE PARTIDA

NUMERO DE
PAGINA

NUMERAL DEL
CONTENIDO

PARRAFO

TODAS

15, 22 Y 23
RESPECTIVAMENT
E

6.3 “APLICACION DE
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO” NUMERAL
11. “PENAS
CONVENCIONALES" Y
NUMERAL 13
“SANCIONES".

APLICA A TODOS LOS k
NUMERALES

OBSERVACION

DUDA u

ATENTAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
DICHA PENALIZACION SERA SOBRE EL MONTO DE LO INCUMPLIDO O
SERVICIO NO PRESTADO, ENTENDIENDOSE ESTE A LA ENTREGA DE
LAS POLIZAS Y DOCUMENTACION NECESARIA DERIVADA DE LA
PRESENTE LICITACION EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA

SE CONFIRMA QUE DICHA PENALIZACION SERA SOBRE EL MONTO DE
LO INCUMPLIDO O SERVICIO NO PRESTADO.

PREGUNTA #5

NUMERO DE PARTIDA

NUMERO DE
PAGINA

NUMERAL DEL
CONTENIDO

PARRAFO

TODAS

15, 22 Y 23
RESPECTIVAMENT
E

6.3 “APLICACION DE
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO", NUMERAL
11. “PENAS
CONVENCIONALES” Y
NUMERAL 13
“SANCIONES’.

APLICA A TODOS LOS
NUMERALES

DUDA ] U
OBSERVACION

EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RETRASO EN EL PAGO
DE SINIESTROS, EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES SE REALIZARA
AL BENEFICIARIO DEL MISMO EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN EL
ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
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RESPUESTA

ES CORRECTA SU APRECIACION
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

NUMERO DE PARTIDA | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO
PAGINA CONTENIDO
RENGLON 2 31 ANEXO “A” RENGLONES | NUMERO DE
DOS. ASEGURADOS
DUDA EN AUSENCIA DE LA INFORMACION RELATIVA AL NUMERO DE

OPERARA EL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO, CON SUS RESPECTIVAS

OBSERVACION ASEGURADOS DEL PERIODO 2022 A 2023, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE, RATIFICAR QUE EL NUMERO DE ASEGURADOS QUE
CORRESPONDE A ESE PERIODO ES DE 1,218, DE ACUERDO CON LO
PUBLICADO EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CLN-LCP/03/2021. |
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO l Q§
RESPUESTA SE RATIFICA QUE EL NUMERO DE ASEGURADOS QUE CORRESPONDE % \ 3
ESE PERIODO 2022 A 2023 ES DE 1,218, DE ACUERDO CON L® \
PUBLICADO EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CLN-LCP/03/2021
\
PREGUNTA #7 \
NUMERO DE PARTIDA | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO N
PAGINA CONTENIDO
TODAS 25A 34 ANEXO “A" RENGLONES | APLICA A TODO EL ‘
UNO, DOS Y TRE ANEXO
DUDA INFORMACION ADICIONAL CONSIDERARSE LAS SIGUIENTES
OBSERVACION EXCLUSIONES: PARA LAS TRES PARTIDAS SE DEBERA INCLUIR LA
EXCLUSION DE SUICIDIO O CUALQUIER INTENTO DEL MISMO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE A RESPECTO.
RESPUESTA SE CONFIRMA QUE EL SUICIDIO O INTENTO DEL MISMO ES UNA
EXCLUSION PARA LOS TRES RENGLONES
PREGUNTA #8 W
NUMERO DE PARTIDA | NUMERO DE [ NUMERAL DEL | PARRAFO P
PAGINA CONTENIDO
TODAS 25A 34 ANEXO “A” RENGLONES | APLICA A TODO EL
UNO, DOS Y TRE ANEXO o
DUDA ] U | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LO NO A
OBSERVACION ESPECIFICADO EN EL CUERPO DE LAS BASES DE LA PRESENTE
LICITACION, OPERARA BAJO LAS POLITICAS Y CONDICIONES N
GENERALES DEL SEGURO DE VIDA GRUPO DE LA ASEGURADORA QUE A\
RESULTE ADJUDICADA CON SUS RESPECTIVAS CLAUSULAS DE D
PRELACION Y NO ADHESION FAVOR DE PRONUNCIARSE A RESPECTO. O~
RESPUESTA SE ACEPTA N
.2
PREGUNTA #9 o
NUMERO DE PARTIDA | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO >
PAGINA CONTENIDO
TODAS 25A 34 ANEXO “A” RENGLONES | APLICA A TODO EL :
UNO, DOS Y TRE ANEXO <
DUDA ) U | EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA A LA
OBSERVACION CONVOCANTE RATIFICAR QUE SOLO EN CASO DE QUE M <
REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA SE DEBERAN ENTREGAR ™
CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE VIDA GRUPO CON QUE k,%
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

CLAUSULAS DE PRELACION Y NO ADHESION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE A RESPECTO.

OBSERVACION

RESPUESTA SE DEBERAN INCLUIR CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE
VIDA GRUPO CON QUE OPERARA EL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO,
CON SUS RESPECTIVAS CLAUSULAS DE PRELACION Y NO ADHESION
EN LA ENTREGA DE PROPUESTAS

PREGUNTA #10

NUMERO DE PARTIDA | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO
PAGINA CONTENIDO

TODAS 25A 34 ANEXO “A” RENGLONES | APLICA A TODO EL

UNO, DOS Y TRE ANEXO
DUDA U | AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FORMA DE

ADMINISTRACION DE LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE
ASEGURADOS SE REALIZARAN A TRAVES DEL MECANISMO DE AUTO
ADMINISTRACION, POR LO QUE LA CONTRATANTE, DE MANERA
MENSUAL, REPORTARA DICHOS MOVIMIENTOS A LA ASEGURADORA
ADJUDICADA, REALIZANDOSE EL AJUSTE DE PRIMAS (COBRO O
DEVOLUCION) AL FINAL DE LA VIGENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
RESPECTO.

RESPUESTA SE CONFIRMA EL AJUSTE SE REALIZARA AL FINAL DE LA VIGENCIA DE
ACUERDO A LA PLANTILLA ENTREGADA PARA LA EMISION DE POLIZA. |\ \
Y
PREGUNTA #11 \QA
NUMERO DE PARTIDA | NUMERO DE | NUMERAL DEL | PARRAFO '
PAGINA CONTENIDO
TODAS 46 A 54 ANEXO NUMERO DOCE, | APLICA A TODO EL \/
MODELO DE CONTRATO | ANEXO T
DUDA U | ANEXO NUMERO DOCE, MODELO DE CONTRATO: AGRADECEREMOS A
OBSERVACION LA CONTRATANTE CONFIRMAR QUE EL MODELO DE CONTRATO
CORRESPONDE A UN EJEMPLO QUE SERA AJUSTADO EN FUNCION
LAS CONDICIONES DE CONTRATACION QUE DERIVEN DEL PRESENTE ,
PROCEDIMIENTO DE LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE A QA
RESPECTO. .
RESPUESTA ES CORRECTA SU APRECIACION ~J
N
N
METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. %‘\S
PREGUNTA #1 o
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: ULTIMO Y]
PARTIDA 2 CONTENIDO: 1.- | PARRAFO 2
PRESENTACION .
DUDA U | AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA LA =
OBSERVACION: | CONTRATACION DEL SEGURO QUE SE LICITA, SE CUENTA CON SUFICIENCIA -
PRESUPUESTAL Y NO CONTRAVIENE DISPOSICIONES LEGALES EN MATERIA S
DE AUSTERIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ]h)




H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

OBSERVACION:

RESPUESTA: SI SE CUENTA CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL.
PREGUNTA #2
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: ULTIMO
PARTIDA 2 CONTENIDO: 1.- | PARRAFO
PRESENTACION
DUDA U | SE SOLICITA RATIFICAR QUE, EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE NO PAGASE
OBSERVACION: | LAS PRIMAS CORRESPONDIENTES EN TIEMPO, LA POLIZA Y/O CONTRATO
CELEBRADO, SE DARA POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE Y SE
REEMBOLSARA AL LICITANTE ADJUDICADO, LOS GASTOS NO RECUPERABLES
EN QUE ESTE HAYA INCURRIDO, DURANTE PLAZO EN QUE EL SEGURO O
SEGUROS DE PERSONAS, HUBIERE ESTADO VIGENTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO ES CORRECTO. UNICAMENTE SE SUSPENDERA EL PAGO DE SINIESTROS
HASTA QUE LAS PRIMAS SEAN PAGADAS N
PREGUNTA #3
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: ULTIMO
PARTIDA 2 CONTENIDO: 1.- | PARRAFO
PRESENTACION
DUDA U | AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE SE SIRVA INDICAR SI LA

CONTRATACION DEL SEGURO O SEGUROS DE PERSONAS OBJETO DE LA
PRESENTE ADQUISICION PUBLICA, COMPRENDEN EL CUMPLIMIENTO DE UNA
OBLIGACION CONTENIDA EN ALGUNA LEY GENERAL, ESPECIAL O
PARTICULAR, PRESTACION LABORAL, CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO,
CONDICION GENERAL DE TRABAJO, PARTICIPACION EN ALGUN GRUPO O
CUERPO DE SEGURIDAD CIUDADANA, GESTION DE RIESGOS, SERVICIOS DE
EMERGENCIA, ETC. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA:

PEGUNTA NO RELACIONADA CON LA ELABORACION DE LAS PROPUESTAS

PREGUNTA #4

NUMERO DE
PARTIDA

NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE
2 CONTENIDO: 1.-
PRESENTACION

PARRAFO: ULTIMO

PARRAFO

DUDA ]
OBSERVACION:

PARA EFECTOS DE TRANSPARENCIA EN LA OPERACION DEL SERVICIO QUE SE
LICITA (SEGURO DE PERSONAS), AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE SOLAMENTE SERAN CONSIDERADAS COMO SOLVENTES
AQUELLAS PROPUESTAS CUYO IMPORTE DE LA PRIMA OFERTADA SEA MAYOR
A LA SINIESTRALIDAD REPORTADA. LO ANTERIOR CONSIDERANDO LO
DISPUESTO EN LA FRACCION il DEL ARTICULO 200 DE LA LEY DE

D
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

-,
N

o
kN

RESPUESTA: PEGUNTA NO RELACIONADA CON LA ELABORACION DE LAS PROPUESTAS
PREGUNTA #6 ]
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: UNICO PARRAFO
PARTIDA 7 CONTENIDO:
NUMERAL 3.4.1
EVALUACION DE LA
PROPUESTA TECNICA
DUDA U | ATENTAMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
OBSERVACION: | CUMPLIMOS CON DICHO PUNTO PRESENTANDO LA TRASCRIPCION DEL
ANEXO “A", DE LAS BASES, MAS LAS PUNTUALIZACIONES Y/O
MODIFICACIONES QUE SE ACUERDEN EN LA JUNTA DE ACLARACIONES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES N
\\
PREGUNTA #6 ] \
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO:
PARTIDA 7 CONTENIDO:
NUMERAL 3.4.2 ,»
EVALUACION DE LA \Q
PROPUESTA -
ECONOMICA
DUDA U | APRECIAREMOS DE LA CONVOCANTE INDICAR S| CON PRECIOS UNITARIOS SE ,
OBSERVACION: | REFIERE AL MONTO DE PRIMA TOTAL POR LA VIGENCIA SOLICITADA. FAVOR Q
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
N
RESPUESTA: LA PROPUESTA ECONOMICA SE DEBERA PRESENTAS DE ACUERDO CON EL N
ANEXO NUMERO 2 2
O~
2N
PREGUNTA #7 &f
Y
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: PARRAFO UNICO <>
PARTIDA 7 CONTENIDO: 4.1 .
PRECIOS <
DUDA U | AMABLEMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE POR Dy
OBSERVACION: | PRECIOS EN FIRME SE REFIERE A QUE, DURANTE LA VIGENCIA DE LOS %
-
% ?E\ \‘\ 7/33
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

SEGUROS DE VIDA, LAS CUOTAS PERMANECERAN SIN CAMBIOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

OBSERVACION:

RESPUESTA: SE CONFIRMA
PREGUNTA #8
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: PARRAFO UNICO
PARTIDA 7 CONTENIDO: 4.1
PRECIOS
DUDA U | SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA PRIMA SERA PAGADA

AL 100% POR LA CONVOCANTE CON RECURSOS PROPIOS PARA TODO EL
PAQUETE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

OBSERVACION:

RESPUESTA: SE CONFIRMA r\
PREGUNTA #9 ' i

NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: INCISO  G)

PARTIDA 10 CONTENIDO: 5.2 | COMPROBANTE DE
DOCUMENTACION DOMICILIO
COMPLEMENTARIA DE
LAS PROPUESTAS

DUDA U | RESPECTO DE LA SOLICITUD DE LA CONVOCANTE, CONSISTENTE EN QUE LOS

LICITANTES CUENTEN CON OFICINAS EN EL ESTADO DE CULIACAN, SE PIDE A
LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE MI REPRESENTADA DA CUMPLIMIENTO A
DICHO REQUERIMIENTO AL PONER A DISPOSICION DE ESTA OFICINAS DE
ATENCION DE SUS SOCIOS COMERCIALES Y AGENTES PARA LLEVAR A CABO
LA ATENCION DE TODAS LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA POLIZA,
TALES COMO ATENDER LOS RECLAMOS Y LOS TRAMITES DE
INDEMNIZACIONES DE LOS ASEGURADOS Y EN SU CASO, BENEFICIARIOS,
OTORGAMIENTO DE FORMATOS, ASESORIAS, BRINDAR CONSULTAS,
OFRECER INFORMACION SOBRE LA POLIZA Y OTROS PRODUCTOS,
RECEPCION Y TRAMITE DE REEMBOLSO DE SINIESTROS Y REALIZACION DE
PAGO DE SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA:

APEGARSE A LO SOLICITADO EN INCISO G) DEL NUMERAL 5.2.-
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA DE LAS PROPUESTA (LEGAL,
FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA)

PREGUNTA #10

NUMERO DE
PARTIDA

DE
6.2

NUMERO DE PAGINA: | NUMERO
10 CONTENIDO:
DOCUMENTACION

PARRAFO: INCISO o]]
OPINION POSITIVA DEL IMSS

1CV A ’vg/{Q'ZC?L)C,L /B)
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

COMPLEMENTARIA DE
LAS PROPUESTAS

DUDA

u

OBSERVACION:

AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DERIVADO DEL
ACUERDO ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR DICTADO POR EL H. CONSEJO
TECNICO EN SESION ORDINARIA DE 27 DE ABRIL DEL PRESENTE ANO, POR EL
QUE SE APROBARON LAS REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA LA
OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, SE PRESENTARA LA OPINION CON FECHA
DEL 10 DE ABRIL DE 2023, PREVIO A LA PRESENTACION DE PROPUESTAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA:

SE ACEPTA PRESENTAR LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, SE PRESENTARA LA OPINION CON

PREGUNTA #11

FECHA DEL 11 DE ABRIL DE 2023 \
\

NUMERO
PARTIDA

DE

NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: INCISO M)

12 CONTENIDO: 5.2 | MODELO DE CONTRATO,
DOCUMENTACION ANEXO 12
COMPLEMENTARIA DE
LAS PROPUESTAS

DUDA

u

OBSERVACION:

RESPECTO DE LA FORMALIZACION DE LAS OBLIGACIONES, SE PIDE A LA
CONVOCANTE RATIFICAR QUE EL MODELO DE CONTRATO CONSTITUYE SOLO
UN FORMATO EL CUAL DEBERA SER AJUSTADO POR ESTA Y LA
ASEGURADORA QUE RESULTE GANADORA Y EN FUNCION DE LA PROPUESTA
QUE AL EFECTO RESULTE ADJUDICADA. ASIMISMO, AGRADECEREMOS SE
SIRVA RATIFICAR QUE, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LAS BASES Y
JUNTA DE ACLARACIONES CON EL CONTRATO QUE SE LLEGUE A FIRMAR,
PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LAS EN LAS BASES Y JUNTA DE
ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA:

SE ACEPTA, EL CONTRATO DEBERA CONTEMPLAR TODO LO REFERENTE A
LAS BASES Y SU JUNTA DE ACLARACION Y ADEMAS ACUERDOS DE LA
CONVOCANTE CON EL LICITANTE GANADOR.

PREGUNTA #12

NUMERO
PARTIDA

DE

NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: INCISO M)
12 CONTENIDO: 5.2 | MODELO DE CONTRATO,
DOCUMENTACION ANEXO 12

eg) A W C{\G‘LLK??UC,Z,, Z/“T)ﬁ
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

COMPLEMENTARIA DE
LAS PROPUESTAS

OBSERVACION:

DEL iNDICE DE DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU), TODA VEZ
QUE, EL IDATU TIENE COMO FINALIDAD OBTENER INFORMACION DE LAS
COMPANIAS DE SEGUROS Y DAR A CONOCER EL TOTAL DE LAS
RECLAMACIONES Y CONTROVERSIAS DE LAS POLIZAS INDIVIDUALES DE
TODOS LOS RAMOS, POR LO QUE NO AFECTA LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA
CONTRATACION DEL RAMO DE SEGURO QUE SE LICITA, YA QUE EXISTEN
DIVERSOS FACTORES CON LOS QUE LA CONVOCANTE PUEDE COMPROBAR
LA CONFIABILIDAD, SOLVENCIA, LA CALIDAD DEL SERVICIO Y BENEFICIOS QUE
OFRECE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES
PREGUNTA #14
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: INCISO C)
PARTIDA 13 CONTENIDO: 5.4 | GARANTIA DE SERIEDAD Y
DOCUMENTACION QUE | SOSTENIMIENTO DE LA
DEBERA CONTENER | PROPUESTA
LA PROPUESTA
ECONOMICA
DUDA U | RESPECTO DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO; HACEMOS DEL
OBSERVACION: | CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE QUE LA LEY DE INSTITUCIONES DE

SEGUROS Y FIANZAS, CON BASE EN LA NORMATIVIDAD Y SISTEMAS DE
CONTROL A QUE ESTAN SUJETAS LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS EN
NUESTRO PAIS; CONSIDERAN A ESTAS COMO DE “ACREDITADA SOLVENCIA” Y
POR TANTO LES TIENE PROHIBIDO OTORGAR AVALES, FIANZAS O CAUCIONES;

% {
%, ‘ \
% L

™, ™, N
\"’3:3 a\ “;\\

N |

DUDA U|EN COMPLEMENTO A MI PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA A LA
OBSERVACION: | CONVOCANTE CONFIRMAR QUE UNICAMENTE EL LICITANTE ADJUDICADO
SERA QUIEN ENTREGUE LA TRANSCRIPCION DEL MODELO DE CONTRATO EN
PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA, (CONFORME AL ANEXO 12). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Nt
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES \ [ \)
i
PREGUNTA #13 , ’ NN
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: INCISO Q) IDATU |\ ™\ )
PARTIDA 12 CONTENIDO: 6.3 VS
DOCUMENTOS QUE \
DEBERA CONTONER
LA PROPUESTA
TECNICA
DUDA U | AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE PERMITA ELIMINAR EL REQUISITO |

2
)

o

{ i\C»’L Lz.:/, Ol J
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

DETERMINACION QUE SE ENCUENTRA VISIBLE EN EL TEXTO DE LOS
ARTICULOS 15 Y 294 LA CITADA LEY. POR LO ANTERIOR, SE SOLICITAAESAH.
CONVOCANTE SE SIRVA ELIMINAR EL REQUISITO MENCIONADO EN EL
NUMERAL DE REFERENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

“ARTICULO 15. MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS
DE SEGUROS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION O DECLARADAS EN
QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN
OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES,
HECHA EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES
DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO O POR CREDITOS FISCALES”

“ARTICULO 294.- A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS LES ESTARA

PROHIBIDO?” ...

... "VI OTORGAR AVALES, FIANZAS O CAUCIONES; ".

(K

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES K 5
k)
PREGUNTA #16 ) ) \\;
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: SEGUNDO }
PARTIDA 23 CONTENIDO: 11.- | PARRAFO V|
PENAS
CONVENCIONALES
DUDA U | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE LA PENALIZACION POR MORA ‘
OBSERVACION: | SERA CALCULADA CONFORME AL ARTICULO 276 DE LEY DE INSTITUCIONES sy
DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASIMISMO AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE T
ACLARE QUE LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN CALCULADAS SOBRE EL
MONTO DE LO INCUMPLIDO O SERVICIO NO PRESTADO, ENTENDIENDOSE ~
ESTE A LA ENTREGA DE LAS POLIZAS Y DOCUMENTACION NECESARIA N
DERIVADA DE LA PRESENTE LICITACION EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS. i\
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. %
RESPUESTA: LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN CALCULADAS SOBRE EL MONTO DE LO Y
INCUMPLIDO O SERVICIO NO PRESTADO, ENTENDIENDOSE ESTE A LA ';j
ENTREGA DE LAS POLIZAS Y DOCUMENTACION NECESARIA DERIVADA DE LA >
PRESENTE LICITACION EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS. i
<L
PREGUNTA #16 —
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: PRIMER 3
PARTIDA 26 CONTENIDO: ANEXO A | PARRAFO R
\ N 11/33
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

“"CARACTERISTICAS DE
LOS SERVICIOS A
CONTRATAR"

DUDA U
OBSERVACION:

AGRADECEREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA INCLUIR
DENTRO DE NUESTRAS CONDICIONES GENERALES LA CLAUSULA DE
AGRAVACION DEL RIESGO REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE
SEGUROS Y FIANZAS, EN VIRTUD DE LA CUAL CESARAN LOS EFECTOS DEL
SEGURO DE AQUELLA PERSONA ASEGURADA, BENEFICIARIO Y/O
CONTRATANTE QUE SE UBIQUE DENTRO DE ALGUNA LISTA OFICIAL, RELATIVA
O VINCULADA CON DELITOS QUE ATENTEN CONTRA LOS INTERESES DEL
ESTADO Y/O DE LOS PAISES QUE INTEGRAN LA ORGANIZACION PARA LA
COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE), LO ANTERIOR, EN
CUMPLIMIENTO AL ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DECRETO QUE
EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES
PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS Y

AUTORIZACIONES Y CONCESIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO. \

RESPUESTA:

SE CONFIRMA

PREGUNTA #17

NUMERO DE
PARTIDA

NUMERO DE PAGINA:
25

NUMERO DE
CONTENIDO: ANEXO A
"CARACTERISTICAS DE
LOS SERVICIOS A
CONTRATAR"

PARRAFO:
PARRAFO

PRIMER

DUDA U
OBSERVACION:

EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR, Y PARA EL CASO DE QUE LA
MISMA SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE LA PERMANENCIA EN LA
COLECTIVIDAD O GRUPO ASEGURABLE, DE TODAS LAS PERSONAS QUE
PARTICIPEN DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA EN EL PRESENTE SEGURO
QUEDARAN SUJETAS A LO ESTIPULADO EN LAS DISPOSICIONES LEGALES
APLICABLES. LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 492 DE LA

LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO APLICA

PREGUNTA #18

-




H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

NUMERO DE
PARTIDA

NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE
25 CONTENIDO: ANEXO A
"CARACTERISTICAS DE
LOS SERVICIOS A
CONTRATAR"

PARRAFO:
PARRAFO

PRIMER

DUDA U
OBSERVACION:

AMABLEMENTE SE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA TODAS
AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS O ESPECIFICADAS EN LAS
BASES DE LA PRESENTE LICITACION, ANEXOS Y PUNTUALIZACIONES
REALIZADAS EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, OPERARAN DE ACUERDO CON
LAS CONDICIONES GENERALES OFRECIDAS POR LA ASEGURADORA
ADJUDICADA, SIEMPRE Y CUANDO NO CONTRAVENGAN A LO ESTABLECIDO
EN LAS BASES DE LA LICITACION Y EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \/

RESPUESTA:

SE CONFIRMA

PREGUNTA #19

NUMERO DE
PARTIDA

NUMERO DE PAGINA:
25,29Y 32

NUMERO DE
CONTENIDO: INCISO 4

PARRAFO:

DUDA U
OBSERVACION:

DERIVADO DE LA ENTRADA EN VIGOR DEL REGLAMENTO DEL SEGURO DE
GRUPO PARA LA OPERACION DE VIDA Y DEL SEGURO COLECTIVO PARA LA
OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PUBLICADO EL 20 DE JULIO
DE 2009 Y CUYA VIGENCIA INICIO A LOS 180 DIAS NATURALES SIGUIENTES A
LA FECHA DE SU PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL, QUE A LA LETRA DICE:
“ARTICULO 13.- LA ASEGURADORA FORMARA UN REGISTRO DE ASEGURADOS
EN CADA SEGURO DE GRUPO Y EN CADA SEGURO COLECTIVO, EL CUAL
DEBERA CONTAR CON LA SIGUIENTE INFORMACION: I. NOMBRE, EDAD O
FECHA DE NACIMIENTO Y SEXO, DE CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL
GRUPO O COLECTIVIDAD; ...” AMABLEMENTE SOLICITAMOS DE LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR LA DISTRIBUCION DE ASEGURADOS QUE
CONTEMPLE AL CONYUGE O CONCUBINA DE CADA ASEGURADO TITULAR
INDICANDO LA INFORMACION ANTES DESCRITA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA:

NO SE CUENTA CON ESA INFORMACION

PREGUNTA #20

NUMERO DE
PARTIDA

NUMERO DE PAGINA:
25,29Y 32

NUMERO DE
CONTENIDO: INCISO 4

PARRAFO:

e
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

OBSERVACION:

DUDA U | EN RELACION A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE
OBSERVACION: | INDICAR S| LOS GASTOS FUNERARIOS PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
UNA POLIZA INDEPENDIENTE DE LAS OTRAS COBERTURAS A OTORGAR.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: APEGARSE A BASES
PREGUNTA #21
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO:
PARTIDA 26,30Y 33 CONTENIDO: GASTOS
FUNERARIOS
DUDA U | AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| SE CONSIDERARA LA
OBSERVACION: | COBERTURA DE ANTICIPO DE GASTOS FUNERARIOS DEBIDO A QUE EN EL
INCISO 4 DE LAS CONDICIONES ESPECIALES SE MENCIONA QUE NO SE
CONTARA CON ANTICIPO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: APEGARSE A BASES
PREGUNTA #22
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO:
PARTIDA 27,30Y 33 CONTENIDO: INCISOS
9), 10), 11)
DUDA U | CON RESPECTO AL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN LICENCIAS MEDICAS
OBSERVACION: | O ESTEN EN PERMISO SABATICO, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL PAGO DE LA PRIMA SERA CON CARGO A LAS PRIMAS
CALCULADAS AL INICIO DE LA VIGENCIA DEL SEGURO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION
PREGUNTA #23
NUMERO DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: EN CASO DE
PARTIDA 32 CONTENIDO: INCISO 8) | FALLECIMIENTO
DUDA U | AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COBERTURA DE

MUERTE ACCIDENTAL NO SE CONSIDERA PARA EL PERSONAL PENSIONADO Y
JUBILADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA:

APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES

e
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

PREGUNTA #24
NUMERO _ DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO: __ PROPUESTA
PARTIDA 36 CONTENIDO: ANEXO 2 | ECONOMICA
DUDA U | EN LO QUE RESPECTA AL I V.A, CABE SENALAR QUE, COMO EL SEGURO DE
OBSERVACION: | VIDA, NO CAUSA IV.A., ESTIMAREMOS A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE
CUMPLIMOS INCLUYENDO UNA NOTA EN LA PROPUESTA ECONOMICA QUE
DIGA “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA LV.A”". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL |
RESPECTO. &\\5
RESPUESTA. | SE ACEPTA Ny \\3
\ ™,
PREGUNTA#26 W\
NUMERO _ DE | NUMERO DE PAGINA: | NUMERO DE | PARRAFO:  PROPUESTA | \|
PARTIDA 36 CONTENIDO: ANEXO 2 | ECONOMICA
DUDA U | FAVOR DE CONFIRMAR S| PODEMOS PONER $0.00 EN EL CONCEPTO DE IVA |
OBSERVACION: | (PRIMA ANUAL), TODA VEZ QUE MI REPRESENTADA YA INCLUYE EN SU COSTO |
TOTAL TODOS LOS MARGENES PROPIOS DEL SEGURO QUE LICITA. FAVOR DE |/
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: | SE CONFIRMA
PREGUNTA #26 ' '
DUDA U OBSERVACION GENERICA: (CUALQUIER PREGUNTA SIN RELACION A DETERMINADO
INCISO)
DUDA U AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR POR MEDIO DE

OBSERVACION:

ARCHIVO ELECTRONICO DE PREFERENCIA EN EXCEL, LA RELACION DE LA
COLECTIVIDAD ASEGURABLE INDICANDO RFC, NOMBRE Y SEXO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

OBSERVACION:

RESPUESTA. | SE LE ENTREGARA AL LICITATE ADJUDICADO
PREGUNTA #27 , ,
DUDA U OBSERVACION GENERICA: (CUALQUIER PREGUNTA SIN RELACION A DETERMINADO
INCISO)
DUDA U SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD DE

LLAS ULTIMAS 5 VIGENCIAS (CASOS Y MONTO) CON FECHA DE SINIESTRO Y

Jos
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PREGUNTA #2
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: | NUMERAL DE _
PARTIDA: UNICA | 10 CONTENIDO: 5.2 PARRAFO: H)

DUDA U
OBSERVACION:

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
CUMPLIMOS ESTE PUNTO PRESENTANDO LA DECLARACION ANUAL DE
IMPUESTOS FEDERALES DEL EJERCICIO FISCAL 2021.

l

RESPUESTA: APEGARSE A BASES ﬁ
PREGUNTA #3

NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: | NUMERAL DE

PARTIDA: UNICA 12 CONTENIDO: 5.3 PARRAFO: N)

DUDA U
OBSERVACION:

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE EL
ANEXO NUM. 18.

EL INCISO N DEL NUMERAL 5.3 NO APLICA, POR LO TANTO, EL ANEXO 18

RESPUESTA: NO APLICA.
PREGUNTA #4

NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: | NUMERAL DE

PARTIDA: UNICA | 12 CONTENIDO: 6.3 PARRAFO: P)

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE

DUDA U CUMPLIMOS ESTE PUNTO PRESENTANDO LA CALIFICACION “STANDARD &
OBSERVACION: POOR’'S” YA QUE A MI REPRESENTADA NO LE APLICA LA CERTIFICACION
“ISO” POR SER UNA EMPRESA DE SEGUROS.
RESPUESTA: APEGARSE A BASES
PREGUNTA #5
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: | NUMERAL DE .
PARTIDA: UNICA 13 CONTENIDO: 5.4 PARRAFO: A)

DUDA U
OBSERVACION:

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
PARA ESTE PUNTO PODREMOS INCLUIR UNA LEYENDA INDICANDO QUE EL
SEGURO DE VIDA NO CAUSA IVA.

RESPUESTA:

SE CONFIRMA

PREGUNTA #6

kY

N
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

NUMERO DE
PARTIDA: UNICA

NUMERAL DE
NUMERO DE PAGINA: | CONTENIDO: )
26 CONDICIONES PARRAFO: 4)
ESPECIALES

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE SI

PARTIDA: UNICA

DUDA U DEBEMOS INCLUIR LA CLAUSULA ADICIONAL DE PAGO INMEDIATO PARA
OBSERVACION: GASTOS FUNERALES EN NUESTRA PROPUESTA TECNICA O CUMPLIMOS
ESTE PUNTO PRESENTANDO UN MANIFIESTO. \
RESPUESTA: APEGARSE A BASES \
PREGUNTA #7
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: NUMERAL DE

PARRAFO: GENERAL

GENERAL CONTENIDO: GENERAL

DUDA U
OBSERVACION:

AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE:

a. ESPECIFIQUE, S! EL SEGURO SERA PAGADO AL 100% POR EL
CONTRATANTE Y OBLIGATORIO PARA EL 100% DEL GRUPO
ASEGURABLE INDICADO.

b. 'NOS PROPORCIONE EL LISTADO DE PARTICIPANTES DE CADA UNO
DE LOS GRUPOS EN FORMATO EXCEL, QUE CONTENGA COMO
MINIMO LOS SIGUIENTES DATOS: NOMBRE, RFC O FECHA DE
NACIMIENTO O EDAD, SEXO, OCUPACION, SUELDO.

c. NOS INDIQUE SI DENTRO DEL GRUPO ASEGURABLE SE
ENCUENTRA PERSONAL QUE TENGA ALGUNA INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE Y/O PARCIAL, PERSONAL EN ESPERA DEL DICTAMEN
DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, CON LICENCIA LABORAL O
MEDICA CON O SIN GOCE DE SUELDO: EN CASO DE SER
AFIRMATIVO PROPORCIONAR EL DETALLE DICHO PERSONAL.

d. CORROBORAR QUE NO SE CUENTA CON PERSONAL EVENTUAL O
POR HONORARIOS.

e. RATIFICAR QUE EL 100% DE LOS PARTICIPANTES ELEGIBLES
CUENTAN CON IMSS O ISSSTE.

f. CONFIRMAR QUE EN CASO DE VARIAR EL NUMERO DE
ASEGURADOS DE LAS PRESENTES BASES CON EL LISTADO
DEFINITIVO DE EMISION DEBERA AJUSTARSE EL COSTO AL
NUMERO DE ASEGURADOS FINAL.

RESPUESTA:

SE CONFIRMA
SE LE PROPORCIONARA AL LICITANTE ADJUDICADO AL CORREO
ELECTRONICO PROPORCIONADO

NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACION

NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACION

SE RATIFICA

SE CONFIRMA MANTENIENDO LA CUOTA

T
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

NUMERO DE
PARTIDA: UNICA

NUMERO DE PAGINA:
GENERAL

NUMERAL DE

CONTENIDO: GENERAL | & ARRAFO: GENERAL

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE:

a.

INDICAR LA FORMA DE PAGO QUE TENDRA LA POLIZA.

PARTIDA: UNICA

GENERAL

DUDA U . b. PROPORCIONE LA PRIMA PAGADA DE LA VIGENCIA QUE ESTA POR
OBSERVACION: TERMINAR.
c. INDIQUE EL NOMBRE DE LA COMPANIA ASEGURADORA CON QUIEN
SE  ENCUENTRA EL ESQUEMA DE ASEGURAMIENTO
ACTUALMENTE. \
RESPUESTA: a) SE ELEGIRA DE ACUERDO CON LAS PROPUESTAS PRESENTADA%
: b) INFORMACION NO RELEVANTE PARA PREPARAR SU PROPUESTA
c) INFORMACION NO RELEVANTE PARA PREPARAR SU PROPUESTA
PREGUNTA #9
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: NUMERAL DE

CONTENIDO: GENERAL | T ARRAFO: GENERAL

DUDA U
OBSERVACION:

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE:

a.

NOS PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD AL DETALLE EN ARCHIVO
EXCEL DE LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR, DE LAS
VIGENCIAS 2021-2022 Y 2019-2020 CON AL MENOS LOS SIGUIENTES
DATOS: FECHA DE OCURRIDO, FECHA DE REPORTADO, FECHA DE
PAGADO, IMPORTE PAGADO, COBERTURA AFECTADA, PERIODO DE
REPORTE Y FECHA DE CORTE.

ACLARAR SI LA SINIESTRALIDAD QUE SE PROPORCIONARA
INCLUIRA LA SINIESTRALIDAD PENDIENTE DE PAGO, EN CASO
CONTRARIO FAVOR DE PROPORCIONAR DICHA INFORMACION.
CONFIRMAR QUE LOS SINIESTROS OCURRIDOS EN LAS VIGENCIAS
ANTERIORES DEBERAN SER PAGADOS POR LA COMPANIA QUE
TENIA VIGENTE LA POLIZA AL MOMENTO DEL SINIESTRO.
CORROBORAR QUE, PARA EL PAGO DE SINIESTROS, LA
RECLAMACION SE EFECTUARA CON LA DOCUMENTACION QUE
SOLICITE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA.

SE ENVIARA DICHA INFORMACION SE LES HARA LLEGAR AL
CORREO ELECTRONICO PROPORCIONADO POR EL LICITANTE.
EN CASO DE CONTAR CON DICHA INFORMACION SE LES HARA

PARTIDA: UNICA

GENERAL

RESPURSTA: LLEGAR AL CORREO ELECTRONICO PROPORCIONADO POR EL
LICITANTE.
c. SE CONFIRMA.
d. APEGARSE A BASES.
PREGUNTA #10
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: | NUMERAL DE

CONTENIDO: GENERAL | TARRAFO: GENERAL

o




H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE:

PARTIDA: UNICA

DUDA U a. SENALAR SI EL UNICO COMPROBANTE DEL ESTADO DE SALUD

OBSERVACION: PARA CONFIRMAR LAS PERDIDAS ORGANICAS SERA EMITIDO
UNICAMENTE POR INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
(IMSS) O INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE
LOS TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE).

RESPUESTA: SE CONVENDRA CON EL LICITANTE ADJUDICADO \

PREGUNTA #11 «%

NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: NUMERAL DE )

PARRAFO: GENERAL

GENERAL CONTENIDO: GENERAL

DUDA U
OBSERVACION:

AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE:

a. CONFIRMAR QUE, PARA TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO
ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION,
OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES DE ESTA
ASEGURADORA, PREVALECIENDO LAS CONDICIONES
PARTICULARES SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE.

b. INDICAR SI EN LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR SE TIENEN
CONTRATADAS LAS COBERTURAS BAJO LOS MISMOS TERMINOS
CON QUE AHORA SE SOLICITAN, EN SU CASO INDICAR CUALES DE
ELLAS SE ESTAN MODIFICANDO, INDICANDO EN QUE SE MODIFICA
CADA UNA.

RESPUESTA:

SE CONFIRMA

PREGUNTA #12

NUMERO DE
PARTIDA: UNICA

NUMERO DE PAGINA:
GENERAL

NUMERAL DE

CONTENIDO: GENERAL PARRAFO: GENERAL

DUDA U
OBSERVACION:

RESPECTO DE LAS CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURADO Y EN
APOYO AL ESTADO MEXICANO, COMO PARTE DE LOS PAISES MIEMBROS
DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y DESARROLLO
ECONOMICO (OCDE) Y EN EJECUCION DEL ACUERDO POR EL QUE SE
MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN
MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTOS Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES, ESTA ASEGURADORA TIENE REGISTRADA ANTE LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF), LA CLAUSULA
GENERAL POR VIRTUD DE LA CUAL CESARAN LOS EFECTOS DEL SEGURO
DE AQUELLA PERSONA ASEGURADA, BENEFICIARIO Y/O CONTRATANTE
QUE SE UBIQUE DENTRO DE ALGUNA LISITA OFICIAL, RELATIVA O
VINCULADA CON DELITOS QUE ATENTE CONTRA LOS INTERESES DEL
ESTADO Y/O DE LOS PAISES MENCIONADOS, (OCDE). POR LO ANTERIOR,
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE, EN CASO DE
QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, LA CLAUSULA GENERAL
REFERIDA, FORMARA PARTE DE LAS CONDICIONES DEL SEGURO, OBJETO
DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

PARTIDA: UNICA

RESPUESTA: SE ACEPTA, SIN SER LIMITATIVO PARA LOS DEMAS PARTICIPANTE. \
N
PREGUNTA #13
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: NUMERAL DE

PARRAFO: GENERAL

GENERAL CONTENIDO: GENERAL

{75*”

EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR Y PARA EL CASO DE QUE
LA MISMA SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE RATIFICAR QUE LA PERMANENCIA EN LA COLECTIVIDAD O
GRUPO ASEGURABLE, DE TODAS LAS PERSONAS QUE PARTICIPEN DE
FORMA DIRECTA O INDIRECTA EN EL PRESENTE SEGURO, QUE PUEDAN
SER RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES ILICITAS ESTABLECIDAS EN
LOS ARTICULOS 139 A 139 QUINQUIES, 148 BIS, 193 A 199, 400 Y 400 BIS DEL

PARTIDA: UNICA

gggé;v ACION: CODIGO PENAL FEDERAL, QUEDARAN SUJETA A LO ESTIPULADO EN LAS
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, EN EL ENTENDIDO QUE LAS
INSTITUCIONES DE SEGUROS, ESTAN LEGALMENTE IMPEDIDAS PARA
ESTABLECER UNA RELACION JURIDICA CON PERSONAS RELACIONADAS
CON DICHAS ACTIVIDADES ILICITAS, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS Y DISPOSICIONES GENERALES VIGENTES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: NO APLICA
PREGUNTA #14
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: NUMERAL DE

PARRAFO: GENERAL

GENERAL CONTENIDO: GENERAL

DUDA U
OBSERVACION:

SE SOLICITAA LA CONVOCANTE, QUE CONFIRME QUE LAS PERSONAS QUE
SE DEBEN ASEGURAR SON TRABAJADORES EN ACTIVO EXCLUYENDO A
PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN PROCESO DE DECLARACION DE
AUSENCIA O DE PRESUNCION DE MUERTE. EN CASO DE QUE LA
RESPUESTA ABARQUE A PERSONAL EN PROCESO DE DECLARACION DE
AUSENCIA O DE PRESUNCION DE MUERTE, SE SOLICITA A ESA
CONVOCANTE INDIQUE CUANTAS PERSONAS DE SU PERSONAL SE

L0
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

ENCUENTRAN EN DICHOS SUPUESTOS Y DE SER POSIBLE, EL ESTATUS EN
QUE SE ENCUENTRAN, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SE CONFIRMA Y NO SE TIENE CONOCIMIENTO DE PERSONAL QUE SE

PARTIDA: UNICA

RESPUESTA: ENCUENTRE EN PROCESO DE DECLARACION DE AUSENCIA O OE
PRESUNCION. k

PREGUNTA #15

NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: NUMERAL DE

PARRAFO: GENERAL

GENERAL CONTENIDO: GENERAL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI LAS Y LOS
EMPLEADOS QUE, POR SUS FUNCIONES DESEMPENADAS, SUFRAN
DESAPARICION Y NO SE PUEDA ACREDITAR LA MUERTE MEDIANTE
DOCUMENTACION COMO CERTIFICADO DE DEFUNCION O ACTA DE
DEFUNCION, SIENDO QUE PARA ACREDITAR TAL SITUACION SE
PRESENTARA EL DOCUMENTO QUE EMITA LA AUTORIDAD COMPETENTE
CON LA DECLARATORIA DE PRESUNCION DE MUERTE EN LA CUAL

PARTIDA: UNICA

gggél:VACl()N: DICTAMINE I?L HECHO, POR LO QUE EN ESTOS CASOS LA PRESCRIPCION
NO SURTIRA EFECTOS. ANTE LA IMPOSIBILIDAD DE ESTABLECER UNA
FECHA CIERTA DE LA MUERTE DE UNA PERSONA SECUESTRADA O
DESAPARECIDA SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA FECHA QUE SE TOMARA PARA EFECTOS DEL
CONTRATO DE SEGURO, EN PARTICULAR, ES AQUELLA EN QUE OCURRIO
EL SECUESTRO O LA DESAPARICION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: SE CONFIRMA

PREGUNTA #16

NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: NUMERAL DE

PARRAFO: GENERAL

GENERAL CONTENIDO: GENERAL

DUDA U
OBSERVACION:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE:

a. CONFIRMAR QUE LA ACEPTACION DE LOS CONSENTIMIENTOS
MENCIONADOS QUE HAYAN SIDO LLENADOS ANTES DEL INICIO
DE VIGENCIA SERA SOLO MIENTRAS SE ACTUALIZA POR EL
CONSENTIMIENTO DE LA COMPANIA ADJUDICADA.

b. RATIFICAR QUE ESTOS CONSENTIMIENTOS ESTAN
COMPLETAMENTE APEGADOS AL REGLAMENTO DEL SEGURO DE
GRUPO.

c. CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE EL ASEGURADO NO HAYA
FIRMADO Y DESIGNADO BENEFICIARIO, EL IMPORTE DEL SEGURO

Nty
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

SE PAGARA A LA SUCESION LEGAL DEL ASEGURADO; SALVO
ESTIPULACION EN CONTRARIO.

+ d. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE EL
ASEGURADO NO HAYA FIRMADO Y DESIGNADO BENEFICIARIO,
SERA EL CONTRATANTE QUIEN CERTIFIQUE EL ULTIMO
DOCUMENTO LEGAL EXISTENTE EN SU EXPEDIENTE PERSONAL
EN DONDE HUBIERA DESIGNADO CON ANTERIORIDAD A SUS
BENEFICIARIOS.

a. SE CONFIRMAR QUE SE ACEPTAN LOS CONSENTIMIENTOS QUE
HAYAN SIDO LLENADOS ANTES DEL INICIO DE VIGENCIA
b. SE RATIFICA

RESPUESTA: c. NO SE ACEPTA , &x N
d. SE CONFIRMA QUE EL CONTRATANTE SERA QUIEN CERTIFIQUE KR \
EL ULTIMO DOCUMENTO LEGAL EXISTENTE EN SU EXPEDIENTE AN
PERSONAL EN DONDE HUBIERA DESIGNADO CON ANTERIORIDA N
A SUS BENEFICIARIOS *»\ N
PREGUNTA #17 \%
NUMERO DE NUMERO DE PAGINA: | NUMERAL DE
PARTIDA: UNICA | GENERAL CONTENIDO: GENERAL | T ARRAFO: GENERAL
CONFIRMAR QUE PARA EL GRUPO DE PENSIONADOS Y JUBILADOS LA
DUDA U CONVOCANTE SERA LA RESPONSABLE DE CUALQUIER CUESTION (PAGO
OBSERVACION: DE PRIMAS, ALTAS, CONSENTIMIENTOS Y DEMAS TEMAS
ADMINISTRATIVOS) ANTE LA COMPARIA ASEGURADORA ADJUDICADA.
RESPUESTA. SE CONFIRMA

SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA

DE ACUERDO CON EL NUMERAL 7.2.- JUNTA DE ACLARACIONES, PARRAFO TERCERO EN EL CUAL

An

ESPECIFICA QUE LAS PREGUNTAS DEBEN DE MANDAR EN DOCUMENTO EDITABLE, PARA PODER
TRANSCRIBIRLO Y DAR RESPUESTA Y EN EL DOCUMENTO RECIBIDO LOS CUADROS DE LAS r;J
PREGUNTAS NO SON EDITABLES NO SE DA RESPUESTA A SU SOLICITUD 3
3

PREGUNTA 1: —
Numero de Partida: Uno Ndmero de Pagina: 25 l Numeral de Contenido: 1 l Parrafo: Primero 2

Se solicita a la convocante confirmar que todo el personal de confianza y sindicalizado del Municipio de <P

Duda u observacién Culiacan se encuentra activo. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: SE CONFIRMA , \ O
™ B
S 23733
AN




PREGUNTA 2:

H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

Nidmero de Partida: Uno

Namero de Pagina: 25 ' Numeral de Contenido: 2 Parrafo: Segundo

Duda u observacién

Se solicita a la convocante que la vigencia solicitada para los renglones 1,2 y 3 es del 15/04/2023 al
15/04/2024.Favor de pronunciarse al respecto,

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

PREGUNTA 3:

Nuamero de Partida: Uno

Numero de Pagina : 25 Numeral de Contenido: 2 Parrafo: Primero

Duda u observacion

CONDICIONES ESPECIALES. Se solicita a la convocante debido a que serd una péliza auto administrada,
confirmar que al término de la vigencia se obtendra la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total
reportada en el periodo finalizado, a la que se aplicard la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad
del periodo anterior, dando como resultado el importe del recibo (deudor o acreedor), correspondiente a este
concepto, que incluye lo que corresponda a modificaciones en las Sumas Aseguradas y bajas o altas de
Asegurados. Favor de pronunciarse al respecto.

Y

RESPUESTA: SE CONFIRMA EL AJUSTE SE REALIZARA AL FINAL DE LA VIGENCIA DE ACUERDO A LA
PLANTILLA ENTREGADA PARA LA EMISION DE POLIZA.

PREGUNTA 4:

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Duda u observacion

Se sollcita a la convocante indicar el presupuesto asignado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: PREGUNTA NO RELEVANTE PARA LA ELABORACION DE SU PROPUESTA.

PREGUNTA &:

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Duda u observacion

Se solicita a la convooante indiocar si el pago de prima quedara a cargo del contratante. Favor de

pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE AFIRMA

PREGUNTA 6:

los
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Se solicita a la convocante confirmar que los beneficios solicitados son VIDA (basico), Muerte
Accidental y Pérdida de Miembros (MAPM) para el renglén uno y VIDA (basico) para el rengion
dos y tres; adicional confirmar que para todos los renglones se deben incluir Gastos Funerarios
por $20,000 pesos. Favor de pronunciarse al respecto.

Duda u observacion

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

PREGUNTA 7: &

kS

0

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Se solicita a la convocante confirmar que la partida es Unica; es decir, los tres renglones se

Duda u observacion . .
adjudicaran a una solo aseguradora. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE AFIRMA

PREGUNTA 8:

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Se solicita a la convocante indicar una breve descripcion de actividades del personal a

Duda u observacion .
asegurar. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LAS FUNCIONES SON VARIADAS DE ACUERDO A LAS PRESTACIONES DE LOS
SERVICIOS QUE PRESTA EL MUNICIPIO, SON FUNCIONES OPERATIVAS Y ADMINISTRATIVAS.

PREGUNTA 9:

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Se solicita a la convocante proporcionar siniestralidad detallada de los cinco ditimos afos
Duda u observacion dénde debera de incluirse nlimero de eventos, cobertura afectada, fecha de ocurrido y Ia suma
asegurada pagada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE LES PROPORCIONARA DE MANERA ELECTRONICA A LOS CORREOS QUE
PROPORCIONARON A LA HORA DE INSCRIBIRSE EN LA PRESENTE LICITACION,

PREGUNTA 10: \

N
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Se solicita a la convocante confirmar que todos los siniestros ocurridos antes del inicio de
.. vigencia de la presente licitacion quedaran a cargo y seran pagados por la aseguradora que
Duda u observacion . . .

actualmente tiene el programa, sean dentro de la vigencia normal y/o prorroga. Favor de
pronunciarse al respecto.

9

RESPUESTA: SE AFIRMA

PREGUNTA 11: \

e
DUDA U OBSERVACION GENERICA \ & AN
h \
3‘ \‘J

Se solicita a la convocante proporcionar la prima pagada de los cinco Ultimos afios. Favor de
pronunciarse al respecto

Duda u observacion

RESPUESTA: INFORMACION NO NECESARIA PARA REALIZAR PREPARAR PROPUESTAS TECNICAS Y
ECONOMICAS

PREGUNTA 12:

DUDA U OBSERVACION GENERICA

.. Se solicita a la convocante confirmar que no se deben otorgar dividendos. Favor de
Duda u observacién .
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

PREGUNTA 13:

Numero de Partida: Partida Uno Numero de Pégina: 26 I Numeral de Contenido: 8 I Parrafo: Primero

Y

s
ol
Lo

Se solicita a la convocante, confirmar que los datos solicitados son correctos para realizar

Duda u observacion e .. .
el tramite en caso de Fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

PREGUNTA 14:

Nimero de Partida: Partida Uno Nidmero de Pagina: 27 | Numeral de Contenido: 8 l Parrafo: Tercero

Se solicita a la convocante confirmar que los documentos indicados en el presente inciso
Duda u observacion sean correctos, para la el tramite de reclamacion para Pérdidas Organicas. Favor de
pronunciarse al respecto. N

o
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

Parrafo: Primero

PREGUNTA 15;
Numero de Pagina: 27 Numeral de Contenido: 12
Se solicita a la convocante confirmar que o indicado en el renglén es la informacién para
las exclusiones dentro de la péliza. Favor de pronunciarse al respecto.

Nuamero de Partida: Partida Uno

Duda u observacion

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

I Pérrafo: Primero

PREGUNTA 16:
Numeral de Contenido: 12

Namero de Partida: Partida Uno Namero de Pagina: 27
Se solicita a la convocante confirmar que lo indicado en el renglén es la informacién par}

las exclusiones dentro de la péliza. Favor de pronunciarse al respecto.

Duda u observacion

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

PREGUNTA 17:

DUDA U OBSERVACION GENERICA

Se solicita a la convocante confirmar a partir de que edad aplica el seguro de vida. Favor de
pronunciarse al respecto.

Duda u ohservacion

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, TODOS LOS EMPLEADOS DEL AYUNTAMIENTO.

Parrafo: Primero

PREGUNTA 18:

Ndmero de Partida: Partida Uno Numero de Pégina: 28 ’ Numeral de Contenido: 12
Se solicita a la convocante confirmar que el nimero de asegurados es correcto (2023 -
20204 = 3,640). Favor de pronunciarse al respecto.

Duda u observacién

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, EL NUMERO DE EMPLEADOS ESTA EL ANEXO
CORRESPONDETE DE LAS BASES

PREGUNTA 19:

1 j
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

Ndmero de Partida: Partida Dos Namero de Pagina : 27 I Numeral de Contenido: 12 | Parrafo: Primero

B Se solicita a la convocante, confirmar que se cubre el homicidio intencional para oficiales
Duda u observacion .. .. .
en servicio y fuera de servicio. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES.

PREGUNTA 20:

Numero de Partida: Partida Dos Nidmero de Pégina: 30 Numeral de Contenido: 8 Parrafo: Primero

Se solicita a la convocante confirmar si los documentos indicados en el presente pérraf&
Duda u observacién son todos los titulos que se deben solicitar para realizar el tramite de en caso de i\%
fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, SON LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS LOS INDICADOS E i
LAS BASES. ‘ i

PREGUNTA 21:
Numero de Partida: Partida Dos Numero de Pagina: 30 I Numeral de Contenido: 8 Parrafo: Segundo
Se solicita a la convocante confirmar si los documentos indicados en el presente parrafo, ;
Duda u observacién son todos los documentos que se deben solicitar para realizar el tramite en caso de N )
gastos funerarios. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, SON LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS LOS INDICADOS EN
LAS BASES.

5

/

PREGUNTA 22:
Nudmero de Partida: Partida Dos Numero de Pagina : 30 I Numeral de Contenido:11 I Parrafo: Primero -
. Se solicita a la convocante confirmar si los puntos indicados, son los Gnicos que se QQ
Duda u observacién . .
establecen como exclusiones. Favor de pronunciarse al respecto, ‘
~J
‘\\,}
RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, LAS EXCLUSIONES ESTA INDICADAS EN LAS BASES. éx,
od
PREGUNTA 23: o
A
Ntmero de Partida: Partida dos Nimero de Pégina : 31 I Numeral de Contenido: 12 I Parrafo: Primero ;>
Se solicita a la convocante confirmar que la cifra de asegurados por jubilados en 2023-2024 {1,956 jubilados) se
Duda u observacion encuentre actualizada. Favor de pronunciarse al respecto. @”:‘
RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, EL NUMERO DE EMPLEADOS ESTA EL ANEXO - \ S\‘;
CORRESPONDETE DE LAS BASES \ J
) \ﬁ 1
%, kY e
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

Nuimero de Partida: Partida Tres

Nimero de Pagina: 32 ‘ Numeral de Contenido: 2 | Parrafo: Primero

., Se solicita a la convocante confirmar que se estipula en el parrafo se asegura como
Duda u observacién

cobertura basica {fallecimiento). Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: COBERTURA DE FALLECIMIENTO.

PREGUNTA 25:
Numero de Partida: Partida Tres Numero de Pagina: 32 I Numeral de Contenido: 8 I Parrafo: Primero S
Se solicita a la convocante confirmar que la documentacion indicada en el parrafo, s 3
Duda u observacién solicitard para realizar el trémite en caso de fallecimiento. Favor de pronunciarse al \B
respecto. ‘ |

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, SON LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS LOS INDICADOS ;
LAS BASES.
PREGUNTA 26:

Namero de Partida: Partida Tres

Nimero de Pa’gina 133

Numeral de Contenido: 8 I Parrafo: Segundo
Se solicita a la convocante confirmar que la documentacién indicada en el parrafo se
solicitard para realizar el tramite en caso de Gastos funerarios. Favor de pronunciarse al i
respecto.

Duda u observacion

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, SON LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS LOS INDICADOS EN
LAS BASES. Q\/
PREGUNTA 27:

Numero de Partida: Partida Tres

Numero de Pagina: 33 I Numeral de Contenido: 10

Parrafo: Primero

., Se solicita a la convocante, indicar que las exclusiones indicadas en el parrafo, son N
Duda u observacion .
correctas. Favor de pronunciarse al respecto. ~J
W
RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES, LAS INDICADAS EN BASE SERAN LAS EXCLUSIONES. '\E’;\
o
PREGUNTA 28: 3
T
kS
Ndmero de Partida: Partida Tres Ndmero de Pagina: 34 l Numeral de Contenido: 10 I Pérrafo: Segundo ‘\‘

o
Se solicita a la convocante proporcionar detalle de participantes en formato Excel N
indicando nombre, fecha de nacimiento, genero, categoria, sueldo mensual {incluyendo <”\T‘
conceptos de acuerdo a su categoria para calculo de suma asegurada) y pensién (en caso

de jubilados y pensionados). Favor de pronunciarse al respecto.

Duda u observacién

3
TE i
ADJUDICADO. N | ‘

A\
\ Ay
i Y

RESPUESTA: DICHA INFORMACION SE PROPORCIONARA EN SU M(?MENTO AL LICITAN
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PREGUNTA 29:

H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

Numero de Partida: 1,2,3

Namero de Pagina: 5 l Numeral de Contenido: 3 Parrafo: 3.4 Adjudicacion de Contrato

Duda u observacion

Se solicita a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicaday de conformidad con ef
Acuerdo por el que se emiten las disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de

apoderado, que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos de celebrar la operacién

Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros,
previamente a la revision y firma y emisidn del contrato respectivo deberan de obtener copia de los
siguientes documentos:

Datos:

Denominacién o razon social;

Actividad u objeto social;

Registro Federal de Contribuyentes {con homoclave);

Ntmero de serie de la Firma Electronica Avanzada, cuando cuente con ella;

Domicilioj y
Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente general o

de que se trate.
Documentos:
Identificacién personal del {los) apoderado(s); y
Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar. \
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE OTORGARA LA DOCUMENTACION.

PREGUNTA 30:

Nimero de Partida: 1,2,3

Numero de Pagina: 11 l Numeral de Contenido: 5 I Pérrafo: 5.31) Emision de Pélizas

Duda u observacion

Se solicita a la convocante modificar el plazo toda vez que el articulo 71 de Ia Ley Sobre el Contrato de Seguro

establece un plazo de 30 dias después de la fecha en que la empresa haya recibido los documentos e
informaciones que le permitan conocer ef fundamento de la reclamacion, esta disposicion es imperativa de
conformidad con el articulo 204 de la citada Ley. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE DEBERA APEGAR A LOS TIEMPOS ESTIPULADOS EN LAS BASES.

PREGUNTA 31:

Nimero de Partida: 1,2,3

Nimero de Pagina: 14 Numeral de Contenido: 6 Pérrafo: 6.2 Garantia de Cumplimiento

Duda u observacién

Se solicita a la convocante, que se tome en cuenta el criterio normativo Ne. AD-2, emitido en noviembre de
2001 por {a Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, actualmente Secretaria de la Funcion
Pdblica, cualquier aseguradora se encuentra impedida para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que
contraiga derivadas de los contratos que celebre con los usuarios de fos servicios de aseguramiento que
presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue las garantias de cumplimiento de contrato, ya que tal
obligacién implicaria constituir una doble garantia, independientemente de que incuriria en violacién a las
disposiciones que regufan su organizacién y funcionamiento, Favor de pronunciarse alél'.\especto.

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

Loig
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H. AYUNTAMIENTO DE CULIACAN

PREGUNTA 32:

Namero de Partida: 1,2,3 Nimero de Pagina : 19 Numeral de Contenido: 7 l Parrafo: 7.2 Firma de Contrato
Se solicita a la convocante eliminar de las bases la obligacién de firmar el contrato, en razén de que la péliza
de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen que el
contrato de seguro se hara constar por escrito, para lo cual las aseguradoras deberan entregar al contratante
del seguro una “péliza” en la que consten los derechos y obligaciones de las partes, aunado a lo anterior, el
articulo 21 del mismo ordenamiento establece que, el contrato de seguro se perfecciona desde el momento
en que el proponente tuviere conocimiento de la aceptacién de la oferta, y no puede sujetarse a la condicion
suspensiva de la entrega de la péliza o de cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos
Duda u observacion y obligaciones de las partes apareceran en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica y econdmica
del licitante ganador, tales documentos haréan las veces de la péliza y el contrato se perfeccionara desde el
momento en que el licitante ganador tenga conocimiento del fallo, que es el momento que es aceptada la
propuesta.

Asi mismo el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza en el momento ﬁ{
que el proponente reciba la aceptacién (fallo}, estando ligado por su oferta (oferta técnica y econdémica}. -
Favor de pronunciarse al respecto \

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES

PREGUNTA 33:
Numero de Partida: 1,2,3 Nimero de Pégina: 23 ] Numeral de Contenido:11 | Parrafo: Segundo
Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276
.. de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria
Duda u observacion T .
para las instituciones de seguros. Favor de pronunciarse al respecto
RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES AN
'\,;‘-4',\5«
PREGUNTA 34:
Nimero de Partida: 1,2,3 Nimero de Pagina : 48 | Numeral de Contenido: 4 Parrafo: Sexto W
Se solicita a la convocante eliminar el texto en el que se condiciona el pago de las primas compensandolo con %N
el pago de las penas convencionales ya que no es posible, en virtud de que ala aseguradora deben ingresary ,\3;
Duda u observacion aplicarse completamente los importes de las primas en perjuicio de que de manera independiente la Q\aj—
aseguradora realice el pago de penas convencionales que en su caso deba efectuar. Favor de pronunciarse al *—J
respecto :>
RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES ‘{P

PREGUNTA 35:
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Numero de Partida: 1,2,3 Numero de Pagina: 50 Numeral de Contenido: Decima l Parrafo: Primero

Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276
de laLey de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria
Duda u observacion para las instituciones de seguros. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: APEGARSE A LAS BASES
PREGUNTA 36: DUDA U OBSERVACION GENERICA.

Solicitamos amablemente a la convocante, nos indique si podemos firmar los documentos de acta
constitutiva, Condiciones Generales, etc., confirma autdgrafa, la Primera y Gltima hoja y las demas
solo con antefirma. %

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

AL NO HABER PREGUNTAS O DUDAS QUE ACLARAR Y PARA FINALIZAR ESTA REUNION, LA LIC. LAURA
ARACEL! NIEBLAS LEAL, CONFIRMA QUE ESTA ES LA UNICA JUNTA DE ACLARACIONES, A SU VEZ
AGRADECE A TODOS Y CADA UNO DE LOS PRESENTES SU ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN EL
EVENTO, CONFIRMANDO QUE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES SE/
LLEVARA A CABO EL DIA 12 DE ABRIL DE 2023, A LAS 12:00 HORAS EN LA SALA DE USOS MULTIPLES DE ’
LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS. ki

NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR SE DA POR TERMINADA LA SESION, SIENDO LAS 11:12
HORAS DEL DIA DE SU INICIO. ("Q}

SE ANEXA A LA PRESENTE LA LISTA DE ASISTENCIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS PRESENTES EN v

LA REUNION. >
N
B
3
FIRMAS DE CONFORMIDAD =
POR EL COMITE DE ADQUISICIONES :
<
LIC. LAURA ARACELI NIEBLAS LEAL
PRESIDENTE DEL COMITE Y TESORERA MUNICIPAL Ny
3
LIC. KARLA JUDITH ANGULO MQNZON s VA ¢
PRIMER VOCAL SUPLENTE DEL COMITE \
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C. BENJAMIN SAIZ LUGO ,
SEGUNDO VOCAL SUPLENTE DEL COMITE

LIC. GAMALIEL LEON CASTRO

TERCER VOCAL DEL COMITE Y DIRECTOR DE EGRESOS Y
PRESUPUESTO

C. ARELY BERENICE RUIZ LOPEZ
CUARTO VOCAL DEL COMITE Y REGIDORA PRESIDENTE DE
LA COMISION DE HACIENDA DEL H. CABILDO

C. BERNABE GONZALEZ CASTILLO
QUINTO VOCAL SUPLENTE DEL COMITE

LIC. JOSE ELIAS VALDEZ SANCHEZ
SECRETARIO TECNICO DEL COMITE Y JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS

POR LA SINDICATURA DE PROCURACION

LIC. DENIS VELARDE SANCHEZ

POR EL AREA USUARIA

LIC. ANA MIRIAM RAMOS VILLARREAL
DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS

POR LOS LICITANTES

—l

C. JUAN ANTONIO VELAZQUEZ BALLESTEROS (J A A . \/i 1 - ‘lﬁ‘f vl ﬁ .
EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA SEGUROS ATLAS, SA.

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CLN-
LCP/01/2023 "CONTRATACION DE SEGUROS DE VIDA PARA LOS EMPLEADOS DEL MUNICIPIO DE CULIACAN", CELEBRADA A LAS 10:00 HORAS DEL
DIA 31 DE MARZO DE 2023 EN LA SALA DE JUNTAS DE REGIDORES.
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